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I. A KOLTSEGVETESI SZERV LEGFONTOSABB ADATAI -
ALAPITO OKIRAT SZERINT:

2./ A koltségvetési szerv adatai
a) Megnevezése: Napsugar Integralt Szocidlis Intézmény Csongrad-Csanad Varmegye

b) Székhelye: 6760 Kistelek, Kossuth u. 41.

c) Telephelyei: Pipacs Iddsek Otthona Ruzsa
Cime: 6786 Ruzsa, Pipacs tér 9.

Homokszom Iddsek Otthona Moérahalom
Cime: 6782 Mdrahalom, Szegedi ut 1.

Fenyderdei Otthon Asotthalom
Cime: 6783 Asotthalom, II. kdrzet 121.

Téhajlat Otthon Opusztaszer
Cime: 6767 Opusztaszer, Téhajlat 133.

Talizman Lakéotthon Opusztaszer
Cime: 6767 Opusztaszer, Komdcsin Zoltan utca 36.

Z6ldhaz Foglalkoztaté Opusztaszer
Cime: 6767 ()pusztaszer, Erdei Ferenc utca 69.

Szoke Tisza Otthon Szeged
6726 Szeged, Torontal tér.1.

d) A koltséguetési szerv
irdnyitd szervének megnevezése: ~ Beliigyminisztérium
székhelye: 1051 Budapest, Jozsef Attila utca 2-4.

e) A koltséguetési szerv
fenntartéjanak megnevezése: Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag
székhelye: 1132 Budapest, Visegradi. u. 49.

f) A koltséguetési szerv tekintetében kozépirdnyitd szervre dtruhdzott irdnyitdsi hatdskorok
esetén, a kozépirdnyito szerv megnevezése, székhelye:

Szocidlis és Gyermekvédelmi Fdigazgatosag
1132. Budapest, Visegradi. u. 49.



Atruhézott iranyitasi hataskorok:
Az allamhaztartasrol szold 2011. évi CXCV. torvény (a tovabbiakban: Aht)9.§¢),
g) és i) pontjaiban meghatarozott iranyitoi jogkorok.

A kozépiranyitd szervet kijel6ld torvény, kormanyrendelet megjeldlése: a Szocialis
és Gyermekvédelmi Féigazgatdsagrol szolo 316/2012. (XI. 13.) Korm. rendelet

g) A koltséquetési szerv tekintetében nem kozépirdnyitdi szervre dtruhdzott irdnyitdsi
hatdskorok esetén

az irdnyitasi hataskor | az irdnyitasi

atruhazasarol hataskor az atruhazott
rendelkezé torvény, gyakorldjanak tigycsoportok | irdnyitasi
korm. rendelet megnevezeése, hataskorok
megjelolése székhelye,

Szocialis és
Gyermekvédelmi az Szt.-ben
Foigazgatosag 1132 | meghatarozott
Budapest, Visegradi | tigycsoportok
utca 49.

a szocialis igazgatasrol
és szocialis ellatasokrol
52016 1993. évi IIL. tv. (a
tovabbiakban: Szt.)

az Aht 9. § e) és f)
pontja

3. A koltségvetési szerv illetékessége, miikodési teriilete:
Csongrad — Csanad Varmegye

4. A koltségvetési szerv kozfeladata:
Az Szt. 65. §, 67 - 71. § és 85/A. § szerinti alap- és bentlakdsos szocidlis ellatas.

51. A koltségvetési szerv fétevékenységének allamhaztartasi szakagazati
besorolasa:

873000 Id6sek, fogyatékosok bentlakasos ellatasa

6. A koltségvetési szerv alaptevékenysége:

- fogyatékossaggal él6k tartds bentlakdsos ellatasa, apolo-gondozo célu
lakdotthoni ellatasa

- fogyatékossaggal él6k rehabilitacios célu lakootthoni ellatasa

- pszichiatriai betegek tartos bentlakasos ellatasa,

- pszichiatriai betegek rehabilitacios lakdotthoni ellatasa,

- id6éskortak, demens betegek tartos bentlakdsos ellatasa,

- jelzOrendszeres hdazi segitségnyuijtas,

- az intézményi jogviszonyban all0 személyek intézményen beliili
foglalkoztatasa fejlesztd foglalkoztatas keretében,



b) A koltségvetési szerv alaptevékenységének kormanyzati funkcidk szerinti

besorolasa:
101121 Pszichiatriai betegek tartos bentlakasos ellatasa
101123 Pszichiatriai betegek rehabilitacios célt bentlakasos ellatasa
101211 Fogyatékossaggal €10k tartos bentlakasos ellatasa
101212 Fogyatékossaggal €16k rehabilitacios célt bentlakasos ellatdsa
102023 Idéskoruak tartos bentlakasos ellatasa
102024 Demens betegek tartos bentlakasos ellatasa
107030 Szocialis foglalkoztatas, Fejlesztd foglalkoztatas
107053 Jelzérendszeres hazi segitségnyujtas

8. A koltségvetési szerv vezetdjének megbizasi rendje

A koltségvetési szerv vezetdjét a Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsagrol szolo
316/2012. (XI. 13.) Korm. rendelet 3. § (2) bekezdés d) pontja alapjan a Szocidlis és
Gyermekvédelmi Foigazgatdsag Fdigazgatoja kozépiranyitdi hataskorében eljarva a
kozalkalmazottak jogallasarol szolo 1992. évi XXXIII. torvényben foglaltak szerint
elOkészitett palyazat utjan, legteljebb 5 év hatarozott idStartamra bizza meg, kinevezi,
felmenti, megbizasat visszavonja, az egyéb munkaltatdi jogokat a Szocidlis és
Gyermekvédelmi Fdigazgatosag Szervezeti és Mukodési Szabdlyzatdban foglaltak
alapjan a Kirendeltség igazgatdja gyakorolja.

9. A koltségvetési szervnél alkalmazasban all6 személyek jogviszonya:

- a kozalkalmazotti jogviszony: a kozalkalmazottak jogallasarol szold 1992. évi XXXIIIL.
torvény alapjan,

- munkaviszony: a munka torvénykonyvérdl szolo 2012. évi 1. torvény,

- megbizasi jogviszony: a Polgari Torvénykonyvrol szol6 2013. évi V. térveny.

10. A koltségvetési szerv jogel6d koltségvetési szervének megnevezése, székhelye

Csongrad Megyei Onkormanyzat Napsugar Otthona
6760 Kistelek, Kossuth.u.41.

Csongrad Megyei Onkormanyzat Idések Otthona
6782 Mdrahalom, Szegedi.u.1.

Csongrad Megyei Onkormanyzat Pszichidtriai Otthona
6767 Opusztaszer, Tohajlat. u. 133.

Csongrad Megyei Vakok Otthona
6726 Szeged, Torontal tér.1.



11. Feladatmutato:

Iddsek otthona: Kistelek: 114 6
Ruzsa: 110 fo
Modrahalom: 100 £6

Fogyatékos személyeket ellato telephelyek:
Asotthalom: 26 6 fogyatékosok apolé-gondozé otthona,
12 {6 fogyatékosok apold-gondozo célu lakootthona,
12 £6 fogyatékosok rehabilitacios célu lakootthona,
Szeged: 72 6 fogyatékosok apold-gondozé otthona

Pszichidtriai betegeket elldto telephelyek:
Opusztaszer: 260 6 pszichiétriai betegek apolé-gondozé otthona

24 £6 pszichiatriai betegek rehabilitacios célu lakdotthona
Szeged: 50 £6 pszichiatriai betegek apold-gondozo otthona

Fejleszto foglalkoztatdis:
Opusztaszeren: 87 £6,
Asotthalmon: 10 4,
Morahalmon: 2 £0,
Szegeden: 20 f6,
Osszesen: 119 £6

12. Szamlavezetés:

Szdmlavezetd pénzintézet: MAK

Szamla megnevezése: Koltségvetési elszamolasi szamla
Szama: 10028007-00315562-00000000

Az intézmény altaldnos forgalmi ado alanya

Ado szam: 15761684-2-06

II. AZ INTEZMENY SZAKMAI TEVEKENYSEGET MEGHATAROZO
JOGSZABALYOK ES DOKUMENTUMOK

IL.1. A tevékenységet meghatarozo jogszabalyok

1993. évi IlIL. tv. a szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrdl (tovabbiakban: Szt.),
2013. évi V. tv. a Polgari torvényrdl,

1998. évi XXVIL tv. a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenldségiik
biztositasarol,

2011. évi CXLIIIL. torvény a kinzas és mas kegyetlen, embertelen vagy megalazo

banasmod vagy  Dbilintetés elleni egyezmény fakultativ jegyzOkonyvének
kihirdetésérol,



2007. évi XCILI. torvény a Fogyatékossaggal €16 személyek jogairdl sz0lo egyezmény és
az ahhoz kapcsolddé Fakultativ Jegyzdkonyv kihirdetésérdl- CRPD,
1997. évi CLIV. tv az Egészségligyrdl,

2011. évi CXIL. torvény az informacios Onrendelkezési jogrol és az
informdcidszabadsagrol,

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis
27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet, GDPR rendelet),

316/2012. (XI. 13.) Korm. rendelet a Szocialis €s Gyermekvédelmi Fbigazgatosagral,
369/2013 (X. 24.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatok, intézmények és halozatok hatosagi nyilvantartdsardl és ellendrzésérdl,
29/1993. (II. 17.) Korm. rendelet a személyes gondoskoddst nyujto szocidlis ellatasok
téritési dijardl,

92/2008. (IV. 23.) Korm. rendelet a fogyatékos személyek alapvizsgalatardl, a

rehabilitacios alkalmassagi vizsgdlatrol, tovabba a szocidlis intézményekben ellatott
személyek allapotanak feliilvizsgalatardl,

63/2006. (III. 27.) Korm. rendelet a pénzbeli és természetbeni szocidlis ellatasok
igénylésének és megallapitasanak, valamint folyositdsanak részletes szabalyairol
(kozgydgyellatas),

415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
igénybevevoi nyilvantartdsrdl és az orszagos jelentési rendszerrdl,

257/2000. (XII. 26.) Korm. rendelet a kozalkalmazottak jogallasarol szolo 1992. évi
XXXIIL.  torvénynek a szocidlis, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi
agazatban torténd végrehajtasardl,

370/2011. (XIL 31.) Korm. rendelet a koltségvetési szervek belsé kontrollrendszerérdl
és belso ellenOrzésérdl,

9/1999. (XL. 24.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast nyujtd szocialis ellatasok
igénybevételérdl,

1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast nyujto szocidlis intézmények
szakmai feladatairol és mikodésiik feltételeirdl (tovabbiakban: SzCsM rendelet),
8/2000. (VIIL. 4.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek
adatainak mtikodési nyilvantartasardl,

9/2000.(VIII. 4.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast végz6 személyek
tovabbképzésérdl és a szocidlis szakvizsgardl,

25/2017 (X.18) EMMI rendelet a vezetsi megbizassal rendelkez6 szocialis szolgaltatast
nyujto személyek vezetoképzésérd],

36/2007. (XIL. 22) SZMM. rend. a gondozasi sziikségletek, valamint az egészségi
allapoton alapulo szocidlis rdszorultsag vizsgalatanak és igazoldsanak szabalyozasa,



37/2014. (IV. 30.) EMMI rendelet a kozétkeztetésre vonatkozd taplalkozas-
egészségligyi eldirasokrol,

60/2004. (VIL. 6.) ESzCsM rendelet a pszichiatriai betegek intézeti felvételének és az
ellatasuk soran alkalmazhat6 korlatozo intézkedések szabalyairol,

7/2012. (II. 14.) NEFMI rendelet a komplex mindsitésre vonatkozd részletes
szabalyokrol.

3/2002. (II. 8) SzCsM-EiiM egyiittes rendelet a munkahelyek munkavédelmi
kovetelményeinek minimalis szintjérdl,

2013. évi CLXV. torvény a panaszokrdl és kozérdekii bejelentésekrd],

3/2023 (IL.06.) SZGYF szabdlyzata “A panaszok és kozérdekli bejelentések
elintézésének rendjérdl” ,

9/2022 (IX.28.) SZGYF szabalyzata a szocialis és gyermekvédelmi intézményekben
bekovetkezd rendkiviili eseményekkel kapcsolatos intézkedésekrdl és a jelentés
rendjérdl,

1/2014. (I. 16.) EMMI rendelet a fert6z06 betegségek jelentésének rendjérdl,

18/1998. (VI. 3.) NM rendelet a fert6z0 betegségek és a jarvanyok megeldzése
érdekében sziikséges jarvanytigyi intézkedésekrdl.

IL. 2. A miik6dést szabalyoz6 dokumentumok

Szakmai program
A szakmai program a vonatkozd jogszabalyi el6irasoknak megfelelGen tartalmazza az:
a) intézmeényi szolgaltatas céljat, igy kiilonosen:
e a megvalodsitani kivant program konkrét bemutatasat,
e a létrejovd kapacitdsok, a nyujtott szolgaltatds elemek, tevékenységek
leirasat,
e mas intézményekkel torténo egytittmiikodés modjat,
b) az elldtandd célcsoport megnevezését,
c) a fenntarto altal biztositott, az SzCsM rendelet 2. § 1) pontja szerinti
szolgaltatasi elemek koziil, melyeket biztositja.
c) az ellatas igénybevételének modjat,
d) a szolgaltatasrdl szolo tajékoztatds modjat,

- a szakmai programot a fent felsorolt elemek valtozdsa esetén feliilvizsgaljuk,
értékeljiik a megvalositast és gondoskodunk a sziikséges modositasokrol.
A szakmai program hatalya:
e A szakmai program a jovahagyas napjan lép hatalyba.
e A szakmai programot a szakmai program egyes elemeinek megvaltozasa,
modosulasa esetén szintén mdédositani kell.



e A szakmai program személyi hatalya kiterjed az ellatottakra, valamint az
intézmény szakmai miikodtetésében, szolgaltatasai nytjtasaban kozremitkodo
személyekre.

e A szakmai program teriileti hatdlya az integralt intézmény valamennyi
telephelyére kiterjed.

A Szakmai Programhoz mellékeljiik:
e a Szervezeti és Mikodési Szabalyzatot,

e a Hazirendet: A hazirend az egyiittélés alapvetd szabalyait tartalmazza, az
ellatas zavartalan biztositasa és az otthonban a nyugodt, harmonikus légkor
kialakitdsa érdekében telephelyenként.

e az Szt. 94/C. § (1) bekezdése szerinti megallapodasok tervezetét,

e intézményi férhely kivaltasi tervet: SzOke Tisza Otthon Szeged, mint
fogyatékos személyek és pszichidtriai betegek, valamint a Téhajlat Otthon
Opusztaszer, mint pszichiatriai betegek apol6-gondozé otthona esetében.

Szervezeti és Miikodési Szabalyzat

Az SZMSZ az intézmény szervezeti felépitésének leirdsat, a szervezeti dbrat, format, a
belsd szervezeti tagozodast, a szervezeti egységek megnevezését és feladatkorét, a
szakmai egylittm(ikodés és a helyettesitések rendjét, az intézmény iranyitasi és
muikodési rendjével kapcsolatos kérdéseket tartalmazza.

Eves munkaterv
Az intézmény szakmai programjadhoz igazoddan az intézmény vezetdje éves
munkatervet készit, mely telephelyenként tartalmazza az évi aktudlis feladatokat,
elérendd célokat.

Hazirend

A hazirend az egyiittélés alapvetd szabdlyait tartalmazza, az ellatds zavartalan
biztositasa és az otthonban a nyugodt, harmonikus légkor kialakitdsa érdekében. A
hazirend telephelyenként kertil kiaddsra.

Az Frdekképviseleti Forum véleményezi az intézmény vezetSje altal elkészitett az
ellatottakkal, valamint az intézmény belsd életével kapcsolatos dokumentumok koziil
a szakmai programot, az éves munkatervet, a hazirendet, az ellatottak részére késziilt
tajékoztatokat.

Intézményférdhely kivaltasi terv

Az intézményférdhely kivaltasi terv tartalmazza a Szdke Tisza Otthon Szeged, mint 50
t6 feletti fogyatékos személyek és pszichidtriai betegek apolo-gondozod otthondnak
részben tamogatott lakhatds keretében torténd jovObeni kivaltasdra, részben
szakapolasi kozpont létrehozasara vonatkozo szakmai elképzeléseket. Az
intézményféréhely kivaltasi terv tartalmazza a Téhajlat Otthon Opusztaszer, mint 50
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t6 feletti pszichidtriai betegek apold-gondozd otthondnak a tdmogatott lakhatds
keretében torténd jovobeni kivaltasara vonatkozo szakmai elképzeléseket. Mindkét
intézményférdhely kivaltasi tervben megfogalmazott célokat a fogyatékos személyek
jogairdl és esélyegyenldségiik biztositasarol szolo 1998. évi XXVI. térvényben, tovabba
a 1023/2017. (I. 24.) Korm. hatarozatban foglaltak indokoljak.

III. A NAPSUGAR INTEGRALT SZOCIALIS INTEZMENY
CSONGRAD-CSANAD VARMEGYE CELJA, FELADATA

IIL.1. Az intézmény célkittizése

A Napsugar Integrdlt Szocidlis Intézmény Csongrdd-Csandd Varmegye
(tovabbiakban: Napsugar Integralt Szocidlis Intézmény) a szolgaltatasait igénybe
vevl, idds és fogyatékkal €16 (értelmi, latasfogyatékos és/vagy halmozottan
fogyatékos), valamint pszichidtriai betegségben szenvedd gondozasra szoruld
személyek részére egyénre szabott, a sziikségleteikhez igazodo6 segitséget nyuijt,
amelynek mértékét és mddjat mindenkor, az egészségi-, szocidlis és pszichés allapot
alapjan hatdrozunk meg. Mindezt az egyén szabadsdganak érvényre jutdsaval
kivanjuk elérni. Valamennyi intézményegység jelentds szakmai maulttal és
eredményekkel rendelkezik. Fontosnak tartjuk, hogy a helyi szakmai értékeket
megtartva hangoljuk Ossze és a célszerliség €s észszerliség mentén egységesitsiik az
intézményben foly6 szakmai folyamatokat.

Az intézményi miikodésiink sordn lakoink ellatdsat komplex gondozas keretében
valositjuk meg, kiilon figyelmet forditva a lakdk onallosagara és rehabilitacidjara.
Feladatunk a Csongrad- Csanad varmegyében €l6 szocialis és egészségi allapotuk
miatt raszorult személyek részére:

e az apolo-gondozd otthonainkban teljes kori ellatds nyujtasa (Szt. 67.§ (1)
bekezdése),

e lakdotthonainkban korszer(i lakhatési és életkoriilmények biztositasa, illetve
mindségi kovetelménynek megfeleld ellatas nyujtasa (Szt. 85/A. §)

Az intézmény 4ltal biztositott
e szakositott ellatdsok megnevezése:
- Id6sek Otthona- Kisteleken, Ruzsan, Moérahalmon,
- Fogyatékos Személyek Apolé Gondozé Otthon - Asotthalmon,
Szegeden,
- Fogyatékos Személyek Apolé - Gondozd célu Lakéotthona -
Asotthalmon,
- Fogyatékos Személyek Rehabilitaciés célt Lakdotthona - Asotthalmon,
- Pszichiatriai betegek Apolé Gondozé Otthona - Opusztaszeren,
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Szegeden,
- Pszichiatriai betegek Rehabilitaciés célti Lakéotthona- Opusztaszeren.
e egyéb szolgaltatas: fejlesztd foglalkoztatas

III. 2. A szolgaltatas célja, feladata

A szolgaltatas célja, hogy a szolgaltatast igénybevevd (idds, értelmi fogyatékos,
latasfogyatékos, pszichiatriai és/vagy halmozottan fogyatékos) elldtasara jogosult
személynek egyénre szabott, a sziikségleteihez kapcsolodd segitséget nyujtson, az
ellatds sordn tiszteletben tartsa az ellatottak jogait, kiilondsen az élethez, az emberi
méltosaghoz, a testi épséghez, a testi és lelki egészséghez vald jogot, amelyet az egyén
szabadsaganak érvényre jutasaval kivanunk megvaldsitani.

Az Intézmény alapdokumentumaban (alapitoé okiratdban) meghatarozott ellatasokat
biztositja a szocialis, egészségi allapotuk miatt rdszorult személyek részére.

Az Intézmény feladata, hogy a szolgaltatast gy nyujtsa az ellatott személyek részére,
hogy az megfeleljen az intézményi mikodést szakmailag is érintd szabalyozasoknak,
igy jelen szakmai programnak, az alapitd okiratnak, a szervezeti és miikodési
szabalyzatnak, a hazirendnek, a jogszabadlyokban meghatarozott szakmai
szempontoknak, az ott meghatdrozott feladat ellatasi kovetelményeknek.

Az idbsek otthonainak célja és feladata:

Az intézmény célja: az intézményiinkben él6 idOskoru személyek életmindségének
javitdsa, a komplex gondozds megvaldsitdsa és a szocidlis munka eszkoztaranak
alkalmazasa.

Az intézmény feladata: az intézményben €él6 id6s emberek fizikai, egészségiigyi
ellatdsa, mentalis gondozasa és foglalkoztatasa.

Id6sek otthonaban meghatdrozott gondozasi sziikséglettel rendelkezd, de rendszeres
tekvObeteg — gydgyintézeti kezelést nem igényld személyek lathatoak el. Kérelem
alapjan az intézményvezetd végzi el az ellatdst igénylé gondozasi sziikségletének
vizsgalatat, megdllapitja a napi gondozasi sziikséglet ismérveit, illetve egyéb
koriilmények fennalldsat.

Fogyatékos személyek otthonainak, valamint a fogyatékos személyek dpolo-gondozo

Célu és rehabilitacios célu lakdotthonainak célja és feladata:

Az intézmény célja: a szolgaltatast igénybevevo személyek részére teljes korti fizikai,
mentalis és életvezetési segitség nyujtasa. Az ellatottak életkoriilményeinek a javitasa.
Az intézmény feladata: otthonainkban teljes kor(i ellatas biztositasa azoknak a
fogyatékos személyeknek, akiknek oktatadsara, képzésére, foglalkoztatdsara, valamint
gondozasara csak intézményi keretek kozott van lehetdség. Lakdotthonainkban az
ellatast igénybevevd életkordnak, egészségi dallapotanak megfeleléen az ©nallo
életvitel tAmogatasa.
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A rehabilitacié soran a lakootthonokban az ellatottak 6nallo életvezetési képességének
kialakitasa, fejlesztése, a tarsadalomba torténd be- és visszaillesztésének tamogatasa,
az utégondozas megszervezése.

A fogyatékos személyek lakootthondban a lakdk részére életkoruknak, egészségi
allapotuknak és onellatasuk mértékének megtelel6 ellatast kell biztositani.

A fogyatékos személyek rehabilitdciés célu lakootthondba azok a fogyatékos
személyek helyezhetOk el, akiknél az 6nallo életvitel megteremtésére van esély, s a
rehabilitaciojuk a csaladjukban nem oldhaté meg. Akiknek a hatdrozott ideji
elhelyezése letelt, elhelyezése hatarozatlan id6re modosithato.

Fogyatékos személyek dpold-gondozd célt lakootthondba csaladbdl vagy
intézménybdl (intézménybdl torténd athelyezés esetén a feliilvizsgalat és az egyéni
fejlesztés eredményeire figyelemmel) a fogyatékossag jellegétdl és sulyossagatol
tiiggetlentil helyezhetd el fogyatékos személy.

Az intézmények célja: a szolgdltatdst igénybevevd személyek részére teljes kor(i
tizikai, mentalis és életvezetési segitség nyujtasa. Az ellatottak életkoriilményeinek a

javitasa.

Pszichiatriai beteg otthonanak és rehabilitacids céla lakdotthondnak célja és feladata:
Az intézmény célja: az intézményben él6 pszichiatriai betegek személyre szabott
tizikai apolasa-gondozasa, szocidlis és mentdlhigiénés ellatdsa és az egyéni
képességeknek és igényeknek megfelel6 folyamatos foglalkoztatasa.

Az intézmény feladata: az intézmény ellatasi teriiletén (Csongrad — Csanad Varmegye)
€16, nem veszélyeztetd allapott, akut gyogyintézeti kezelést nem igénylé kronikus
pszichiatriai betegek ellatasa, akik egészségi allapotuk és szocidlis helyzetiik miatt
onmaguk ellatadsara segitséggel sem képesek. Az ellatds tartalma: egyénre szabott
tizikai apolds-gondozas, rehabilitacid, szocidlis és mentéalhigiénés ellatds, az egyéni
képességeknek és igényeknek megfelel6 folyamatos foglalkoztatas.

A rehabilitacié sordn a lakootthonokban az ellatottak 6nallé életvezetési képességének
kialakitasa, fejlesztése, a tarsadalomba torténd be- és visszaillesztésének tamogatasa,
az utdogondozas megszervezése.

IV. AZELLATANDO CELCSOPORT

Az ellatottak kore els6sorban Csongrad — Csanad Varmegye teriiletére terjed ki,
azonban bentlakast nyujto intézmény esetén - az intézmény féréhelyeinek 10%-ig - az
a személy is ellathato, aki az intézmény kiilon jogszabalyban meghatédrozott ellatasi
teriiletén nem rendelkezik bejelentett lakdhellyel vagy tartozkodasi hellyel.

Az ellatottak korének meghatdrozasdhoz az alapird okiratban foglaltak az irdnyadok.
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1. Az Iddsek Otthondban azoknak a nyugdijkorhatart betoltott személyeknek az
apoldsa, gondozasa torténik, akiknek egészségi allapota rendszeres
gyogyintézeti kezelést nem igényel, onmaguk ellatdsara nem, vagy csak
folyamatos segitséggel képesek. Felveheto az a 18. életévét betoltott személy is,
aki betegsége miatt nem tud 6nmagardl gondoskodni. Az iddsotthoni ellatas az
értékel6 adatlap alapjan III. fokozati gondozasi sziikséglet megléte vagy a
jogszabalyban meghatdrozott egyéb koriilmények fennallasa esetén nyujthato.

2. A Fogyatékos Személyek Apolé - Gondozé Otthonban az, az értelmi, 1atas és/vagy
halmozottan fogyatékos személy helyezhetd el, akinek oktatdsdra, képzésére,
foglalkoztatasdra, gondozasara csak intézményi keretek kozott keriilhet sor.
Nagykoru fogyatékos személy fogyatékos személyek otthondban torténd
elhelyezésének feltétele a benyujtott orvosi dokumentdacio felhasznaldsaval
lefolytatott alapvizsgalat elvégzése. Az alapvizsgalat elvégzésével egyidejlileg
a komplex sziikségletfelmérést is el kell végezni. A fogyatékos személyeket
tajékoztatjuk a tAmogatott lakhatas igénybevételének lehetdségérol.

3. A Fogyatékos Személyek Apolé - Gondozé Célii Lakdotthondban az a személy
helyezhetd el, aki a fogyatékossag jellegétdl és sulyossagatdl fliggetlentil
képességeinek fejlesztése, valamint elldtdsa apold-gondozd célu lakdotthoni
keretek kozott oldhaté meg, valamint lakdotthonba keriilése iddpontjaban a 16.
életévét mar betoltotte, de a rea irdnyado oregségi nyugdijkorhatdrt még nem
érte el. A fogyatékos kiskortiak esetében az apolassal, gondozassal
parhuzamosan biztositjuk a korai fejlesztést és a gondozast, vagy a fejlesztd
nevelést ellato teriiletileg illetékes pedagodgiai szakszolgalati intézménnyel vald
egyuttmiikodést, tovabba az iskolai tanulmanyok folytatdsdnak segitését.

A fogyatékos személyek apold-gondozd célu lakootthondban vagy fogyatékos
személyek apolast, gondozast nyujtd otthonaban az ellatasban részesiild
személyek komplex sziikségletfelméréssel rendelkeznek.

4. A Fogyatékos Személyek Rehabiliticios Célii Lakdotthonban az a személy helyezhetd
el, aki

- intézményi elhelyezés soran rehabilitacios feliilvizsgalaton részt vett és
a feliilvizsgalat eredménye, illetve a gondozasi terv és egyéni fejlesztés
alapjan lakootthoni elhelyezése az 0Onallo életvitel megteremtése
érdekében indokolt;

- aki csaladban €l és képességei fejlesztése, valamint elldtasa lakootthoni
keretek kozott biztosithato és rehabilitacioja csalddjaban nem oldhatd
meg;

- aki a fentiekben meghatarozottakon tul Onellatasra legalabb részben
képes, de lakdotthonba keriilése idépontjdban a 16. életévet mar
betoltotte, de a red irdnyado oregségi nyugdijkorhatart még nem érte el.
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5. A pszichidtriai betegek otthondba az a kronikus pszichidtriai beteg vehetd fel, aki
az ellatds igénybevételének idSpontjdban - jogszabalyban meghatarozott
szakvélemény alapjan - nem veszélyeztet6 allapotu, akut gydgyintézeti kezelést
nem igényel, és egészségi allapota, valamint szocialis helyzete miatt tnmaga
ellatasara segitséggel sem képes.

6. A pszichidtriai betegek rehabiliticids célii lakdotthondban az a 16. életévét betoltott,
de rea iranyado oregségi nyugdijkorhatart még el nem ért, bnmaga ellatasara
részben képes személy helyezhet6 el, aki az elhelyezés soran feliilvizsgalatban és
rehabilitacios alkalmassagi vizsgalatban vett részt, és ezek eredménye, ill. a
gondozasi terv alapjan alkalmasnak tekinthetd a rehabilitacids programban vald
onkéntes részvételre. A teljes kort ellatdson tulmenden — sziikség esetén —
biztositani kell az ellatast igénybe vevOk képzését, foglalkoztatdsat, vagy a
foglalkoztatashoz torténd hozzajutasat, tovabba utégondozasat.

A pszichiatriai betegek rehabilitacios célu lakdotthonaban biztositjuk tovabba a
lakdotthoni gondozas, nevelés modszereit:

o Kiemelten fontos a személyes példamutatds, a kovetendd minta, a
kongruens viselkedés, a lakokkal szemben tolerans, -elfogado
magatartas.

o Az interperszonalis kapcsolatok &apoldsa, a jelenlegi j6 kapcsolatok
fenntartasa.

o Igényességre torekvés a sziikebb és tagabb kornyezetben egyarant.

Célcsoportok életkor szerinti bontasa (2023.12.31-i adatok alapjan)

A Napsugar Integralt Szocialis Intézményben (Kistelek) iddsek otthonaban az
ellatottak kozel 81 %-a aggkorban €16, azaz 75 év folotti, illetve koziiliik 18 £6 90 év
folotti. Az ellatottak 19 % az iddskor szakaszaban é16 (60-74 év kozotti). Jelenleg 60 év
alatti lakonk nincs az intézményben.

A Pipacs Id6sek Otthona Ruzsa telephelyen a lakok 85 %-a 75 év feletti korcsoportba
tartozik, melybdl 16 {6 90 év feletti. A lakok 11 %-a 60-74 éve korosztalyba tartozik,
kozel 4 %-a 60 év alatti.

A Homokszom Iddsek Otthona Morahalom telephelyen az elldtottak 69 %-a
aggkorban €16, 12 £6 90 év feletti. Az idOskor szakaszaba a lakdk kozel 24 %-a tartozik.
A 60 év alattiak szama 6 0.

A Fenyderdei Otthon Asotthalom telephelyen a 60 év alattiak aranya a legmagasabb,
70%. Az idOskortiak szama 14 {6, ez a lakok 28 %-a, és csak 1 £6 75 év feletti.

A Téhajlat Otthon Opusztaszer telephelyen a 60 év alattiak ardnya teszi ki a laké
létszam 56 %-at. Az idOskor szakaszaba 97 £6 (37%) tartozik. Az aggkorba lépdSk szama
14 £6, ez a lakok 5%-at jelenti. A Lakootthonokban él6k tobbsége 60 év alatti, 83%.

A Szoke Tisza Otthon Szeged telephelyen az ellatottak 43 %-a 60 év alatti. Az id6skor
szakaszaba a lakok 37 %-a sorolhato, valamint aggkorba tartozik 20 %-uk.
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- Iddsek célcsoportja:

Csongrad — Csanad Varmegye lakonépessége a KSH adatai szerint 2023-ban 391.207
t6 volt, ez Magyarorszag lakdnépességének 4.08%-a. A megye lakosainak szama 1980
Ota évente valtozo iitemben, de tovabbra is tartds fogyast mutat, a lakossag tovabb
Oregedett.

Az Idds Otthonainkban a varakozdink szama évrdl-€vre folyamatosan magas, ezzel
egylitt a stirgds varakozok szadma is kiemelkedd.

N ar Integralt
Szzzf;;g:;ntt@;ir:n Pipacs Id6sek Homokszom Iddsek
. ¥ Otthona Ruzsa Otthona Moérahalom
Kistelek

2022. 2023. 2022. 2023. 2022. 2023.
varakozok - ves, dtlagos 98 145 103,5 136 120 120
szama
a varakozok szamabdl a
'50fon ) klvu/h elhel/yezest 81 128 31 55 117 96
igényl6k éves, 4atlagos
szama

A kérelmek alapjan megallapithatd, hogy az iddsotthoni ellatast tovabbra is azok
veszik igénybe, akik alland¢ feliigyeletet igényelnek, onellatasi képességiik jelentdsen
megromlott, folyamatos egészségiigyi ellatast igényelnek. A megnovekedett
gondozasi sziikségletet mar sem a csaldd, sem az alapszolgdltatds nem tudja
biztositani.

Néhany jellemz6 adat intézményeinkben (2023.12.31-i adatok alapjan)

Napsugar Integralt Szocialis Intézmény (Kistelek) id6sek otthonaban az ellatottak 88
%-a részleges vagy teljes kiszolgalast igényel, 95 %-a pedig incontinens. A lakdk kozel
30 %-a demens. Sulyos mozgaskorlatozott, vagyis kerekesszékhez, illetve agyhoz
kotott 44 46 %-uk. A higiénés sziikségletek kielégitésben segitségre szorul az ellatottak
85 %-a.

A Pipacs Idések Otthona Ruzsa intézményben a részleges (49 %) és a teljes
kiszolgalast igényldk (25 %) aranya magas. Az incontinens ellatottak a lakolétszam
tobb mint felét teszik ki (61 %). A demens lakok aranya 36 %. A higiénés sziikségletek
kielégitésben a lakok 73 %-a szorul segitségre.

A Homokszom Id6sek Otthona Moérahalom telephelyen a lakok 47 %-a részleges és
27 %-a teljes kiszolgalast igényel, 67 %-a incontinens, 15 % demens, 75 % a higiénés
sziikségletek kielégitésében segitségre szorul.

Fogyatékos szemelyek celcsoportja:

2011 és 2016 kozott 491 ezerrdl 408 ezerre csokkent a valamilyen fogyatékkal €16
magyarok szama, igy mig 2011-ben a népesség 6,2, 2016-ban 4,3 szazalékra csokkent.
2022-ben a KSH adatai szerint 273. 558 £6 vallotta magat fogyatékossaggal élonek.
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A csokkenés, amely nem egységesen érintette a kiilonbozd tipusu fogyatékossaggal
rendelkezdket, legvaloszinibb magyarazata, hogy ez alatt az id6 alatt jelentdsen
atalakult az egeészségi allapothoz kapcsolodd szocidlis ellatdsok rendszere, az
egészségi allapot altaldnos javuladsa, a diagnosztikai és terapids lehetdségek fejlddése
tapasztalhato.

Csongrad-Csanad Varmegyében 13.111 {6 vallotta magat valamilyen tipustu
fogyatékossaggal élének (KSH 2022-es adat).

A fogyatékosok koziil az oktatasi, gyermekvédelmi és szocidlis intézményekben é16k
aranya varmegyénkben joéval meghaladja az orszdgos atlagot, mely az
intézményrendszer kiépitettségére is utal. Az intézményi koriilmények kozott €16
értelmi fogyatékos személyek aranya 48%.

Intézményeinkbe varakozok éves, atlagos szama:

Szlke Tisza Otthon . )
) Fenyderdei Otthon
Szeged (fogyatékos c
p L Asotthalom
személyek ellatasa)
2022. 2023. 2022. 2023.
varakozok éves, atlagos szama 13 17 15 14
a varakozdk szamabol a soron kiviili 8 5 0 1
elhelyezést igénylSk éves, atlagos szama

Mindkét intézményiinkben atlagosnak tekinthet6 a varakozdi létszam. Tovabbra is
jellemzd, hogy tobben nem kivannak még bekoltozni, csalddban szeretnének maradni.
A benytjtott kérelmek szerint elsdsorban a csaladban €16 fogyatékos személy jovojérdl
szeretnének gondoskodni a sziil6k, még életiikben. Leggyakrabban a gyermekvédelmi
rendszerbdl vagy masik tarsintézménybdl keriilnek at ellatottak. Az intézményi
fluktudcio folyamata lassabb, igy a sorban allok varakozasi ideje is hosszabb.

A Fenyderdei Otthon Asotthalom intézményben 50 6 értelmi fogyatékkal é16
ellatottunk él. A fogyatékossag tipusa szerinti megoszlasuk: enyhe fokban értelmileg
akadalyozott 13 {6, kozépfokban akadalyozott 25 £6 és stilyos értelmi fogyatékkal él1 12
f6, 2 {6 a sulyos, halmozott fogyatékos személy. Az 50 £6 fennjard ellatott koziil 48 £6
részben onellato, 10 {6 inkontinens és 13 fOnek sziikséges diétat biztositani.

Ellatottjaink koziil cselekvOképességet teljesen korldtozo gondnoksag alatt 26 f6,
cselekvOképességet részlegesen korlatozé gondnoksag alatt 24 £6.

A 5z8ke Tisza Otthonban onelldtasra 9 {6, részbeni Onellatasra 35 6 képes, valamint
38 6 teljes kiszolgalast igényel. Mobilizalhatdsagukat tekintve agyban fekvé6 20 £,
jarokerettel, tdmbottal 7 {6, kerekesszékkel 8 f6 kozlekedik. Latasproblémadja 33,
hallasproblémaja 21 6 ellatottunknak van. Tovabbi diagndzisok: mentalis retarddacio
(44 £6), hallas/beszéd fogyatékossag (3 £8), autizmus (1 £6).

Ellatottjaink koziil cselekvOképességet teljesen korlatozd gondnoksag alatt 44 f6
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cselekvOképességet részlegesen korlatozd gondnoksag alatt 13 £6 all.
- Pszichidtriai betegek célcsoportja:

A Téhajlat Otthon Opusztaszer telephelyen:
Az elmult évek tapasztalata alapjan a tarsadalmi problémak megnovelték a fiatalok

aranyat. Az egészségiigyi ellatasi igény mellett a varakozok korében f6 problémakeént
elétérbe keriilt a szocidlis raszorultsag. Az 4j ellatott felvételénél egyre tobb a
pszichiatriai kérkép mellé magatartds- és személyiségzavarral kiizdd,
impulzuskontroll-zavarral, mentalis retardacio diagnozissal érkez6 ellatott. A
diagnozisok alapjan a szkizofrénidban szenvedo betegek aranya a legmagasabb (72%).
A kisérd betegségek koziil a leggyakoribb a sziv, - érrendszeri, emésztOrendszeri,
mozgasszervi betegségek, a cukorbetegség, valamint a daganatos betegségek
eléfordulasa.

A mozgdsszervi problémadkkal kiizd6, mozgasukban korlatozott elldtottak részére
egyéni és csoportos gyogytorndra van lehetdség gyogytornasz vezetésével.

A 2023. december 31 -ei adatok alapjan ellatottjaink koziil cselekvOképességet teljesen
korlatozé gondnoksag alatt 111 f6, cselekvOképességet részlegesen korldtozo
gondnoksag alatt 119 {6 all, 27 {6 cselekvOképes. Lakoink onellatd képességét tekintve
168 6 képes teljes onellatasra, mely azt jelenti, hogy sziikségleteik kielégitésében
feliigyeletet, rendszeres ellenérzést igényelnek. Onellatasra részben képes 78 6, teljes
ellatast igényel ellatottjaink koziil 11 f6. Az ellatottak koziil fennjard 232 f6,
mobilizalhatd, azaz segitséggel onallo mozgasra képes, illetve Kkitiltethetd 25 f6,
agyban fekv ellatottunk jelenleg nincs. Kerekesszéket 22 {6, jardkeretet 7 {6, rollatort
2 £6, tambotot 3 f6 hasznal. Az inkontinencia terméket hasznal6 lakok szama 59 £6.
Szakorvosi javaslat alapjan diétds étrendeket biztositunk az ellatottak szamadra: igy
cukormentes, szénhidrat szegény (150 g CH, 175 g CH, 180 g CH tartalmu) diétat,
valamint 180 g CH tartalmu1 és epekimél$ diétakat biztositunk a normal étrend mellett.
A Lakodotthonokban 21 6 cselekvOképességet részlegesen korlatozd gondnoksag alatt
all, 1 f6 cselekvOképességet teljesen korlatozd gondnoksag alatt all, 2 f6 pedig
cselekviképes. Inkontinencia terméket hasznalok szama 3 6.

A Szdke Tisza Otthon Szeged telephelyen:

A szegedi intézmény pszichiatriai részlegében a 2023. 12.31 adatok szerint 40 f6
ellatottunk él. Onellatasra képes 14 f6, részbeni Onelldtdsra 14 f6 képes, teljes
kiszolgalast igényel 9 f6. LegjellemzObb diagndzisok: szkizoaffektiv zavar (22 £06),
hangulati zavarok (10 f6), manids depresszié (1 f8), személyiség zavar (1 £0),
szorongasos zavar (6 f6). A gyogyszerbevételt betegségbeldtas hidnya miatt minden

ellatott esetében feliigyelni sziikséges, onellatd képességétdl fiiggetleniil. Agyban
tekvd 3 £6, jarokerettel kozlekedik 3 £6. Ellatottjaink koziil cselekvOképességet teljesen
korlatoz6 gondnoksag alatt 21 {6, cselekvOképességet részlegesen korlatozd
gondnoksag alatt 7 £6 all.
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Varakozok éves, atlagos szama.

Sz6ke Tisza Otthon Talizman Lakoéotthon
Tohaijl h g
Szeged Pszichiatriai chajlat Otthon Opusztaszer
‘ ‘ Opusztaszer

személyek részlege

2022. 2023. 2022. 2023. 2022. 2023.
Véfakozék éves, atlagos 1 57 66 73 4 4
szama
a varakozok szamabdl a
soron kiviili elhelyezést
Ty . [ 6 6 31 32 1 1
igényl6k éves, 4atlagos
szama

A varakozok szama folyamatos emelkedést mutat, ezért valt sziikségesség a Szdke
Tisza Otthon féréhely atmindsitése, amely alapjan a pszichiatriai ellatotti 1étszamot 10
tével emeljiik, a fogyatékos ellatotti 1étszamot 10 f6vel csokkentjiik.

A fér6hely-kihaszndltsag alakuldsa intézményeinkben:

Ty AT atlagos ellatotti szam féréhely kihasznaltsag
2023-ban (f6) éves szinten (%)

Napsugar Integralt Szocidlis Intézmény 1139 99,9
Csongrad-Csanad Varmegye (Kistelek) ’ ’

Pipacs Id6sek Otthona Ruzsa 109,75 99,7
Homokszom Idések Otthona Moérahalom 100 99,9
Feny&erdei Otthon Asotthalom 49,9 99,8
Téhajlat Otthon Opusztaszer 260 100
Talizman Lakootthon Opusztaszer 24 100
Szoke Tisza Otthon Szeged-fogyatékos r. 80,91 98,67
SzOke Tisza Otthon Szeged-pszichiatriai r. 40 100

Az intézményeink szinte teljes kapacitassal mikodnek évek ota, kozel 100%-os
kihasznaltsaggal.

V. A MEGVALOSITANI KIVANT PROGRAM KONKRET
BEMUTATASA, A LETREJOVO KAPACITASOK, A NYUJTOTT
SZOLGALTATASELEMEK, TEVEKENYSEGEK LEIRASA

A bentlakasos intézmény az ellatast igénybe vevo részére teljes korti ellatast biztosit.
Ez egy olyan fizikai, mentdlis és életvezetési segitséget jelent, melynek sordn az
igénybe vev( szocidlis, testi-és szellemi allapotanak megfeleld egyéni banasmodban
részesiil, a hidnyzd, vagy csak korlatozottan meglevd testi-szellemi funkcidinak
helyredllitasara és szinten tartasara kertil sor.
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Az Szt. 67. §-dban meghatarozott intézményi elhelyezés, amely az intézményben
életvitelszerti tartdzkodast biztosit, folyamatos feliigyelet mellett.

Az intézmény integralt formaban mtikodik. Egy szervezeti kereten beliil kiilonb6z6
telephelyeken keriiltek megszervezésre az egyes szolgaltatasok.

Az ellatast igénybe vevOk részére az alabbi szolgaltatasi tevékenységeket biztositjuk.

V.1. A nyujtott szolgaltataselemek, tevékenységek bemutatasa:

Targyi feltételek biztositasa:

e alakhatasrol valo gondoskodas
Erdekképviselet biztositasa:

o Frdekképviseleti Forum miikodése,

o Ellatottjogi, betegjogi képviseld,

e Panaszjog gyakorlas biztositasa,
Etkeztetés megszervezése

e napi 3 {6 és 2 kisétkezés, (egy alkalommal meleg étel felszolgalasa) sziikseg

esetén diéta biztositasa,

e gondoskodas a rendszeres folyadékbevitelrd],
Ruhazat, textilia biztositasa:

o textiliaval, sziikség szerint ruhdzattal valo ellatas,

e alakok ruhdzatanak, textilidgjanak mosasa, vasaldsa, javitasa,

o szervezett foglalkoztatas esetén védd-és munkaruha ellatas,

o tisztalkodashoz sziikséges anyagok, eszk6zok biztositasa,
Egészségiigyi ellatas:

o egészségmegOrzést szolgalo felvilagositas,

e orvosi ellatas,

e szakorvosi, illetve siirgdsségi ellatashoz, korhazi ellatashoz vald hozzajutas

biztositasa,

e korhazi kezelés utani rehabilitacio, sziikség szerint gyogytorna,

e sziikség szerinti alapapolas,

e 24 6ras gondozdi feliigyelet,

e apolasi, gondozasi feladatok ellatasa,

e gyogyszerekhez, gyogyaszati segédeszk6zokhoz vald hozzajutas biztositasa,
Mentalhigiénés ellatas biztositasa:

e mentdlis gondozas,

e szabadidds programok biztositasa,

e demens személyek fejlesztd, és preventiv szemlélet(i gondozasa
Szocioterapias foglalkoztatas megszervezése:

e amunkaterapia,
o terapids és készségfejleszto foglalkozas

Fejleszt6 foglalkoztatas:

e egészséges és biztonsagos munkavégzés feltételeirdl vald gondoskodas
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Erték és vagyontargyak megérzése,

Az intézményben elhunytak eltemettetésének megszervezése,

Lakootthoni ellatas,
Fogyatékkal é16k részére komplex sziikségletfelmérés,

Szocialis iigyintézés:

e hivatalos tigyekben valo segitségnytijtas,

e pénzkezeléssel kapcsolatos segitségnytijtas,

Alapszolgaltatason

biztositasa.

tali

szolgaltatasok

(fodraszat,

pedikdir,

kirandulasok)

V.2. Intézménvyek kapacitasa — szocialis ellatasi forma és a fenntarto altal

engedélyezett munkavallaléi 1étszam

s Engedélyezett  |Osszes dolgozéi| Szakmai  |[Funkcionalis
Telepiilés ( x I Gt G
féréhely létszam létszam létszam
Idések 4polo- Kistelek 114 64,5 35 29,5
. Ruzsa 110 49 31 18
gondozo otthona -
Moérahalom 100 49,5 28 21,5
Fogyatékosok
dpolé-gondozd | Asotthalom 26 15
otthona
Fogyatékosok
dpolé-gondozd | Asotthalom 12 24 5 2,5
célu lakootthona
Fogyatékosok
rehabilitdciés célt| Asotthalom 12 1,5
lakdotthona
Fogyatékosok
apolo-gondozd 72 (fogyatékos
otthona, személy)
Pszichiatriai Szeged 50 (pszichiétr?ai beteg 69 47 22
betegek apold- személy)
gondozd otthona
Pszichiatriai .
Opusztaszer 260 113 71 42
betegek otthona
Fejleszto 4
Foglallkoztatés Opusztaszer i 4 4 i
Pszichiatriai
Lakésﬁcffs: (1r| Opuszaszer 24 3 3 0
SZ.)
Osszesen: 780 376 240,5 £6 135,5 £6

Az intézményi orvosi ellatas biztositdsa szerzédéses jogviszonnyal valosul meg. Az
orvosi allashelyek szdma Osszesen: 1,775 f6 mely nem tartozik bele az intézmény
engedélyezett létszamaba. Kivételt képez a Pipacs Iddsek Otthona Ruzsa 0,15
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allashelye, ahol kozalkalmazotti jogviszonyban keriil alkalmazasra az orvos nyugdijas
munkavallaloként.

V.3. A feladatellatas formai gondozasi egységenként

Kistelek:

3 gondozasi egység: foldszint, emelet, emelt szint(i épiiletrész

A foldszinti és emeleti gondozasi egységekben 2 és 4 agyas elhelyezést, az emelt szint(i
éptiletrészben 1, 2 és 3 4gyas elhelyezést biztositunk. A f6ldszinti gondozasi egységben
demens osztaly miikodik.

Ruzsa:

3 gondozasi egység: foldszint, emelet, demens gondozasi egység

A foldszinti és emeleti gondozasi egységekben 2 és 4 dgyas elhelyezést, a demens
gondozasi egységben 4 4dgyas elhelyezést nytjtunk.

Modrahalom:
3 gondozasi egység: férfi gondozasi egység, ndi gondozasi egység I-1l. A gondozasi
egységekben 2,3,4 dgyas elhelyezést biztositunk.

Asotthalom:

- 26 f6s apolo-gondozoi gondozasi egység: 2,3,4 dgyas elhelyezés
- 12 £6 apolo-gondozo célu lakodotthon: 2 agyas lakdszobak

- 12 £6 rehab. célu lakdotthon: 2 4gyas lakdszobak

Szeged:

4 gondozasi egység:

- Foldszinti A osztaly: kiemelt gondozasi egység

- Foldszint B osztaly: fekvObeteg gondozasi egység,

- Emeleti osztalyok I-II.,

- Pavilon (Kishaz)

A gondozasi egységekben 1,2,3,4, 5 agyas elhelyezést biztositunk.

()pusztaszer:
Féépiilet: 2 gondozasi egység:
- Kastély épiilet: 4-5 agyas szobdk 2 szinten, vegyes, féként id6s, mozgasukban
akadalyozott gondozasi osztaly, 6sszesen 85 {6 férdhellyel,
- Pavilon épiilet: 1-2-3-4 agyas szobak 3 szinten vegyes, f0ként aktiv, fiatalabb
korosztalyu gondozasi osztaly, 6sszesen 175 {6 féréhely
Lakootthon: 12-12 férShely, 2 dgyas lakdszobak
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Ko6zosségi egyiittlétre alkalmas helyiségek (a helyiségek funkcidjuknak megteleléen
vannak felszerelve, berendezéseik a lakok kényelmét biztositjdk), mindegyik
otthonban kialakitasra kertiltek.

V.4. Elhelyezési koriilmények bemutatasa

Elhelyezési koriilmények bemutatasa a kisteleki idések otthonaban:

Az intézmény tagas, vilagos jo elrendezésti épiilet, céljanak az iddsek apolasanak —
gondozasanak minél teljesebb megvaldsitasdhoz adottak a feltételek, 3 gondozasi
egység kertilt kialakitasra. Az épiiletben az akadalymentes kozlekedés megoldott. A
lakdszobak 1,2,3,4 dgyasak, szintenkeént tarsalgok, kiszolgalo és személyzeti helységek
talalhatok. Az emelt szint(i épiiletrészben a lakoszobdkhoz fiird6szoba is tartozik. Az
intézményben biztositott az ellatottak szdmadra a rekredcios lehetdség, foglalkoztatd,
kapolna, latogatdszoba, pihen6 udvar all rendelkezésre.

Elhelyezési koriilmények bemutatasa a ruzsai iddsek otthonaban:

Az intézmény a falu kozpontjaban talalhato, tomegkozlekedéssel is jol megkozelithetd.
A tagas, vilagos, jO elrendezésii épiilet, részben akadalymentesitett, az id6s emberek
apolasi- gondozasi feladataik elvégzésére, lakhatdsra teljes egészében alkalmas. A
kétszintes épiiletben az ellatottak lakdszobdi, szintenként tarsalgd, betegszoba,
ndévérszoba, valamint konyvtar, tornaszoba, foglalkoztatd, latogatdoszoba és
személyzeti helyiségek taldlhatok. A bels6 kornyezet kényelmes, az életkornak
megfelelGen kialakitott butorokkal felszerelt. A lakdszobadk 2-4 férShelyesek, részben
kozos fiirdészobaval, részben sajat flirdészobaval rendelkeznek. Az ellatottak
elhelyezése harom gondozasi egységen (emelet, foldszint, demens gondozasi egység)
torténik. Az épiilethez parkositott udvar tartozik.

Elhelyezési koriilmények bemutatisa a moérahalmi idések otthonaban:

Az intézmény a varos kozpontjadban talalhato, jol megkozelithetd, a buszpalyaudvar
kozelsége biztositja a kozeli falvak, varosok, és megyeszékhely elérhetoségét. Minden
éptlilet akadalymentesen megkozelithetd. Harom gondozasi egység kertilt kialakitdsra
az Iddsek Otthonaban. A lakdszobak tobbségében 2-3-4 agyas. Minden gondozasi
egységhez koz0sségi helyiség tartozik (tarsalgo, konyvtar sarok). Egészségiigyi ellatas
céljara orvosi szoba all rendelkezésre. A jogszabalyban eldirtaknak megteleléen 10
ellatottanként megfelel6 szamu fiirdészoba all rendelkezésre. A meleg viz - és
fatésszolgaltatas folyamatos az intézményben.

Elhelyezési koriilmények bemutatisa az asotthalmi részleg Apolé - Gondozé
Otthonaban:

Az intézményben egy 26 fér6helyes gondozasi egységet alakitottunk ki. Az ellatottak
elhelyezése két lakdépiiletben valdsult meg. A lakdszobdkban 1-2-3-4 agy van
elhelyezve, hazasparok, élettarsak részére egy db két adgyas szoba all rendelkezésre. A
gondozasi egységhez egy kozosségi helyiség tartozik (tarsalgo, tv sarok).
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Egészségligyi ellatas céljara orvosi szoba biztositott. 10 ellatottanként megfeleld
szamu, akadalymentesitett vizesblokk 4ll rendelkezésre. A melegviz - és
thtésszolgaltatas folyamatos az Intézményben.

Elhelyezési koriilmények bemutatasa az asotthalmi részleg Apold - Gondozé Céla
Lakootthonaban:

Az egy darab 12 féréhelyes Apolé - Gondozé Célti Lakéotthon a fogyatékos
személyeket ellatd intézmény teriiletén kertilt kialakitdsra. A fogyatékos személyeket
ellatdo lakdotthonban 6 db 2 agyas lakdszoba és egy kozosségi helyiség talalhato
(étkezd, tarsalgo, tv sarok). Elettarsak részére biztositott az egyiittlakas lehetdsége, 1
db kétagyas szoba 4all rendelkezésre. A melegviz-és flitésszolgaltatas folyamatos az
Intézményben.

Elhelyezési koriilmények bemutatisa az asotthalmi részleg Rehabilitacios Célu
Lakootthonaiban:

A lakhatast, jogszabalyban meghatarozott egészségligyi ellatast, valamint az 6nallo
életvitelhez sziikséges feltételeket biztositjuk. Sziikség szerint - étkezést,
pénzkezeléssel kapcsolatos —segitségnyujtast, egészségiigyi, mentalhigiénés
szolgaltatast, szabadidds programok szervezését, sportszerek haszndlatdnak
biztositasat nyujtunk. Feladatunk az 6ndllo életvezetési képességek kialakitasa, ill.
helyreallitasa, fejlesztése, tovabba a tarsadalomba torténd integraciojanak tdmogatasa
és az utdogondozdas megszervezése.

Az 1 darab 12 féréhelyes rehabilitacios céla lakdotthon a fogyatékos személyeket ellato
intézmény teriiletén keriilt kialakitdsra. A fogyatékos személyeket ellato
lakootthonokban 6 db kétagyas lakoszoba és egy-egy kozosségi helyiség taldlhatd
(étkezd, tarsalgd, tv sarok). Elettarsak részére 1 db kétagyas szoba all rendelkezésre. A
melegviz és flitésszolgaltatas folyamatos az Intézményben.

Elhelyezési koriilmények bemutatasa a szegedi telephelye:

Az intézmény tomegkozlekedési eszkozokkel jol megkozelithetd, amely az ellatottak
latogatdsat megkonnyiti.

Akadalymentes kozlekedés részben biztositott az intézményben, az emeletek kozotti
kozlekedést lift biztositja, a fiird6szobdk, valamint a lakdszobdk akadalymentesitése
megoldott. A berendezési, felszerelési targyak, a sajatos életvitelhez sziikséges
koriilmények megfelelnek az elldtottak életkori sajatossagainak, egészségi
allapotuknak. A lakhatasra kialakitott helyiségek megfelelnek a jogszabalyi
kovetelményeknek. Nappali tartozkodasra kialakitott foglalkoztatd terem, kozosségi
egylittlétre, tevékenységre alkalmas terem biztositva van. Az étkezés az alagsori
ebédldben torténik, ide néhany fok 1épcsd vezet a foldszintrdl. Itt az akadalymentesités
nem megoldott, igy azon ellatottak szamara, akiknek ez problémat jelent, a foldszinten
kialakitasra keriilt kisebb étkezd hasznalhato.
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Elhelyezési koriilmények bemutatasa az 6pusztaszeri telephelyen:

Az épliletet eredetileg vadaszkastélyként hasznaltdk, majd munkdsszallova
alakitottak. Az 1964-t6l szocialis intézményként miikodik, 1981-ben a pavilon résszel
kibdvitették. Az intézményben a személyenkénti sziikséges lakoteriiletet érintd el6iras
megvaldsul, azonban a kastély épiiletrészben tovabbra is torténik elhelyezés 4 {6
feletti agyszamu (7 db 5 agyas) lakoszobaban. Az akadalymentes kozlekedés részben
megoldott. Az ellatottak étkeztetése tobb turnusban torténik. A folyamatos melegviz
szolgaltatas és a fités, valamint a teljes korti ellatas (24 oras feliigyelet, orvosi ellatas,
szocialis és mentalhigiénés gondozas, foglalkoztatas) biztositott. Jelenleg 260 f6
ellatott €l az intézményben.

Elhelyezés koriilmények bemutatasa az 6pusztaszeri lakéotthonokban:

A rehabilitacios céla 2 db lakdotthon tomegkozlekedési eszkozzel jol megkdzelithetd
helyen, lakokornyezetben fekszik. Az épiilet allaga ujszert. A lakootthon
akadalymentes, épiiletenként 6 lakdszobaval rendelkezik, amelyek 2 agyasak. A
lakdotthon egyéb helyiségei: kozos nappali, folyoso, étel melegitésére alkalmas
teakonyhak és a hozzajuk tartoz6 kamrak, kozos étkezdk, fiird6szobak és nemenkénti
mellékhelyiségek, segité személyzeti szoba.

V.5. A feladatellatds szakmai tartalma, modja, a biztositott szolgaltatasok formai
kore, rendszeressége

Az integralt intézmény igyekszik Osszehangolni a kiilonb6z6 szakmai
szolgéltatdsokat. Igy lakéink részére a székhelyeken és telephelyeken az alabbi
szolgaltatasokat biztositjuk a jogszabalyi eldirasok betartasaval.

Etkeztetés

Az Intézmény az étkeztetést az ellatottak életkori sajatossagainak, valamint az
egészséges taplalkozas kovetelményeinek megfeleléen szolgaltatja, a szocidlis- és
kozétkeztetésre vonatkozo szabalyok figyelembevételével. Az ellatottak étkeztetése
keretében napi 3+2 étkezést - ebbdl legalabb egy alkalommal meleg ételt adunk.

A kulturdlt étkeztetéshez a feltételek adottak, az idOpontok a hazirendben
szabalyozottak szerint torténik minden részegységben.

Az integralt intézmény - Asotthalom kivételével - telephelyenként sajat
t6zokonyhaval rendelkezik, ezaltal tudjuk biztositani a valtozatos, megfeleld
étkeztetést. Minden konyha rendelkezik HACCP mindség biztositdsi rendszerrel.

Az asotthalmi fogyatékos személyek apoléd - gondozd otthondban és az apolo -
gondozd ceélu lakdotthonban az étel a Morahalmi Iddsek Otthondbol kertil
kiszallitdsra, melegité konyha segitségével pedig felszolgalasra. Rehabilitdcios célu
lakdotthonban pedig a lako kérésének megfelelden biztositjuk az étkezést.
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A Tohajlat Opusztaszeri Otthon Lakéotthonaiban a lakék a reggelijiikrdl, és
vacsordjukrél maguk gondoskodnak. A sziikséges hozzavaldkat is 6k maguk
vasaroljdk meg a helyi boltban. A segitdk feladata a megteleld taplalékbevitel
kontrollalasa. Jelenleg a napi 1x meleg étkeztetés az Tohajlat Otthonban torténik.
Ha az ellatast igénybe vevo egészségi allapota indokolja, részére — orvosi javaslatra —
specialis étkezési lehetdség (diéta) és a rendszeres folyadékbevitel is biztositott.
Biztositott étrendek:

- normal étrend

- sziikség szerint specialis étrend: szénhidratszegény, fehérjeszegény, tejmentes,

gyomorkiméld, epekimélo stb.

A feladatellatas az alabbiak szerint torténik:
e ebédldben torténd felszolgalassal,
e agondozasi egységekben kialakitott étkezdkben,
e sziikség esetén az ellatott szobajaba torténo szallitassal.
o fogyatékos személyek részére telephelyre szallitassal.

Ruhazattal és textiliaval valo ellatas

A feladatellatas tartalma:

Az intézményi elldtottaknak megfelel6 mindségli, az évszakhoz, az idgjarashoz

igazodd, apolt, tiszta Oltozettel kell rendelkezniiik. Lakoink sajat ruhdzatukat és

textilidt haszndlnak, azonban, ha az ellatott nem rendelkezik elegendd, illetve

megfelel$ ruhazattal, akkor az Intézmény biztositja szdmadra a kovetkez6 ruhazatot és

textiliat:

- legalabb harom valtas fehérnem és haloruha,

- az évszaknak megfeleld, legaldbb két valtas felséruhazat és utcai cipd, sziikség
szerint mas labbelit,

- fogyatékos személy esetében — ha indokolt (kiskort)- az életkornak megfeleld
sportruhdzatot,

- tankoteles fogyatékos személy részére a korai fejlesztéshez, fejleszto felkészitéshez,
valamint az iskolai tanulmanyok folytatasahoz sziikséges iskolai felszerelést,

- agynemdfit,

- tisztdlkodast segitd textilidt, személyi higiénéhez sziikséges anyagokat,
eszkozoket.

- Ruhdzattal és textilidval vald ellatast és cseréjének a rendjét (szennyes elvételének,
tiszta visszaaddsanak napjat, idépontjat) részletesen a Hazirend szabalyozza.

A rehabilitacios célu lakootthonban (Opusztaszer, Asotthalom) az ellatottak sajat

maguk altal biztositott ruhat viselnek. A ruhak tisztitasat a lakok a lakootthon

mosogépeivel, a személyzet fokozott feliigyelete mellett végzik.
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Egészségiigyi elldtds

A feladatellatas tartalma, rendszeressége:
Az Intézmény biztositja, az ellatast igénybe vevOk egészségiigyi ellatasat, apolasat. Az
egészségiigyi ellatas keretében gondoskodunk az igénybe vevé:

- egészségmegOrzését szolgald felvilagositasarol,

- orvosi ellatasrol,

- sziikség szerinti  alapdpoldsdrol: személyi higiéné biztositasarol, a
gyogyszerezésrOl, az étkezésben, a folyadékpodtlasban, a hely és
helyzetvaltoztatasban, valamint kontinencidban valo segitségnyujtasral,

- szakorvosi, slirgdsségi ellatashoz vald hozzajutdsardl,

- korhazi kezeléshez vald hozzajutasarol,

- ajogszabaly szerinti gyogyszerellatasarol,

- gyogyaszati segédeszkozeinek, test-tavoli eszkozeinek biztositasardl,

- szlrdvizsgalataink megszervezésérol.

Az intézmény a rendszeres orvosi feliigyelet keretében biztositja az ellatast igénybe

vevl egészségi allapotanak folyamatos ellendrzését, az egészségiigyi tandcsadast, a

szlrést, az orvos altal elrendelt vizsgalat(ok) elvégzését, — ha az Intézmény keretei

kozott megoldhatd — gyogykezelését. Az orvosi rendelések idépontja szabélyozott a

hazirendben.

A feladatellatas formai:

- folyamatos ellendrzés, sztirés;

- eseménynapld vezetése a valtozasokrol és a jelentGsebb eseményekrdl,

- gyogyszernyilvantartd lap vezetése, gyogyszerekhez vald hozzajutas biztositasa,

- gyogyszer alaplista elkészitése,

- specidlis gyogykezelés: inhalaciods kezelés, terminalis allapot kezelés, EKG készités,
gyogytorna, sebellatas,

- egészségligyi dokumentdcid vezetése,

- gyogyaszati segédeszkoz biztositdsa, hasznalatuk alkalmazasainak megtanitdsa.

Szakorvosi ellatas:

Sziikség esetén a kisteleki, szegedi és a morahalmi Varosi RendelSintézet biztositja a
szakorvosi ellatast, a ruzsai telephelyen a helyi 6nkormanyzat altal az intézményben
miikodtet szakorvosi ellatast.

Az ellatottak rehabilitacioja:

Az intézményben €16 lakok rehabilitacidjara igen nagy hangsulyt fektetiink. Az
ellatottak mobilizaldsat team munkdban torténik: a TENS gépkezelést és az egyéni,
csoportos tornat gydgytorndsz, illetve gondozo irdnyitasaval végezziik.
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Egészségmegdrzés:

A feladat ellatassal a célunk a betegségek kialakuldsanak megel6zése, az egészség
védelme, a megromlott egészségi allapot lehetOség szerinti helyreallitdsa. Ennek
érdekében sziirdvizsgalatokat, felvildgositd el6adasokat stb. végziink az
,EgészségmegOrzés, egészségtejlesztés” protokollja szerint.

Apolisi-gondozisi feladatok jellege, tartalma

1. Alapapolasi tevékenységek:
Az ellatds soran sziikség szerint végezziik az alapapolasi feladatokat protokollok
alapjan.

a, A szemelyi higiénia biztositdsa:

Az intézmény az ellatottak részére a tisztdlkodashoz biztositja a sziikséges eszkozoket
és igény szerint a szakdolgozdi segitséget. A protokollok szerint végezziik az
ellatottjaink higiénés ellatasat: fiirdetés, hajmosas, borotvalas, koromapolas, szajtoalett
stb. Az elvégzett miveleteket a névre szolé dokumentacioba adminisztraljuk.
Hajvagast, koromapolast a munkatarsaktol vehetnek igénybe gondozottjaink.

b, gyogyszerelés, gyogydszati segédeszkiz elldtds:

A gydgyszerezéssel kapcsolatos feladatellatas az intézményben:

A gyodgyszerek felirdsat az intézményi orvos végzi. Szakorvosi javaslatok beszerzése
folyamatosan torténik, mint a gyogyszerek, mint az incontinencia termékekre
vonatkozoan.

Az alapgydgyszer-készletet havonta az intézmény orvosa allitja 6ssze a vezetd apolo
javaslata alapjan. Az alaplista Osszedllitdsanadl figyeliink arra, hogy hatdéanyagaban
azonos, de koltséghatékonyabb gyodgyszerek keriiljenek a listara.

Az intézményben készleten tartunk az eseti gydgyszersziikséglethez igazodd
gyogyszermennyiséget, valamint az elldtdsban részesiilok részére a rendszeres
gyogyszersziikségletiiknek megfelel$ gydgyszereket (rendszeres gydgyszerkészlet).
Az intézmény téritésmentesen biztositja az injekcidval torténd elldtashoz sziikséges
anyagokat, akut sebelldtdshoz sziikséges kotszereket, szlrdvizsgalathoz a
reagenseket, indikatorcsikokat. Ellatottjainkat részletesen tdjékoztatjuk az alaplista
valtozasairol és jol lathato helyen elérhetové tessziik szamukra.

A testtavoli segédeszkozoket (jarobot, manko, jarokeret, kerekesszék, szoba WC) az
intézmény biztositja, a testkozeli segédeszkozhoz vald hozzdjutasban segitséget
nyujtunk (miifogsor, szemiiveg, ortopéd cipd stb.).

A gybgyaszati segédeszkoz ellatdsa korében az intézmény feladata a vényre felirt
testtavoli eszkoznek az intézmény koltségén, a testkozeli segédeszkdznek az ellatott
koltségén torténd biztositasa.

Az intézmény viseli az ellatdst igénybe vevd rendszeres és eseti egyéni
gyogyszersziikségletének és a testkozeli gyodgyaszati segédeszkoz sziikséglet (pl.
incontinencia termék) teljes koltségét, ha az ellatast igénybe vevonek a személyi téritési
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dij megfizetése utan fennmarad6 havi jovedelme nem haladja meg a szocidlis vetitési
alapnak az Szt. 117/A. §-dnak (1) bekezdésében meghatarozott szazalékat, vagy az ellatast
igénybe vevo részére a koltdpénzt az intézmény biztositja.

Az intézmény viseli az ellatdst igénybe vevd rendszeres és eseti egyéni
gyogyszersziikségletének részleges koltségét, ha az ellatast igénybe vevonek a személyi
téritési dij megfizetése utan fennmaradd havi jovedelme meghaladja a szocidlis vetitési
alapnak az Szt. 117/A. §-anak (1) bekezdésében meghatarozott szazalékat, azonban ez a
jovedelem nem fedezi az ellatast igénybe vevd egyéni gydgyszersziikségletének és a
testkozeli gydgyaszati segédeszkoz sziikségletének (pl. incontinencia termék) koltségét.
Ebben az esetben a bentlakdsos intézmény az ellatast igénybe vevd jovedelmének a
koltépénz Osszegét meghaladd 1észét az egyéni gyogyszersziikséglet, testkozeli
gyogyaszati segédeszkozeinek (incontinencia termék) koltség mértekéig kiegésziti.

A gydbgyszerel6 ndévér naponta végzi a gyogyszerek kiadagoldsat, a gondozéndk a
lakoink szamara napszaknak megfelelGen biztositjdk a gyogyszerek bevételét.

Az ellatasban részesiilé személy részére eldirt gydgyszer felhaszndldsat a Szocidlis
Agazati Portalon kizzétett nyilvantarté lapon rogzitjiik.

¢, segitségnyiijtdst az étkezésben és folyadékpotlasban:

Az étkezést az ellatottak életkori sajatossagainak figyelembevételével, elrendelt diétak
betartdsaval, valamint az egészséges tdplalkozas kovetelményeinek megfeleléen
biztositjuk, higiénikus, kulturalt koriilmények kozott, elegendd id6t hagyva az
étkezésre. Az ételek, diétak elkészitése, a dietetikus, a diétas szakacs ¢és
élelmezésvezetd iranyitasaval valosul meg. Sziikség esetén az ellatottjaink étkeztetése
gondozo segitségével torténik, teljes ellatast igényld, agyhoz kotott lakok esetében a
szobakban agyasztal segitségével. Etkeztetések az intézmény ebédlsjében, illetve a
gondozasi egységekben kialakitott ebédl6kben torténik.

Fokozott figyelmet forditunk a napi folyadékbevitelre. Szellemi hanyatlasban
szenvedd, valamint fekvd betegeink esetében folyadéklapot vezetiink.

d, hely és helyzetviltoztatist:

A gondozéndk segitségével, lehetGségekhez mérten gyogytorndsz szakember
bevondsaval végezziik. Mozgatas soran figyelembe vessziik a fokozatos és folyamatos
elv betartasat. A gyogytorna a tornaszobaban, a lakdszobdkban, a tarsalgdkban
torténik, figyelembe véve az ellatottak altalanos allapotat és mozgasképességét.

e, a kontinencidban torténod segitségnyiijtast:

Vizelet és széklettartdsi probléma esetén, az ellatottjaink szamukra biztositjuk az
incontinencia termékek felirasat, beszerzését, termékcserét. Gondozondk altal vezetett
dokumentaciok alapjan a havi gydgyszernyilvantartdo lapokon feltiintetjiik a
felhasznalt incontinenta termék mennyiség, amit az ellatott utodlag fizet.
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Mentalhigiénés ellatds, foglalkoztatds

A mentdlis gondozas célja:

a biztonsag érzetére vald torekvés (fontos a napirend),
a realitasok felé valo kozelités,

segitd kapcsolat kiépitése,

feltétel nélkiili szeretet.

A mentadlis gondozas mddszere:

egyénre szabott, differencialt bAnasmod,
ellatottak alapos ismerete,

bizalom megszerzése, megorzése,
empatikus magatartas.

Iddsek otthona

A feladatellatds tartalma, rendszeressége:
Az intézmény feladatkorébe tartozéan gondoskodik az ellatdst igénybe vevd

mentdlhigiénés ellatasarol, amelyet komplex gondozdsi formaba valositunk meg
szakképzett munkatarsakkal. Ennek keretében biztositjuk az ellatottak részére:

a személyre szabott banasmaddot,

a konfliktushelyzetek kialakuldsdnak megel6zése érdekében az egyéni, csoportos
megbeszélést,

a szabadid o6 kulturalt eltoltésének feltételeit,

a szlikség szerinti pszichoterapias foglalkozast,

az ellatottak csalddi és tdrsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételeit,

a gondozasi tervek megvalositasat,

a hitélet gyakorlasanak feltételeit,

az intézményen beliili kis kozOsségek, tarsas kapcsolatok kialakuldsat és
miikodését.

A feladatelldtas formai:

Pszichés gondozas:

4j lakok beilleszkedésének segitése,

egyéni problémdk megoldasa: beszélgetés, felolvasas, iras (levél, képeslap,
kérelem),

0sztonzés az egyéni és csoportos foglalkozason valo részvételre,

betegek, gyengélkedOk szamara segités az ligyeik intézésében,

hitélet - kapcsolattartas egyhdazi személyekkel.
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Testi-fizikai erénlét fenntartdsa, megtartdasa (k6z9sségi, egyeéni):

-torna - néi és férfi, toldkocsisok részére egyéni mozgasterdpia a szobaban
gyogytorndsz vezetésével,

- munka: az otthon teriiletén végezhet6 konnyebb fizikai munkdk, kertészkedés,
konyhai segités - zoldségtisztitas, portaszolgalat,

- séta a varosban, az otthon kornyékén, erdben.

Szorakoztato tevékenységek:

A hasznos id6toltés érdekében sokoldalt és széleskorti programokat szerveziink:

- az aktivitast segitd fizikai tevékenységeket (napi rendszerességii szabad levegén
tartozkodas, fekvObetegek napi rendszerességli leveglOztetése, sporttevékenység,
agytorna stb.),

- a szellemi és szorakoztatd tevékenységeket (pl. el6adasok, olvasas, felolvasas,
radidhallgatas, tévénézés, kartya- és tarsasjatékok, vetélkeddk, zenehallgatas stb.),

- a kulturdlis tevékenységeket (pl. rendezvények, tinnepségek, névnapok, szinhdz-
mozi-, muzeumlatogatasok, kiranduldsok, kiallitasok stb.)

- Biztositjuk az intézmény elhagydasdnak lehet6ségét, amely esetekben figyelembe
vessziik az ellatottak korat és egészségi allapotat.

- A hasznos id6toltésre vonatkozd programokat a gondozasi tervben személyre
szoloan rogzitjlik.

Demens ellatas:

Kiemelten kezeljitk a szellemi hanyatldsban szenvedd ellatottak mentalhigiénés
gondozasat, foglalkoztatasat.

célja:

- valtozatos tevékenységek soran meglévo képességek szinten tartasa,

- demencia fokozddasanak késleltetése,

- hasznos idotoltés,

- az érzelmek kifejezése pozitiv modon, csoportos kiskozosségek formalasa,
- kreativitas serkentése, test és az elme edzésben tartasa,

- emberi méltdsagban megerdsités.

A demens foglalkoztatas modszerei: differencialt bandsmod, az egyén képességeinek
megfelelSen:

- folyamatos kommunikacio,

- szemléltetés, magyarazat,

- elbeszéltetés, cselekedtetés,

- dicséret — buzditas-0sztonzeés,

- gyakoroltatas, ellendrzés,

- hibasegitd szandéku javittatasa,
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- értékelés, dicséret minden alkalommal.

A foglalkozasoknak a napi élet szerves részéve kell valnia.

A demens ellatottak gondozdsa sordan munkdnk hatékonysdga érdekében a
kozépstilyos és stlyos demens betegek (MINI-MENTAL TESZT,) foglalkoztatasét
komplex fejleszt6 programunk segitségével végezziik. Célunk a meglévd
képességekre épiil6 feladatok végrehajtasa, napi rendszerességgel. Emellett fontosnak
tartjuk a demens osztalyon az inger gazdag kornyezet kialakitdsat, oly mddon, hogy
az ott tartozkodok napi életritmusat segitse.

Foglalkoztatas:

Az ellatast igénybe vevd koranak, egészségi allapotanak, képességeinek és egyéni
adottsagainak figyelembevételével szerveziink, egyéni, illetve csoportfoglalkozasokat.
Foglalkozasok csoportositasa:

Az intézményen beliili szocioterapias foglalkozasok szervezése:

a) Munkaterapia

Az ellatott meglévo képességeire épitve, kordnak és mentdlis allapotdanak megfelel6en
munkavégzési célu foglalkoztatasi tevékenység biztositott.

A munkaterdpidban azok az ellatottak vehetnek részt, akik az Szt. 99/B § - nak (3)
bekezdése szerinti szakértéi vélemény, ennek hidnydban az intézményvezetd
megitélése szerint- nem alkalmasak a fejlesztd foglalkoztatas keretében torténd
munkavégzésre.

A munkaterdpia célja a munkaképesség fejlesztése annak érdekében, hogy az
ellatottak alkalmassa valjanak a fejlesztd foglalkoztatasban valo részvételre.

A munkaterapiara fordithat6 id6 nem érheti el a napi 4 6rat és a heti 20 drat.

Az intézmény mikodési korén beliil szervezett foglalkoztatasért az érintett ellatott
munkaterapias jutalomban részesithetd.

Az intézmény kiils6 és bels6 kornyezetében végzett munkdk: kertgondozas,
portaszolgdlat, konyhai kisegit6 munka, kis-allatok gondozasa.

b, Terapias —és készségfejlesztd foglalkozasok (szabadidés - szellemi):

- énekkar, zenehallgatas, k6zos éneklés,

- kézimunka kor-kézimunkazas (himzés, horgolas, ragasztas, kotés, jatékok,
ajandéktargyak készitése),

- irodalmi délutan - felolvasasok - regény részletek, vers, novella -
hagyomanydrzés,

- relaxacios csoport, memoriajaték,

- teadélutanok, jatékok - tarsasjaték, activity, kartya, sakk, szdjaték,

- kirdndulasok, szalonnastités, kerti-parti,
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- konyvtar - konyvajanlas-kolcsonzés,

- misorok és szerepek Osszeallitasa, szerepek tanuldsa és szereplés,
- kidllitasok (lakéink munkaibdl, varos miivészeinek munkaibdl),

- iskoldk, 6voda programijai.

Fogyatékosok otthona, lakéotthona (Foglalkoztatds, mentalhigiénés ellatds, egyéni
fejlesztés)

A felnétt koru értelmileg akaddlyozott személyekkel vald foglalkozast csak
Osszehangolt, tudatosan tervezett és rendszeresen, folyamatosan megvalositott
komplex szervezOmunkaval valosithatjuk meg. A torvényi é€s rendeleti eléirdsoknak,
az autondémia, a normalizdcid, az integracid elveinek érvényesiilése, illetve
ellatottjaink  hozzasegitése ezek eléréséhez  kozos  érdekiink, melynek
megvaldsitdsaban a mentalhigiénés csoport kiemelt jelentdséggel bir.

Fontos, hogy lakdéink minél tovabb megorizhessék képességeiket, kialakult
onallésagukat. A nevelés soran alkalmazkodunk az egyéni sajatos fejlodési
sziikséglethez, lehetdséghez.

Felno6tt akadalyozott emberek személyiség-, és identitas fejlodése igényli:

- Azon készségek és ismeretek gyakorlasat, melyek a munkaban,
kozlekedésben, Onmaga és kornyezete ellatdsdban, problémai
megoldasaban sziikségesek,

- Szocidlis részvételét és aktivitdsanak erdsitését a kozosségi tigyekben,

- Sajat  cselekedeteik megitélésének, jelentGségének felismerésének
gyakorlasat,

- Képesek legyenek szabadidejiiket kozosen vagy egyediil értelmesen és
értékesen eltolteni,

- Tudjak egymast és kornyezetiiket megérteni, kérni és ezeket jelezni.

- A latasfogyatékkal él6k szamara a legfontosabb, hogy egyéni fejlesztésiik
soran a még meglévo készségiik és képességiik minél tovabb megmaradjon.
Képesek az 1j dolgok befogadasara. Jatékos és kreativ foglalkozasokba
bevonhatdk, kiilonféle aprobb szerepjatékra betanithatdk, és azt szivesen fel
is vallalok.

A mentalhigiénés ellatas keretében a szolgaltatas fObb elemei:

- A személyre szabott bandsmdd: az otthon minden lakodjanak mentalhigiénés
kovetése, szocidlis- és személyiség allapotanak figyelemmel kisérése, s arra a
lehet6ségek és sziikségletek figyelembevételével adekvat valasz adasa. Egyéni és
kozosségi eszkozok igénybevételével olyan lehetéségek nyujtasa, melyek
mindenki szdmdra a személyre szabott segitséget eredményezik. Az egyéni
fejlesztés szerves részét képezi az egyénre szabott mozgasterapia.
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- Szabadidd kulturalt eltoltésének lehetdsége érdekében a programok széles skalajat
nyujtjuk lakéinknak. Intézményen beliil és kiviil szervezett programjainkat lakok
aktivitasara épitjiik.

- Konfliktushelyzetek kialakuldsanak megel6zése: fontosnak tartjuk az egyéni
beszélgetéseket, illetve a kiscsoportos formdban interakcios csoportok
muikodtetését.

- Az ellatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatainak fenntartasa: a hozzatartozokkal
valo kapcsolattartdsra kiemelt figyelmet forditunk. (Nyilt nap, hozzatartozdi,
gondnoki értekezlet)

- A hitélet gyakorlasanak feltételei adottak az intézményben. Az istentiszteletet és
misét hetente kivanjuk megszervezni.

- Szakkori foglalkozasok heti rendszerességgel: népdalkor, irodalmi kor, kertészek
kore.

- Hetente tobb alkalommal hagyomanyo6rzd foglalkozast tartunk: pl. a fontosabb
névnapok, kapcsan a régi , kalendariumok” népi megfigyelések alapjan.

- Hetente egy alkalommal zenei kivansagmfsort tartunk, a zenei paletta széles
kinalatdhoz igazodva. A foglalkozasok hasznossaga: A testi-lelki allapot
karbantartdsa. Ismeretek szerzése, tanuldsa. Koncentracios képesség megtartasa.
Emlékez6 képesség szinten tartasa, fejlesztése. Ismeretlen dolgok felfedezése.
Sikerélmény, pszichés kozérzet javitdsa. Aktivitas kiélése. Dertis kedély, jo
hangulat. Kreativitas felfedezése. Alkalmazkodoképesség javulasa. Kozosségi
élethez valo alkalmazkodds. Esztétikai érzék fejlesztése. Testi-lelki frissesség
megtartasa.

- Az aktivitast segito fizikai tevékenységek (napi rendszerességgel szabad levegdén
tartozkodas, fekvObetegek napi rendszerességgel levegdztetés, sporttevékenység,
agytorna stb.).

- Biztositjuk az intézmény elhagyasanak lehet&ségét, amely esetekben figyelembe
vessziik az ellatottak korat és egészségi allapotat.

- A hasznos id6toltésre vonatkozd programokat a gondozdsi tervben személyre
szoloan rogzitjik.

Az apolasi és gondozasi feladatok mellett kiemelked6 szereppel bir a mentalis
segitségnyujtas, a pszichés gondozas, a foglalkoztatds és fejlesztés. Az ellatottak
életében a fejlesztés és foglalkoztatds intézménytink profiljat illetden kiemelked&en
fontos. A foglalkoztatast neheziti, hogy az otthonlakdink jelentds része agyhoz kotott,
de foglalkoztatéink az intézményben specidlis, kisebb kozosségekben is
megvaldsithato foglalkoztatast végeznek. A foglalkoztatasi gyakorlatban tapasztaltuk,
hogy a manudlis, illetve mdas készségek fejlesztésének jotékony hatdsat az
otthonlakokra. Ezért ezeknek a klubfoglalkozasoknak, a kozdsségi igényen tul,
effektiv fejleszt6 hatasuk van, az otthonlakok mindennapi életének segitésében is. Az
intézmény olyan élményekben gazdag, kreativ megnyilvanulasi lehetdséget probal
biztositani, amely sokrétlien kompenzalhatja a szocidlis helyzetbdl, betegségbdl,
fogyatékossagbol adodo hatranyokat. A foglalkoztatasi repertoarunkban a fejlesztés
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és a foglalkoztatas harmonikus egységet képez, egymast kiegészitve és segitve hozza
meg hatékony eredményeit. Az 6romteli alkotds élményén tal, a ,foglalkozasok”
fontos célkit(izése az észlelés fejlesztése, a képi-€s hang vilag tartalmi feldolgozasa. A
foglalkoztatasi palettankban a szépirodalmi felolvasas, a sO-gyurmazas, a hajtogatas,
papirvirdg-készités, varras, rajzolas, filmvetités jelen van, ezeket tovabbi érdekes, és
kiegészitd elemekkel fokozzuk. Az otthon feladatkorében gondoskodik az ellatast
igénybe vevd mentalhigiénés ellatasarol.

Foglalkozasok csoportositasa:

Az intézményen beliili szocioterapias foglalkozasok szervezése:

a, munkaterapia keretén beliil:
- takaritasi feladatok,
- kertgondozas,
- portaszolgalat.

Ellatottjaink az elvégzett munkaért munkaterdpids jutalomban részesiilnek, amit
havonta fizetiink ki szamukra.

b, Terapias —és készségfejleszt6 foglalkozasok

A fejlesztést és a foglalkoztatast egyénre szabottan végzik a szocidlis és terdpids
szakembereink és fejlesztopedagogusaink, akik nagy hangsulyt fektetnek az ellatottak
igényeihez igazodva a kulturalis és a sport tevékenységekre. A sport mellett fontosnak
tartjuk a zeneterdpiat, a tdncot, a mtivészeti nevelést.

Kiscsoportos és egyéni fejleszté foglalkozasok keretén beliil valosul meg az olvasas,
irds és matematikai készség és képességfejlesztés, valamint a kerti munka.

Hazunk falai kozt lehet6ség van manuadlis tevékenységekre, — mint a gyongyftizés,
himzés, varras, szinezés, festés, — és tarsasjatékokra, — mint a sakk és a malom.

A nagy —és kismozgasok, téri irdnyok, téri orientacio fejlesztése fontos, hiszen minden
pszichés funkciora pozitivan hat. A finommotorika, a szem- és kéz koordinacio és
vizudlis észlelés fejlesztése, az irds, olvasds, a beszédkészség javitasat hivatott
szolgalni.

A taplalkozasi szokasok, testmozgas, testapolds sordn a helyes szokasok kialakitdsa
fontos célunk.

Feladatunk, hogy értelmileg akadalyozott lakoink képességeinek figyelembevételével
onalléan is elvégezhessék azokat az oOnkiszolgald tevékenységeket, melyek a
mindennapi életiikhoz sziikségesek. Kialakuljon annak fontossaga, hogy személyes
kornyezetiik rendezett legyen. Képessé valjanak Onkiszolgdlo tevékenységekre,
amelyek a mindennapi életiikhoz sziikségesek.

Ko6z06s harmonikus egytittm{ikodését alakitsanak ki a személyzettel. Egytittmiikodést
erdsitsék.
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Egyéni fejlesztd foglalkozasok: konkrét, egyszemélyes tanulasi helyzetben a kitizott
cél elérése érdekében kezdeményezett tanulasi folyamat, a fejlesztést végzd, modszert
és eszkozt tartalmazo tervezett foglalkozasa, mely az egyénre iranyul, teret adva az
individuum sajatos igényeinek a fejlesztés lehetOségei, fels6 hatdrai megtalalasa
céljabol.

A foglalkoztatds keretében nagy hangsulyt fektetiink a szinten tartd és fejlesztd
terapias tevékenységek alkalmazdsara, a csoportok Osszetételének, a lakok érdeklddési
korének, a targyi feltételek nyujtotta lehetdségek, valamint a foglalkozasokat iranyitok
kompetencidjanak figyelembevételével. Igy megszervezésre keriilnek kézmiives és
muivészeti jellegli tevékenységek, kulturalis bemutatok, szorakoztaté programok, és
munkajellegii tevékenységek.

A terapias és készségfejleszt6 foglalkozas keretében szervezett foglalkoztatasaink:

1. Egyéni foglalkozas

Az egyén sajatossagait maximalisan szem el6tt tarto foglalkozasi lehetdség. Kotetlen
formaju segitd kapcsolat, melynek témaja iranyulhat élettorténeti eseményekre, célok,
gondok megismerésére, lehet nevelési célzatti PL.: napi rutintevékenységek soran az
onkiszolgalds részképességinek erOsitése, személyi higiéné, szabadidd hasznos
eltoltése, koltOpénzzel valé gazdalkodds megtanitdsa) egyéni esetkezelés,
dokumentacio alapjan.

2. Mivészetterapids kezdeményezés: (festés, zene). A képzOmiivészeti terapidk jol
alkalmazhat6 modszerek a fogyatékkal él6k ellatdsaban. Az alkotds 6rome mellett a
,belsé én” kifejezOdésére ad lehetOséget ez a foglalkozas tipus. Ez altal jobban
megismerhetjitk az otthonlaké lelki torténéseit, pontosabb képet kaphatunk a
sziikségletekrdl. A vizudlis terdpidk oldjdk a pszichés zavarokat és felkelti az
alkotasvagyat. Masodlagos célja a kiilonbo6zd technikdk altal a kéziligyesség, szem-kéz
koordindcidt, esztétikai érzék formaldsa. pl.: Decoupage technika, festés, ragasztas,
hajtogatas, mozaik képalkotas, szovés technika.

3. Szinjatszokor: A dramapedagdgia és a mesepedagogia modszerei kertilnek elStérbe,
motivacios foglalkozasokkal. A résztvevok megismerhetik a szinjatszds torténetét,
alapjait, betekintést nyerhetnek a szinhdz vildgaba. A késObbiekben a szinpadi
szereplés sordn szert tehetnek olyan szorongas és stressz oldo technikdkra, melyeket a
hétkoznapi élet soran is alkalmazhatnak.

4. Fizioterapidk és specidlis fejlesztés: a lélek és a vegetativ idegrendszer hatésait kezeli
és egyben ezt célzottan beépitve hasznositja a mindennapi gyakorlatban.

5. Ritmika és mozgas. Célja a fizikai terhelhetdség fokozasa, j0 kondicid elérése,
fesziiltség oldasa, csoportdinamikai elemek felhasznaldsa, kapcsolatteremtd készség
fejlesztése. Képessegektdl fiiggben megvalosulhat kiscsoportos torna, eszkozzel
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végzett jatéktevékenység, illetve ritmusos mozgas (iil6 helyzetben), magasabb szinten
tanc formajaban.

6. Onérvényesité csoport miikddtetése —az értelmi fogyatékossaggal él6k ellatottak
szamara. Terv a lakdk Onismereti képességét elGsegiteni, fejleszteni, mely alapja az
onérvényesitésnek. Erre épiill az Onérvényesités Ot lépésének megismerése is,
kidolgozott tematika szerint. Fejlesztopedagogus iranyitja az onérvényesitd csoportot.
A fejlesztOpedagdgus munkatarsak részt vesznek egy késziild mddszertani ttmutato
elkészitésében, mely segitséget nytijt majd mas intézmények részére is onérvényesitd
csoportok létrehozasaban és miikodtetésében.

7. Hitélettel kapcsolatos foglakozasok: bibliadra, igeliturgia, szentmise. A lelki
egészség, illetve egyensuly eléréséhez, fenntartdsdhoz jelentds mértékben hozzajarul,
illetve fejleszti azt.

8. A hippoterdpia a testi, lelki és tarsas fejlédési zavarok olddsaban jelenthet segitséget.
Intézménytiink esetében az otthonlakdk lovardai foglalkozasokon vehetnek részt.
Passziv és aktiv mddszerekkel terapids célt gyakorlatok végzése valosul meg. pl.: az
allat simogatasa, gondozasaban vald részvétel, feltigyelt lovaglas.

Osszegezve: a terapias fejlesztésnek biztositani kell:
e az érzelmi stabilizalast,
e apozitiv csoportélményt,
e kommunikdacids és memdria tréningelemeket,
e az érzékek aktivizalasat,
e amozgas koordinaciofejlesztést,
e az életrajz-feldolgozasbol meritheto fejlesztési elemeket.

A foglalkoztatas élmény centrikus, a személyiség kreativ alkotoderdit felébresztd és
fejleszto, az individualizacio kibontakozasat segit6 metodika.

A fenti foglalkozdsok egyéni igényekhez valé alkalmazdsdhoz kiilonb6zd
foglalkoztatasi szintekbe soroljuk be ellatottjainkat:

1. szint. Célcsoport: idds, inaktiv, visszahuzddd, sulyosan depresszids vagy
fogyatékos ellatottak.

Célja: értelmes elfoglaltsdg biztositasa, Onértékelés, aktivitds javitdsa. Szinterei:
kozosségi terep, foglalkoztatd helyiség.

Modszer: egyéni, vagy csoportos beszélgetés, felolvasads, séta, mili6- és kreativ
terapiak.

A foglalkoztato személy feladata a fokozott személyes figyelem, jutalmazas, elfogado,
tdamogato magatartds, allando 0sztonzés, személyes példamutatas.
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2. szint. Célcsoport: a foglalkoztatasok irant idonként érdeklddd, viszonylag
konnyen mozgdsithatd, megfeleld szomatikus-pszichés allapotu ellatottak.

Célja: értelmes elfoglaltsag biztositdsa, az onértékelés, az aktivitas javitdsa, rendszeres
tizikai ténykedés biztositdsa. Munka jellegli foglalkoztatasnal a cél a teljesitmény
fejlesztésére irdnyul, valamint az elvégzett munka értékelése elfogadasanak
megtanitdsara orientalodik.
Szinterei: kozOsségi terek, foglalkoztatd helyiségei, valamint a munkavégzések
szinterei.
Modszer: egyéni és csoportos foglalkozasok, sport, kulturdlis programok, munka
jellegti foglalkozasok. Itt mar megjelennek bizonyos elvarasok, kovetelmények. A cél
az idedlis terhelés elérése, nem munka jellegti tevékenységeknél elvarhat6 az onkéntes
aktivitas.
A foglalkoztatd személy feladata a részfeladatok valtozatossaganak biztositasa,
onallosag felel6sség megkovetelése. Elfogadd-tAmogatd magatartas tanusitasa.

3. szint. Célcsoport: aktiv, jo szomatikus-pszichés allapott gondozottak.

Cél: értelmes, szabadidds foglalkozas, rendszeres munka biztositasa, redlis onértékelés
kialakitasa, frusztracids tolerancia fokozasa, fizikai terhelhet6ség megd6rzése. Munka
jellegti foglalkoztatasnal a lehet6 legnagyobb oOnallésag biztositdsa, a meglévd
képességek és aktivitas szinten tartdsa.

Szinterei: kozOsségi terek, foglalkoztatd helyiségek, intézményi, illetve mas
gazdalkodd részére végzett munka. Modszer: Egyéni beszélgetés, csoportos
foglalkozasok, szabadidds programok, munka.

A gondozott tevékenységével szemben az elvarasok megtelel6en koriil hataroltak, a
magatartasi és teljesitménybeli kovetelmények a , kiilvildgban” altaldnosan elfogadott
szintet megkozelitik, egyes teriileteken elérik.

A foglalkoztatd személy feladata a gondozott onallésaganak biztositasa. A
kozosséghez vald viszonyulds nyilt, redlis értékelése, jutalmazas.

Pszichiatriai otthon, lakootthon
(mentalhigiénés ellatas, egyéni fejlesztés, foglalkoztatds)

A mentalhigiénés tevékenység sokrétii feladat, amelynek célja a lelki allapot fokozatos
javitasa, a meglévo képességek, készségek fejlesztése, illetve az elveszett korabbi szint
elérése, valamint megtartdsa egyes esetekben. Alapképességek kialakitdsa, mint
példaul az étkezés, személyi higiénia, kozOsségi egylittlét, tarsas kapcsolatok erdsitése.
A mentalhigiénés csoport kidolgozta a hasznos és szorakoztaté foglalkozasok és
idotoltések, terapias jellegl csoportos foglalkozasok, egyéni beszélgetések tartalmat,
rendszerességét, a jelzett sziikségleteket, igényeket figyelembe véve. A
foglalkozasokon valo részvétel minden alkalommal 6nkéntes. Azon lakok szamara,
akik a csoportos foglalkozadson nem vesznek részt egyénre szabott készségfejlesztd
foglalkozast nyujtanak.
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Alkalmazott modszereink, az empatikus, tolerdns magatartds, az egyéni, személyre
szabott differencidlt banasmod, egyéni és csoportos foglalkozasok, interperszonalis
kapcsolatok tamogatdsa. Fontos az ellatottak személyiségének alapos ismerete, a
bizalom megszerzése, megdrzése.

Célunk:

- hospitalizacio negativ hatasainak ellenstlyozasa,

- szocidlis funkciok, készségek fejlesztése, javitasa,

- aktivitds megdlrzése, érdeklédés felkeltése,

- k6zosségi kapcsolatok erdsitése,

- az intézményi 1ét keretei kozott zajlo élet gazdagitasa,

- marginalizacios, szeparacios tendencidk ellenstulyozasa,

- koordindcids- és kondicionalis képességek fejlesztése, szinten tartasa,

- tarsas kapcsolatok kialakitasa és erdsitése, hasznossag tudat erdsitése,

- Onbizalom, onértékelés fejlesztése,

- lelki egyensuly megteremtésének és megtartasanak segitése,

- élményvilag szinesitése, gazdagitasa,

- kognitiv készségek képességek fejlesztése, szinten tartdsa (elsGsorban gondolkodas,
figyelem, emlékezet),

- kommunikdcids és interperszonalis kompetencidk fejlesztése, erdsitése,

- affektiv élet szinesitése, hangulat javitasa, szorongascsokkentés,

- szabadid6 hasznos eltoltése.

Az egyes osztadlyokon, specifikusan, a gondozdsi célok koré szervezik a
foglalkozasokat.
Az intézményen beliili szocioterapias foglalkozasok szervezése:

a, munkaterapia keretén beliil:
- takaritasi feladatok,
- parkgondozas,
- portaszolgalat,
- mosodai kisegitd tevékenység.

Ellatottjaink az elvégzett munkaért munkaterapias jutalomban részesiilnek, amit
havonta fizetlink ki szdmukra.

b, képesség és készség fejleszto terapias foglalkozasok

Célja, hogy kis csoportban konnyebb megnyilvanulni, kotetlenebb beszélgetést
eldidézni, ezaltal lakdink nyitottabbd, kommunikativabba valnak. Mindez segit jobban
megismerni az ellatott lelki, pszichés allapotat, konnyebben tudunk szdmara
céliranyos segitséget nyujtani.
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Az Ellatottak részére a kovetkezd lehetdségek biztositottak:

Kognitiv készségfejlesztd foglalkozds: Modszere a Memdria tréning, mely soran célunk a
figyelmi mtikodések és a megfigyeloképesség fejlesztése, az érzékelés-észlelés, a
gondolkodasi funkcidk, valamint az emlékezet fejlesztése.

Szocidlis készségfejlesztd  foglalkozds: segitséget kivanunk nyujtani a pénzkezelés
elsajatitdsaban, a pénz értékének megtanuldsaban, pénzeszkozok felismerésében,
ezaltal az 6nallobb életvitel kialakitdsaban. A szinjatszo kor altal a kommunikativ
készségek kertilnek fejlesztésre, szinten tartdsra, valamint az 6nismeret és életvezetés
kertil kozéppontba.

Pszichoedukdcio a gondozasi munkank egyik leghatékonyabb eleme. Lényege az
informalds és a tdjékoztatds. Ennek a modszernek a segitségével probalunk a
foglalkozasokon résztvevOknek teljes korti tajékoztatast adni a kiilonb6z6 pszichiatriai
betegségekkel kapcsolatosan. A csoportmunka soran a diagndzisokkal kapcsolatosan
fontos ismeretekre tesznek szert, informaciot szereznek a betegségiik progndzisardl,
gyogyszeres kezelésiikrdl, a gyogyulasukat el6segitd tényezokrdl, rizikd faktorokrdl,
valamint segitséget kapnak, hogy a relapszust jelzd tiineteket miként ismerhetik fel,
hogy id6ben segitséget tudjanak kérni, miel6tt sulyosbodna az allapotuk. Az
elhangzott informaciok segitik a tisztan latast és alkalmas arra, hogy szétoszlassa a
betegséggel kapcsolatos elditéleteket, mitoszokat.

Mindenkinek lehet6sége van arra, hogy a tobbiekkel megossza sajat véleményét,
gondolatait, emlékeit. A foglalkozasok interaktivak, kozos munkaval tessziik
érdekessé az aktudlis témafeldolgozast, példaul szerepjatékokkal, plakatok
elkészitésével, idézetek felolvasasaval. A témak érthetGségét szem elbtt tartva
kisfilmek is levetitésre keriilnek, ezzel segitve a kiilonbozd tiinetek elképzelését,
vizudlis megjelenitését.

Kreativ és miivészeti foglalkozisok

Osztonodzziik lakdinkat sajat koltemények megirdsara, érzéseik kifejezésének mtivészi
megnyilvanulasaira, és lehetOséget teremtiink ezen muvek kiallitasa 4ltal a tdrsadalom
érzékenyitésére.

Fizikai képesség szinten tartdsdt, illetve fejlesztését segitd foglalkozds: Reggeli zenés torna, a
rekredcios foglalkozas és kardio edzés, célja az egészségi allapot megOrzése, javitasa,
valamint a kikapcsolodas. Az antipszichotikumok mellékhatdsakeént jelentkezé EPS
tiinetek enyhitésére, valamint koOzérzet-, és tartdsjavitdsra, erdnlétfokozdsra,
alakformadlasra, és a gyogyszerek okozta madsodlagos betegségek kialakuldsanak
megel6zésére is alkalmas. Formadi: egyéni kondicionaldé torna, atmozgatod torna,
alakformald torna, séta, tilotanc.
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¢, egyéb: Szabadidds és kulturalis tevékenységek

A készség és képességfejlesztd foglalkozasok mellett intézményiink a szabadidd
hasznos eltoltésére alkalmas programokat, kiranduldsokat, hagyomanyo6rz6 és
kulturalis programokat is szervez.

Szabadidds foglalkozasok:

e bilidrd, ping-pong, tollas labda, kerékparozas, futball

e konyvtar, konyvkolcsonzés, film klub,

e zene klub, teadélutan (a zene gydgyito erejének alkalmazasaval eldsegiteni a jo
kozérzet, nyugalom, harmonia kialakuldsat. A zene élményeket mobilizal,
kimondhatdva, igy tudatosithatova teszi az elfojtott, vagy nem verbalizalhato,
un. disszocialt élményeket, 0sszerendezi a ritmus segitségével, a mozgast, az
idegrendszeri mtikodést, és a tanc erejével a kozos élménnyel szocializal is.)

e felolvasas (kikapcsolddas, szorakozas, ismeretterjesztés. Fontos a megfeleld
muivek kivalasztdsa. Olvasottak megbeszélése, magyarazata.),

e radiohallgatas, tévénézés,

e Dbeszédfejlesztés, a verbalis kommunikacio részképességeinek erdsitése jatékos
formaban. A beszéd észlelés, érzékeléstdl kezdve, a hallott szoveg értelmezésén
at, egészen az onalld szovegalkotas teriiletét is igyeksziink atmozgatni. A
beszédtechnika javitdsa célirdnyos artikuldcios gyakorlatok segitségével
torténik.

e helyi kulturdlis programokon, fesztivalokon, és zenei programokon valo
részvétel.

e kidllitasok megtekintése, szinhazi, hangversenyi és mizeumi latogatasok.

e Dbotanikai kirandulasok,

e kartya-és tarsasjatékok, sakk, malom, vetélkeddk.

A kéréseknek megfelelden szerveziink egy és tobb napos kirdndulasokat, az otthonon
beliil, tinnepségeket, hagyomdnydérzé6 programokat, elldtogatunk kiallitdsokra,
kulturalis rendezvényekre, valamint biztositjuk a hitélet gyakorldsat (romai katolikus
szentmise, felekezet fiiggetlen istentisztelet).

V.6. Az apolas-gondozasi, fejlesztési, rehabilitacios és foglalkoztatasi feladatokhoz
kapcsolddd dokumentacidk

a, Egyéni gondozdsi terv-idések otthondban és pszichidtriai betegek otthondban

Az ellatadsban részesiild személyre vonatkozdan elkészitjiik az egyéni gondozasi
tervet. A gondozasi terv egyénre szabva hatdrozza meg az ellatdsban részesiild
allapotanak megfelel6 gondozasi, apolasi feladatokat és azok megvalositdsanak
modszereit, végrehajtasat és az elvégzett tevékenységek értékelését. A gondozasi terv
elkészitésérdl az Intézmény vezetdje gondoskodik az ellatds igénybevételét kovetd egy
honapon beliil. A gondozasi tervet, annak moddositasat az ellatast igénybe vevd
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személlyel, illetve torvényes képviseljével kozosen kell elkésziteni. A terv
kidolgozasat munkacsoport végzi, amelynek az elldtdsban részesiild személlyel
kozvetleniil foglalkozo szakember, valamint az Intézményvezetd altal kijelolt
szakemberek vesznek részt. (pl. orvos, szocidlis munkatdrs, terdpids munkatars,

gyogytornasz).

Az egyéni gondozasi terv tartalmazza:
e az ellatott személy fizikai, mentalis allapotanak helyzetét,
e az allapotjavulas, illetve megodrzés érdekében sziikséges, illetve javasolt
feladatokat, azok idObeni titemezését,
e az ellatott részére torténd segitségnytujtas egyéb elemeit.

Az ellatasban részesiilé személlyel kozvetleniil foglalkozé szakember folyamatosan
tigyelemmel kiséri és elOsegiti az egyéni gondozasi tervben meghatarozottak
érvényesiilését. A tervet kidolgozd munkacsoport évente — jelentds allapotvaltozas
esetén, annak bekovetkeztekor — atfogoan értékeli az elért eredményeket, és ennek
tigyelembevételével mddositja azt.

Ha az ellatasban részesiil6 személy allapota miatt dpolasra is szorul a gondozasi
folyamat rogzitését miiszaknak megfelelden sziikséges dokumentdlni, mindaddig,
amig az ellatott allapota indokolja.

Az apolasi feladatok szakszerti elldtdsat az intézmény orvosa folyamatosan
tigyelemmel kiséri. Az apolasi, gondozasi feladataink ellatasa soran az ellatott részére
olyan fizikdlis-mentdlis és életvezetési segitséget nyujtunk, amelynek soran egyéni
sziikségleteik allapotuknak megfelelden kielégitést nyernek.

b, Rehabilitdciés program

A rehabilitacio célja az értelmileg akadalyozott és a pszichoszocidlis fogyatékkal €16
lakokat felkésziteni a produktiv életszakaszra, amely az épek kozosségébe
integralddva torténhet, vagy csaladi, rokoni kotelékbe reintegralodva valdsulhat meg.
Az ellatasban részesiild személyre vonatkozodan egyéni rehabiliticids programot
készitlink, mely a rehabilitdcios intézményben elhelyezett személy szamdra nyujtott
életvezetési, pszichés, mentalis, szocidlis, a foglalkoztatdshoz valo segitségnyujtast
tartalmazo dokumentacio. Az egyéni rehabilitacios program tartalmazza:

a) a segitségnyujtas formait, a rehabilitacidé egyes elemeinek meghatarozasat a
segitd folyamatban,

b) a rehabilitdcioval elérend6 rovid és hosszu tava célok meghatarozasat, a
varhato eredmények elérésének modjat, idGtartamat, iitemezését,

c) a hidnyzd, vagy korlatozottan meglév6 személyes funkcidk helyreallitasa,
potlasa érdekében teendd intézkedéseket,

d) a konfliktushelyzetek kezelésének, megoldasanak modjait,

e) sziikség esetén az intézményen kiviili élet, vagy a védett kornyezetben torténd
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életkoriilmények kialakitdsdnak maddjait,

f) az ellatast igénybe vevOnek a tarsadalomba, a kordbbi kozosségébe torténd

visszailleszkedése érdekében sziikséges, koordinalt intézkedéseket.
A rehabilitaciés program eredményeit a programot kidolgozdé munkacsoport
télévente értékeli, sziikség esetén modositja a programot, meghatarozza a tovabbi
feladatokat.

c. Egyéni fejlesztési terv

A fogyatékos személyek otthonaban, illetve a lakdotthonaban elhelyezett személyek
részére felvételét kovetd 30 napon beliil részletes gyogypedagogiai felmérést,
egészseégi €s mentalis allapotra vonatkozo jellemzést és ennek alapjan egyéni
fejlesztési tervet kell késziteni.

A terv tartalmazza az egyénre szabott banasmod leirasat, az oOnellatasi képesség
fejlesztését. Jelzik azokat a képességeket, amelyeknek birtokdban van az ellatott, s erre
alapozva jelolik a fejlédés iranyat, utjat. Tartalmazza a lako ellatasdnak leirasat, az
abban bekovetkezd valtozast, egyéni fejlodést, a sziikséges szolgaltatasokat,
pedagogiai, mentalis, s egyéb segitségnyujtasi feladatokat, s azok idObeni iitemezését.
A fejlesztési munkahoz tartozik az ellatottak koltopénzének kezelésére iranyulo,
valamint a hozzatartozdékkal torténd kapcsolattartas segitése is.

Az egyéni fejlesztési tervek megvalositdsa team-munkdban torténik. Tevékenységiink
végzése soran elengedhetetlen az érzelmi biztonsagot nyujtd légkor megteremtése,
melyhez sziikségesek az aldbbi pozitiv személyiségjegyek: tolerancia, nyitottsag,
elfogad¢ attit(id gyakorlasa, kovetkezetesség.

A szocidlis fejleszt6 és segitd csoport tagjai munkajukat egyéni orarendjiik alapjan
végzik, egyéni- és kiscsoportos formaban, éves munkaterv alapjan. A munkaterv
részletesen tartalmazza a négy kiemelt teriilet fejlesztési feladatait.

Kiemelt teriiletek: Onkiszolgalds, kommunikacio, szocializacid, tevékenység.
Fontosnak tartjuk a kultar-technikdk szinten tartdsat, megdrzését, a manuadlis
képességek fejlesztését, a kreativitas novelését, amelyek a kellemes és egyben hasznos
id6toltés maodjat szolgdljdk, s a cselekedeteken keresztiil hozzdjarulnak egyéb
képességek (kommunikacio, kognitiv, motoros, szocialis) fejlodéséhez.

A rehabilitacios céla lakdotthonban célunk, hogy az otthonlakok minél kevesebb
segitséget kapjanak a munkatarsaktdl, ezzel mintegy hozzdjarulva a sikeres
rehabilitaciojuk eléréséhez.

E teriilet fejlodését segitik a haztartasi ismeretek, konyhakert gondozasa témakorben
szervezett foglalkozasok is.

d, egyéni foglalkoztatdsi terv

Az intézmeényi jogviszonyban allo személy fejleszt6 foglalkoztatdsa az ellatott egyéni
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adottsagait figyelembe vevd foglalkoztatasi terv alapjan torténik.

Gondoskodunk a terv elkészitésérél, az abban foglaltak teljesitésérdl, a
foglalkoztatasi terv évente legaldbb egy alkalommal torténd feliilvizsgalatardl.

A foglalkoztatasi tervet a rendelkezésre allo rehabilitacios alkalmassagi
szakvélemény, vagy a munka-és szervezet pszicholdégus szakvéleménye alapjan,
valamint foglalkozas egészségligyi orvos, munka —€és szervezet szakpszichologus és
az intézményvezet6 kozOs javaslata alapjan- a foglalkoztatdsban részt vevo
személlyel, illetve torvényes képviseldjével egyetértésben - készitjiik el a fejlesztési
szerz8dés megkotését kovetd 30 napon beliil.

A foglalkoztatasi terv tartalmazza:
- a foglalkoztatott személy fizikai, mentalis allapotanak, készségeinek,
jartassagainak, munkavégzd képességének jellemzdit,

- fejleszt6 foglalkoztatds esetén: a munka —€s szervezet pszichologus javaslatat
vagy a rehabilitdcios alkalmassagi vizsgdlat eredményeképpen kiadott,
hatalyos, munka-rehabilitaciét javaslo szakvéleményt,

- az ellatdsban részesiild allapotanak megfeleld foglalkoztatasi célokat,
feladatokat és azok megvaldsitdsanak mddszereit,

- a foglalkoztatassal kapcsolatos motivacid, mentdlis tdmogatas és segitd
szolgaltatds modjait,

- afoglalkoztatas id6tartamat és idobeosztasat.

V.7. Fejleszt6 foglalkoztatas

Az ellatott felkészitését az ©Ondlldé munkavégzésre vagy a nyilt munkaerSpiacon
torténd elhelyezkedésre a fejleszt6 foglalkoztatds keretében biztositjuk.

Az Szt. 99/B §-a szerint az intézményi jogviszonyban 4ll6 személyek intézményen
beliili foglalkoztatasat az egyéni gondozasi tervben, az egyéni foglalkoztatasi tervben
foglaltak szerint a szolgaltatast igénybe vevo egészségi allapotanak, koranak, fizikai
és mentalis dllapotanak megtelel? fejlesztési és foglalkoztatasi szolgaltatas biztositasa
atjan torténik.

A fejlesztd foglalkoztatas célcsoportja a Napsugar Integralt Szocidlis Intézménnyel
intézményi jogviszonyban all6 fogyatékos személyek és a pszichiatriai betegek
ellatottjai.

A fejlesztd foglalkoztatds Mt. szerinti munkaviszonyban és Szt. szerinti fejlesztési
jogviszonyban torténik.

Mt. szerinti munkaviszony:

Az Mt. szerinti hatdrozott idejii munkaviszonyban (az 6t évet meghaladhatja) torténd
foglalkoztatds célja az Ondlld munkavégzést segitd képességek, készségek
fenntartasa, fejlesztése, ij munkafolyamatok megismerése, 4ij szakma elsajatitasa, az
ellatott felkészitése a nyilt munkaerdpiacon torténdé munkavégzésre.
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Mt. szerinti munkaviszony munkaszerzddéssel jon létre, melyben meghatarozzuk a
munkavallalé munkakorét, az alapbérét, a munkavégzés helyét, valamint a munkaidd
hosszat.

Az ellatott - a fiatal munkavallalo kivételével - havi munkaiddkeretben, egyenl6tlen
napi munkaidé beosztassal is foglalkoztathato. A munkavallalo rendkiviili és
tobbmiiszakos munkavégzésre, tligyeletre, készenlétre nem vehet6 igénybe. A napi
munkaid6 a 8 drat, illetve a heti 40 6rat nem haladhatja meg. Ha a munkavallald napi
munkaideje a négy és fél orat meghaladja, részére legalabb 30 perc munkakozi
szlinetet kell biztositani.

Az ellatott és a gondnoka kérésére a munkaviszonyban torténd foglalkoztatast
foglalkozds-egészségiigyi orvosi vizsgdlat el6zi meg. Amennyiben a foglalkoztatas-
egészségiigyi orvos az intézmeényvezetd altal megjelolt munkakorok valamelyikére
alkalmasnak taldlja az ellatottat, igy abban a munkakorben Mt. szerinti jogviszonyban
foglalkoztathato. A foglalkoztatas-egészségiligyi vizsgalat a munkakori, szakmai,
illetve személyi higiénés alkalmassag orvosi vizsgalatardl és véleményezésérol szolo
33/1998. (V1.24) NM rendelet szabalyai alapjan torténik.

Az Szt. szerinti fejlesztési jogviszony munka-, szervezetpszicholdgus javaslata, vagy
rehabilitacids alkalmassagi vizsgalat eredményeképpen kiadott, hatdlyos, munka-

rehabilitaciot javasld szakvélemény alapjan, valamint foglalkozas egészségligyi orvos,
munka —és szervezet szakpszicholdgus és az intézményvezetd kozos javaslata alapjan
hozhat6 létre, ha az ellatott kompetencidi nem érik el az 6nallé munkavégzéshez
sziikséges szintet.

A fejlesztési jogviszony fejlesztési szerzOdéssel jon létre, amelyet az ellatott, illetve
torvényes képviseldje irdsban kot az intézmény vezetdjével.

A fejlesztési szerzddés tartalmazza

a) a fejlesztd foglalkoztatas keretében végzett tevékenység részletes leirasat,

b) a fejlesztd foglalkoztatds idébeosztasat és helyét azzal, hogy a foglalkoztatas
id6tartama nem haladhatja meg a napi 6 Orat és a heti 30 6rat, de az ellatott - az
egyéni sziikségleteire tekintettel - egyenlStlen napi munkaidd-beosztédssal is
foglalkoztathato,

c)a fejlesztési foglalkoztatdsi oOradij Osszegét, amely nem lehet kevesebb a
mindenkori kotelez6 legkisebb orabér 30%-anal,

d) az ellatott szandéknyilatkozatat arra nézve, hogy testi és szellemi képességeihez
mérten elvarhaté modon kozremiikodik a fejleszt6 foglalkoztatdsban, és

e) a tejlesztd foglalkoztaté munkavégzéssel Osszefliggd kotelezettségeit.

A fejlesztd foglalkoztatds keretében csak olyan feladatot végezhet az ellatott, amelyet
egészségi allapota és szellemi képességei alapjan tartdsan és folyamatosan képes
ellatni.
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A fejlesztd foglalkoztatd folyamatos feliigyelet biztosit - az ellatott specidlis
sziikségleteinek megfeleléen - az egészséget nem veszélyeztetd és biztonsagos
munkavégzeés személyi, targyi, szakmai és muszaki feltételeihez.

Az intézményi jogviszony megszilinése esetén a fejlesztési jogviszony is megsziinik.
A rehabilitacids célu lakootthonokban az ellatott rehabilitacidjahoz sziikséges fejlesztd
felkeszitést, képzést, foglalkoztatast vagy a foglalkoztatashoz torténd hozzajutds
modjat, az ellatottal kotott megallapodéasban a rehabilitacios alkalmassagi vizsgalat,
illetve a feliilvizsgalat eredményének figyelembevételével kell meghatarozni.

Az intézményvezetd a fejlesztd foglalkoztatdsra vonatkozd szerz6dés modositasat,
illetve - kiilonosen indokolt esetben - megsziintetését kezdeményezi, ha az ellatott a
foglalkoztatas soran

e sajat, illetve mas személy testi épségét, egészségét veszélyezteti,
e egyébként olyan magatartast tantsit, amely mellett biztonsagos foglalkoztatasa

nem tarthaté fenn.

A fejleszt6 foglalkoztatas feladata:

e a munkavégzés soran eddig megszerzett készségek, képességek
megszilarditasa, bévitése, 1j helyzetekben val6 alkalmazasanak segitése,

e a munkavégzéshez elengedhetetlen tulajdonsagok, magatartasformak
kialakitasa, tgy, mint feladattudat, feladattartas, munkafegyelem, pontossag,
precizitas,

e kommunikacios szintjiik tovabbfejlesztése,

e a kognitiv képességek fejlesztése: a gondolkodas, beszéd, figyelem, emlékezet,
képzelet fejlesztése,

e a pozitiv énkép kialakuldsanak elGsegitése a rendszeres munkavégzés altal,

¢ a mindennapos munkavégzéssel a foglalkozasban résztvevdk életformajanak
kozelitése az ép emberek életviteléhez,

e azel6fordulo pszichiatriai problémak, tiinetek csokkentése,

e asegitségadas folyamatos csokkentésével az 6nallosagszint emelése.

Zoldhdz Foglalkoztaté Opusztaszer
A foglalkoztatas csak erre a célra épiilt foglalkoztatd helyiségben zajlik. Az épiilet
akadalymentesitése részben megoldott.

A végzett £6 tevékenységek:
- irodai papiraru gyartasa (TEAOR: 21.23),
- egyéb fa, parafa termék, fonott dru gydartdsa, fa termékek sorjazdsa (TEAOR:
36.63).
- Mtianyag csomagoldeszkoz gyartasa (TEAOR: 22.22)
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A foglalkoztato helyiség a Szocidlis és Gyermekvédelmi Fdigazgatosag fenntartasaban
1évé, a Napsugar Integralt Szocidlis Intézmény Opusztaszeri telephelyén - 6767
Opusztaszer, Erdei Ferenc u. 69 — talalhats. Komplett mthely egyiittest foglaljak
magukba, amelyek a papir-feldolgozoipari tevékenységre, a miianyag
csomagoldeszkoz gyartasra és az alkalmazott foglalkoztatott létszamra vannak
kialakitva és felszerelve.

Mt. szerinti munkaviszonyban és Szt. szerinti fejlesztési jogviszonyban
foglalkoztatunk.

T6hajlat Otthon Opusztaszer
A végzett £6 tevékenységek:

- takarité /TEAOR: 81.21/-(altalanos éptilettakaritas),

- udvaros /TEAOR: 81.30/- (zoldteriilet kezelés),

- mosodai-varrodai kisegité /TEAOR: 81.10/-

(épitményiizemeltetd)

- konfekcionalt textilaru gyartasa (TEAOR: 13.92)
Az intézmény magas ellatotti 1étszamabol adoddan (260 f6) tobb négyzetméternyi
tisztitando feliilettel rendelkezik, amely indokoltta teszi az ellatottak bevonasat a
takaritdsi munkdlatokba. Az intézményhez tartozd park teriiletének apolasahoz
(udvaros) és az ellatottak ruhazatanak rendben tartasahoz (mosas, varras) szintén
sziikséges az ellatottak foglalkoztatasa. Az intézmény varrodajaban az intézményi
textilia (lepedd) varrdsdhoz a személyi és targyi feltételeket megteremtettiik. A
lepeddvarrassal az integralt intézményben felmeriilt sziikségletet elégitjiik ki. Az
ellatottak képességeiknek és kérésiiknek megfeleléen valaszthatnak a kiilonb6zd
foglalkoztatasi formak koziil.
Az aktiv tevékenységgel jard foglalkoztatdst igényl6 ellatottak szdmdra udvaros,
mosodai és takaritofoglalkoztatdst tudjuk biztositani. A monotonitast t(ird, finom
motorikus képességekkel rendelkezd ellatottak részére a varrodai foglalkoztatast
ajanljuk fel.
Szt. szerinti fejlesztési jogviszonyban és Mt. szerinti munkaszerzédéssel
foglalkoztatunk.

Fenyderdei Otthon Asotthalom:

A végzett £6 tevékenységek:
1. takarité /TEAOR: 81.21/-(4ltalanos épiilettakaritas),
2. udvaros /TEAOR: 81.30/- (zoldteriilet kezelés),
3. szant6fold mivels /TEAOR: 01.13/ Zoldségféle, dinnye, gydkér-, gumods ndvény
termesztése,
4. szant6fold miivel /TEAOR:01.19/ Egyéb, nem éveld novény termesztése,
5. szant6fold mtivels /TEAOR: 01.29/ Egyéb éveld novény termesztése,
6. iivegtermék készité /TEAOR: 23.19/ - (Miiszaki egyéb iivegtermék gyartasa)
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Az &sotthalmi telephelyen az intézmény kiils6 és bels6 kornyezetének napi
takaritdsaban, udvarosi tevékenységekben, zoldség - novénytermesztésben és iiveg
termék el6allitasaban vesznek részt.

A foglalkoztatas idObeosztasat egyénileg hatarozzuk meg tgy, hogy a foglalkoztatas
iddtartama nem haladhatja meg a napi 4 és a heti 20 orat.

Az intézmény tanyasi kornyezetben helyezkedik el, tobb épiiletrészbdl all, sok a
takaritando feliilet. Az ellatottak takaritasba torténo bevonasaval az étkez0, az udvar,
a folyos6d napi szint(i takaritasaba megoldott. Az udvarosi feladatokon beliil az
intézményhez tartozd park teriiletének a gondozasat, falevelek gereblyézését, fak,
bokrok gondozasat, szemetesek Kkitiritését végzik. Az intézmény mellett egy hektar
termo6fold taldlhatd, melyen burgonyat, f6z6-és siit6tokot, kukoricat termelnek,
valamint gytimolcsfakat tiltettek.

Az ellatottak dijazasba részesiilnek, melynek havi 0sszege nem lehet kevesebb a
mindenkori kotelezd legkisebb munkabér 30%-anal 8 Ordra vetitve, amely napi
ledolgozott munkadra ardnyaban kertil elszdmolasra.

Szt. szerinti fejlesztési jogviszonyban és Mt. szerinti munkaszerzédéssel
foglalkoztatunk.

Homokszom 1ddsek Otthona Morahalom

A végzett f6 tevékenység:

1. takarité /TEAOR: 81.21/ (4ltalanos éptilettakaritas),

A telephelyen az 4&sotthalmi részleg 2 f6 ellatottja napi 4 oOrdban végez
munkafeladatokat, mely rendszeres, egyszeri munkavégzés, minden esetben
irdnyitds, feltigyelet mellett zajlik. Az intézményben a takaritéi munkakort betoltdk
létszama alacsony, illetve a megiiresedett allashelyek nehezen feltolthetok. Lakdink
részére nagy eldrelépés, hogy Mt. szerinti munkaviszonyban, a megszokott
kornyezetiikbdl kilépve, egy masik telephelyen teljesitik feladatukat. Munkdjuk
nélkiilozhetetlenné valt az intézmények életében.

Szoke Tisza Otthon Szeged

A végzett £6 tevékenységek:

- irodai papirarugyartas: TEAOR: 17.23,

- takarito: TEAOR: 81.21- ltaldnos épiilettakaritas,

- udvaros: TEAOR: 81.30- zoldteriilet kezelés,

- mosodai-varrodai kisegité: TEAOR: 81.10- épitményiizemeltetd

- portas: TEAOR: 81.10- épitményiizemeltetd

- postai kisegits TEAOR: 5320 - Egyéb postai, futarpostai tevékenység

A foglalkoztato helyiség az intézmény foldszintjén keriilt kialakitasra, amely alkalmas
munkavédelmi, tGizvédelmi szempontbol a papirdaru termékekkel valo
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munkavégzésre. A takaritd munkakorben dolgozo ellatott az intézmény teriiletén
torténd fertStlenitd, tisztasagi takaritast végzi. Az udvarosok feladata az udvar
takaritasa, falevél sepregetés, szeméttarolok kitiritése. A mosodai-varrodai kisegitd az
intézmény mosodajaban az intézményi és ellatotti textilia mosdas utani rendszerezést,
hajtogatast végzi. A portas feladata az intézménybe torténd beléptetés/kiléptetés a
fébejaraton és a gazdasagi bejaraton. A beérkezd telefonhivasokat kapcsolja, kezeli a
telefonkdzpontot. A postai kisegit6 az intézmény napi postai kiildeményeinek postara
torténo elvitelét, illetve a postardl valo begytijtést végzi.

A foglalkoztatds id6beosztasat egyénileg hatdrozzuk meg, tartama napi 4 orat,
Osszesen heti 20 6rat nem haladhatja meg.

Célunk, hogy a foglalkoztathatdé személyek munkakészségét, testi é€s szellemi
képességeit a fejlesztd foglalkoztatds segitségével megerdsitsiik.

A foglalkoztathatd személyek igény szerint munkakorre vonatkozolag
atcsoportosithatdak.

Szt. szerinti fejlesztési jogviszonyban foglalkoztatunk.

V.8. A fenntartd altal biztositott, az SzCsM rendelet 2. § 1) pontja szerinti,
szolgaltatasi elemek bemutatasa

A Napsugar Integralt Szocidlis Intézmény egyetlen intézményének alaptevékenységei
kozé sem tartozik az Szt. 59. § - 65/F. § szerinti barmely szocidlis alapszolgaltatasi
feladatok, valamint az Szt. 75. § szerinti tAmogatott lakhatas biztositdsa. A fenntarto
SZGYF Csongrad — Csandd Varmegyei Kirendeltsége a Gesztenyeliget Integralt
Szocidlis Intézmény Csongrad-Csandd Varmegye telephelyeiként mikodd Pacsirta
Szolgaltato Kozpont és Tamogatott Lakhatds Derekegyhdz, valamint a Cinege
Szolgaltatdo Kozpont és Tamogatott Lakhatds Nagymagocs intézmények keretében az
alabbi, az SzCsM rendelet 2. § I) pontja szerinti, szolgaltatasi elemeket biztositja:

e tandcsadas

o esetkezelés

e gondozas

o ¢ctkezés

o feliigyelet

e haztartdsi vagy haztartast potlo segitségnyujtas
o készségfejlesztés

e lakhatas

VI. MAS INTEZMENYEKKEL TORTENO EGYUTTMUKODES
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Az intézmény a hatékony miikodés érdekében egytittmiikodik:
. az intézmény fenntartojaval, a Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsaggal,
valamint a Csongrad — Csandd Varmegyei Kirendeltséggel,

J mas szocidlis intézményekkel, alap-és szakositott ellatast nyujtdo szocialis
szolgaltatokkal,

. a modszertani feladatot ellatokkal: a Slachta Margit Nemzeti Szocialpolitikai
Intézettel, CSOCSABE konzorciumi partnerként egyiittm{ikodik,

J a Csongrad — Csandd Varmegyei Kormadanyhivatallal, Jarasi Hivatalokkal,

hatésagi —és gyamiigyi Osztadlyokkal, mint a mikodést engedélyezd és
ellenorzo6 szervekkel,

. teleptilési onkormanyzatokkal,

. az egyhazzal, civil szervezetekkel: Katolikus és Reformatus Egyhaz,
Mozgaskorlatozottak Csongrad -Csanad Megyei Egyesiilete, EFOESZ (Ertelmi
Fogyatékossaggal ElSk és Segitdik Orszagos Erdekvédelmi Szovetsége),
MSMME (Magyar Specidlis Mtvészeti Miihely Egyesiilete), Gyermeksziv
Nagycsaladosok  Egyesiilete, Kreativ Formdk Alapitvannyal, Bordanyi
Caritas, Napsugar Otthon Lakéiért Alapitvannyal, Vakok Otthonaban El6k
Megsegitéséért Alapitvannyal (VOEMA),

J ellatottjogi, betegjogi, gyermekjogi képviseldvel,

. egészségligyi és szocidlis képzdintézményekkel (SZTE Egészségtudomanyi és
Szocialis Képzési Kar, Szent Benedek Gimndzium, Jozsef Attila Szakképzd
Szeged, Szegedi Szakképzési Centrum) évek ota folyamatos a kapcsolatunk, igy
biztositjuk a hallgatdk, tanulok részére a szakmai gyakorlat lehetdségét a
székhelyen és telephelyeinken egyarant,

J egészségiigyi szolgaltatokkal (rendelSintézetekkel, tekvObeteg
gyogyintézetekkel- Szegedi Tudomanyegyetem Klinikai, Kisteleki Nappali
Ko6rhaz, MORA VITAL Kft. szakrendel6i,)

. onkéntesekkel, kozépiskolai kozosségi szolgalatot végzd diakokkal.

Az egyiittmikddés mddja:

A S5zocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsaggal, mint az intézmény fenntartdjaval:
az egylittmikodés kiterjed a koltségvetési, igy a peénziigyi és gazdasagi
tevékenységekre, tevékenységek ellendrzésére, a szakmai munka nyomon kovetésére,
ellenérzésére, a szakmai program szerinti miikodésre, szakemberek képzésére,
tovabbképzésére, érdekképviseleti féorum megalakitasdra, munkaltatoi jogok
gyakorlasara, szolgaltatastervezési koncepcid készitésére.

Mas szocialis intézménnyel:

az egylittmtikodés célja a szocidlis ellatérendszer rugalmas egyiittmiikodése, amely
megvalosul a kolcsonds parbeszédben, szakmai ismeretatadasban, az elldtottaknak
legjobban megfelel6 szocidlis intézményi elhelyezés megkeresésében. Az intézmények
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kolcsonosen tdjékoztatjdk egymast az altaluk szerzett tapasztalatokrdl, az alkalmazott
Uj modszerekrdl, eredményekrdl.

A mddszertani feladatot ellatokkal:

a Slachta Margit Nemzeti Szocidlpolitikai Intézet-TSZR-2021 szakmai palyazat
keretében megvalosuld Teriileti Szakmatamogatdsi Rendszer Békés és Csongrad-
Csanad varmegyei teriilet szakmai halozata és fejlesztése program keretében, szakmai
munkatdrsi munkat végziink a Mécses Egyesiilet megbizasi szerzddés alapjan. Havi
40 oraban pszichiatriai betegek alap és szakositott ellatasi teriileten rendszeres
kapcsolatot tartunk a helyi munkacsoport tagjaival, az aktudlis szakmai tdjékoztatok,
palyazati lehet6ségek keriilnek megosztasra. A térségi munkacsoporttal jogszabaly
modositasi javaslatokat terjesztiink el6 vagy fogalmazunk meg, jo gyakorlatokat
kutatunk fel. Kozvetit§ feladatot latunk el a térség és az orszagos pszichidtriai
munkacsoport kozott.

A Csongrad — Csandd Varmegyei Kormdnyhivatallal, Jardsi Hivatalokkal, mint a
muikodést engedélyezo és ellendrzd szervekkel:

A gondnoksag ald helyezések tigyintézése, kornyezettanulmany készitése, gondnokolt
igyében vald kozremiikodés, szolgaltatoi nyilvantartasba torténd bejegyzés intézése,
modositdsa, intézmények szakmai ellendrzése, hatdlyos jogszabalyi elSirdasok
érvényesiilése, kiilonos tekintettel a targyi, mikodési, személyi feltételek meglétére,
az igénybevételi eljardsra és az ellatotti jogok érvényesiilésére. Az élelmezés és az
egészségiigyi ellatds, apolas-gondozas teriiletének, valamint a katasztrofavédelmi

feladatoknak az ellenOrzése.

Telepiilési onkormdanyzatokkal valo egyiittmiikodés:

A telepiilési bnkormanyzattal valo egytittmtkodés a kotelez6 feladatokon tul (lakdk
lakhelyének bejelentése, jegyzdi tevékenység, gyamsagi, szocidlis tigyek, koltségvetési
és addosztallyal - ingatlan értékbecslés, népszamlalas elvégzése) kiterjed kulturalis,
egészségiigyi egylittmiikodésre is. Lakoink részt vesznek a kornyezd telepiilések
rendezvényein. Az onkormdanyzatok eszkozokkel tdmogatjdk rendezvényeinket, a
polgarmesterek, illetve a képviselOk jelen vannak rendezvényeinken.

A morahalmi és a kisteleki intézmény f6zOkonyhdi a telepiilési alapszolgaltatasi
kozpontok részére a diétas étkeztetést biztositjak.

Egészségligyi és szocidlis képzdintézményekkel:

Az egylittm(ikodés keretében helyet adunk gyakorlati képzéseknek, nyitottak
vagyunk ujfajta képzések elinditdsara. Az egészségiigyi és  szocidlis
képzdintézményekkel évek ota folyamatos a kapcsolatunk, igy biztositjuk a hallgatok,
tanuldk részére a szakmai gyakorlat lehet6ségét a telephelyeken.

A Jozset Attila Szakképzd Iskola dudlis képzésének keretein beliil az intézmény
munkavdllaldinak szocidlis 4pold és gondozd szakképzése is ezen az
egyuttmiikodésen alapul. Az intézmény és minden telephelye a gyakorlati oktatas
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végzéséhez engedéllyel rendelkezik.

Elldtottjogi, betegjogi, gyermekjogi képviselével: Az ellatottjogi €és betegjogi
képviselok (kiskora elldtdsa esetén a gyermekjogi képviseld) elérhetdsége
kiftiggesztésre keriilt a falitjsdgra, szerepiik pedig ismertetésre kertil a
lakogytiléseken, igény esetén segitiink a kapcsolatfelvételben. Az ellatottjogi képviseld
mindig felhivja a figyelmet a lakdk érdeklédését felkelté aktudlis palydzatokra. Az
ellatottjogi képvisel6t meghivjuk az Erdekképviseleti Forum iiléseire, melyen az
esetek szamottevd részében részt is vesz. Rendszeresen latogatja az intézményt,
fogaddorairol tajékoztatjuk a lakdkat, a hozzatartozokat és a gondnokokat.

Egyhazzal, civil szervezetekkel: hitélet gyakorlasa feltételeinek megteremtése, k6zos
rendezvények, palydzatokban vald egytittmiikodés.

Onkéntesek, kozdsségi szolgalat: A Napsugar Otthon Lakéiért Alapitvany keretében
torténik az Onkéntesek foglalkoztatdsa. A gimndaziumokkal, szakkozépiskoldkkal
egyuttmiikodési megallapodas alapjan torténik a kozosségi szolgalatteljesités.

VII. AZ ELLATAS IGENYBEVETELENEK MODJA

A szocidlis intézményi ellatds igénybevétele Onkéntes. Az ellatast igényld, ill.
torvényes képviseldje kérelmére indul, az Szt. 93. §-a alapjan. A kérelmet az
intézményvezetéhoz kell benyujtani. Amennyiben az ellatdst igényld
cselekvoképtelen a kérelmet a torvényes képviseld terjeszti el§ szoban vagy irdsban.
Ha a torvényes képvisel ideiglenes gondnok, az intézményi elhelyezésre vonatkozo
kérelméhez, inditvanyahoz a gyamhivatal el6zetes jovahagyasa sziikséges.

A kérelem eldterjesztésekor mellékelni kell:

- orvosi igazolast vagy fekvObeteg gyodgyintézeti ellatas ideje alatt, illetve annak
megsziinését kovetd 30 napon beliil torténd igénylésénél a korhazi zardjelentést.

- a kérelmez6 jovedelem-és vagyonnyilatkozatat. (Kivéve azt az esetet, amikor az Szt.
117/B. §-a alapjan a mindenkori intézményi téritési dijjal megegyezd személyi téritési
dij megfizetését vallalja az ellatast igényld vagy a téritési dijat megfizetd személy.)

VIIL.1. A felvétel el6zménye, menete

A kérelem benyujtasat kovetSen az intézményvezetd az aldbbi intézkedéseket
kezdeményezi:

A, Elégondozas végzése
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a) Az elégondozas keretében az intézményvezetd vagy az altala megbizott személy
tajékozodik:

- az intézményi ellatast igénybevevo életkoriilményeirdl, egészségi allapotarol,

- az ellatasra vald jogosultsag fennallasarol,

- szocidlis helyzetérdl a megfeleld, személyre szabott szolgaltatds biztositasa
érdekeében,

- felkésziti az ellatast igénybe vevét az intézményi elhelyezésre.

- El6gondozas az ellatott, ill. torvényes képviseldje részére szo6l6 tajékoztatasbol
és iddsellatas igénylésekor a gondozasi sziikséglet vizsgalatabol all.

- Ha az intézményi szolgaltatds az igénybe vevd sziikségleteinek, allapotanak
nem felel meg, az elégondozast végzé személy mas elldtdsi forma
igénybevételére tesz javaslatot.

- Atadésra keriil a megallapodas tervezete, valamint a hazirend egy példanya,
illetve tdjékoztatas torténik a téritési dij varhatd Osszegérdl, a bekoltozéskor
behozhato targyak korerol.

b) Az elégondozas sordn a kérelmezdt tartozkodasi helyén tajékoztatni sziikséges az
intézmény mulkodésérdl, a nyujtott szolgaltatdsokrdl, valamint az ellatds
igénybevételének feltételeirdl.

c) Vizsgalni kell, hogy az ellatast igénybe vevd életkora, egészségi allapota, szocidlis
helyzete alapjan jogosult-e az ellatdsra.

d) Az intézményben €16k és dolgozdk felkészitése és az 1j kliens fogadasara.

e) Ha az intézményi szolgaltatas nem felel meg, az el6gondozast végzo személy mas
ellatasi forma igénybevételére tesz javaslatot. Ha az el6gondozast végz6 személy az
igénybe vevd egészségi allapota tekintetében lényeges kiilonbséget észlel a
kérelemben foglaltakhoz képest, ugy kezdeményezi, hogy az intézmény orvosa —
amennyiben erre mod van —elGzetesen vizsgdlja meg az ellatast igénybe vevot és/vagy
az intézményvezetd kezdeményezi a 9/1999. (XI. 24.) SzCsM rendelet szerinti orvosi
igazolasban foglalt megallapitasok feliilvizsgalatat az igénybe vevd lakohelye szerinti
illetékes egészségligyi szakrendelés — az ellatast indokold diagndzis szerint illetékes —
szakorvosatol.

B. Iddsotthoni ellatasi kérelem esetén gondozasi sziikséglet és a gondozasi
sziikségletet megalapozo egyéb koriilmények vizsgalata

Az intézményvezetd vagy az altala meghatalmazott személy, illetve a kérelmezd
haziorvosa végzi el az ellatast igényl6 gondozasi sziikségletének vizsgalatat.
Id6sotthoni ellatas az értékeld adatlap alapjan III. fokozatt vagy a jogszabalyban
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meghatarozott egyéb koriilményeken alapulé gondozasi sziikséglet megallapitasa
esetén nyujthato. Az értékel6 adatlap masolatat a vizsgalat elvégzését kovetden — az
elhelyezési kérelem elbirdlasaval egy iddben- at kell adni az igénylonek vagy a
torvényes képviselSjének.

C, A pszichiatriai betegek bentlakdsos intézményébe torténd felvételhez a kérelem
adatlaphoz mellékelni kell az igénybe vevd szakorvosdnak, kezelGorvosanak
szakvéleményét.

D, Rehabilitacios céla lakootthonba torténd bekertilés feltétele a rehabilitacios
alkalmassagi vizsgalat elvégzése.

E, A fogyatékos személyek otthondban az Szt. 70. § (5) bekezdése szerint, a nagykoru
fogyatékos személy fogyatékos személyek otthonaban torténd elhelyezésének feltétele
a benyujtott orvosi dokumentacio felhasznaldsaval lefolytatott alapvizsgalat
elvégzése. Az alapvizsgalat elvégzésével egyidejlileg a komplex sziikségletfelmérést
is el kell végezni. Az alapvizsgalatot egyszer kell elvégezni, amikor a lefolytatasara az
Szt.-ben meghatarozott feltételek elsé alkalommal teljesiilnek. Az alapvizsgalat az
ellatasi tipus vagy forma megvaltozasa, athelyezés, illetve 0j intézményi jogviszony
esetén sem ismételhetd meg. Az alapvizsgalatot az elégondozas sordn, athelyezés
esetén 8 napon beliil kezdeményezziik.

F, A soron kiviili elhelyezés szabalyai

A soron kiviili igényrdl az intézményvezetd dont az Szt. 94/B. §-a alapjan. A soron
kiviili igény sorrendben megel6zi a tobbi kérelmet.

A soronkiviiliség szabalyai:

- A kérelmezd onmaga ellatasara teljesen képtelen, nincs olyan hozzatartozoja, aki
ellatdsardl gondoskodna, elldtdsa mas egészségiigyi vagy szocidlis szolgaltatas
biztositasaval sem oldhatd meg.

- Ahaziorvos, kezel6orvos szakvéleménye szerint soron kiviili elhelyezése indokolt.

- Szocidlis helyzetében, egészségi allapotaban olyan valtozas kovetkezett be, mely
miatt soron kiviili elhelyezése indokoltta valt.

- Kapcsolata hozzatartozdival helyrehozhatatlanul megromlott, testi épsége
veszélyeztetett.

Soron kiviili elhelyezést az intézményben rendelkezésre allo fér6helyeken feliil is lehet
biztositani, figyelemmel az Szt. 92/K. § (5) bekezdésében megallapitott korlatra.

A 92/2008. (IV. 23.) Korm. Rendelet 6. § (1) bekezdése szerint, soron kiviili elhelyezési
kérelem esetén az alapvizsgdlatot és az atfogo rehabilitacios alkalmassagi vizsgalatot
a kezdeményezés beérkezését koveté 15 napon beliil, az egyéb vizsgalatokat a
kezdeményezés beérkezését kovetd otven napon beliil kell lefolytatni. Ha az ellatott
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lakhatasa vagy allapotanak megfelel6 ellatdsa masképpen nem biztositott, illetve a
késedelem a rehabilitdcid6 eredményességét veszélyeztetné, az ellatott az
intézményben, illetve a lakootthonban az alapvizsgalat, illetve az atfogo rehabilitacios
alkalmassagi vizsgalat befejezése el6tt is elhelyezhetd.

A soros és soron kiviili alapvizsgalat lefolytatasanak indokardl, a vizsgalatot lefolytato
szervrOl, az ellatott jogairdl, a vizsgdlat menetérdl, a vizsgalat idSpontjardl és
eredményérdl tajékoztatni kell az igénybevevoét, illetve annak gondnokat.

Férbhely liresedés esetén az intézményvezetd az igények beérkezésének sorrendjében
gondoskodik az elhelyezésrdl kivéve, ha soron kiviili elhelyezési igényt tart nyilvan.
Tobb soron kiviili elhelyezési igény esetén dont az igények teljesitésének sorrendjérdl.

Az intézményvezetd az elldtds igénybevételének megkezdése el6tt az ellatast
igényldvel, illetSleg torvényes képviseldjével irdsban ,Megallapodast” kot.

G, Megallapodas megkotése:

A megallapodas tartalmazza:

1. azintézményi ellatas kezdetének idSpontjat,

2. az intézményi ellatas idStartamat (hatarozott vagy hatdrozatlan idStartam
megjelolését),
az intézmény altal nyujtott szolgaltatasok tartalmat,
a személyi téritési dij megallapitasara, fizetésre vonatkozo szabalyokat,
az ellatas megsziintetésének maodjait.
egyszeri hozzajarulds megfizetésének kotelezettsége esetén a hozzajarulas
Osszegét, tovabba annak beszdmitdsdra, teljes vagy részleges
visszafizetésére vonatkozé szabdlyokat,
7. azigénybe vevo természetes személyazonosito adatait.

N U W

A megallapodas megkotéséhez az ellatast igényld személy személyes jognyilatkozata
sziikséges, ha cselekvOképes vagy cselekvOképességében a szocidlis ellatasok
igénybevételével osszefliggo jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott. A
cselekvOképességet teljesen korlatozo gondnoksag alatt all6 személyt a megallapodas
megkotését megel6zéen meg kell hallgatni és véleményét a lehet6 legteljesebb
meértékben figyelembe kell venni.

H, Tajékoztatas:

Felvételkor tdjékoztatast adunk az ellatott és hozzatartozd szamara:
- Az intézmény hazirendjérdl:
- az intézményben biztositott ellatds tartalmarol és feltételeirdl,
- akapcsolattartds, a latogatas és a visszaérkezés rendjérdl,

- apanaszjog gyakorldsdnak mdédjardl,
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- az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl,

- afizetend téritési dijrol, teljesitési feltételeirdl, tovabba a mulasztas
kovetkezményeirdl,

- akorlatozo intézkedésnek nem mindsiilo testi épség megovasara
irdnyuld intézkedésekrdl.

- Az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol.

- Az ellatott jogi képvisel6 és az Erdekvédelmi Férum elérési lehetSségeirdl.

- Az ellatott jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrdl.

- A korlatozo intézkedés szabalyairol, ellatotti jogokrdl a korlatozo intézkedés
alkalmazdasa esetén.

A felvételkor a lako és hozzatartozoja nyilatkozik a tdjékoztatdsban foglaltak és a
nyilvantartdsokhoz az adatszolgaltatdsi kotelezettség tudomasulvételérdl, tovabba
arrol, hogy a szocidlis ellatasra vald jogosultsag feltételeit érintd, valamint a lako és
kozeli hozzatartozdja  személyazonosito  adataiban  bedllott  valtozasokat
haladéktalanul kozli az intézmény vezetdjével.

Az ellatas ideje alatt az intézményvezetd koteles tdjékoztatni a lakdt és az altala
megjelolt hozzatartozojat haladéktalanul {rasban:

e az allapotarol, abban bekovetkezett valtozasrdl,

e egészségligyi intézménybe valo beutaldsardl,

e az ellatas biztositasaban felmertilt akadalyoztatasrol,

e athelyezés kezdeményezésérdl,

o dijfizetési hatralékrol, annak behajtdsa érdekében kezdeményezett
intézkedésr6l a hatralék megallapitasait kovet6 8 mnapon beliil és
ingatlanvagyonra terhelhet6 dijhatralék esetén a jelzdlogjog bejegyzés
kezdeményezése eldtt.

Az ellatast igénybe vevd panasszal fordulhat az intézmény vezetdjéhez vagy az
Erdekképviseleti Férumhoz, ha az Intézmény a ,Megéllapodas” -ban véllalt
kotelezettségeket nem teljesiti. Amennyiben az ellatast igénybe vevl személy az
intézményvezetd intézkedését vitatja, a fenntartdhoz fordulhat.

VIIL.2. Téritési dij

Az intézményben biztositott ellatasért dijat kell fizetni. Az intézményi téritési dij a
személyes gondoskodds korébe tartozd szocidlis ellatdsok ellenértékeként
megallapitott 0sszeg. Az intézményi téritési dijat a fenntartd targyév aprilis 1-jéig
allapitja meg. Az intézményi téritési dij 6sszege nem haladhatja meg a szolgaltatasi
onkoltséget, év kozben egy alkalommal korrigalhato.

Az intézményi téritési dijat és a személyi téritési dijat ellatasi napra kell meghatarozni.
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Az intézményi téritési dij Osszegét a Szocidlis és Gyermekvédelmi Fdigazgatdsag
Csongrdd — Csandd Varmegyei Kirendeltsége allapitia meg, és a Szocidlis és
Gyermekvédelmi Fdigazgatosag FOigazgatdja hagyja jova. A varhatd téritési dijrol
tajékoztatni kell az ellatast igénylot az ellatas igénybevételét megel6zden.

Ingyenes ellatasban részesiil, akinek nincs jovedelme. Tovabbi feltétel, hogy az
ellatottnak az Szt. 119. § (2) bekezdése szerinti jelzalog alapjaul szolgalo vagyona nincs
és a 117/D. § (3) szerinti eljardsban téritési dij fizetésére kotelezett nagykoru, vér
szerinti vagy orokbe fogadott gyermeke nincs.

Az intézmény téritésmentes ellatast biztosit azon ellatottak szamara, akik az
intézménybe torténé felvételiikkor nem rendelkeznek jovedelemmel, de rendszeres
pénzellatasuk megallapitdsa folyamatban van. Ebben az esetben a személyi téritési dij
megfizetésének kezdd idSpontja a rendszeres pénzellatasra vald jogosultsag kezdd
idopontja, de legfeljebb a megallapodas megkotésének datuma - Szt. 115. § (7)
bekezdése alapjan.

A személyi téritési dij alapja az ellatast igenyld jovedelmébdl képzett jovedelem
hanyad, amely nem haladhatja meg a havi jovedelmének 80%-at.

A személyi téritési dij fels hatara az intézmeényi téritési dij. Az ellatottak részére a
tizetendd személyi téritési dijat az intézmény vezetGje vagy a fenntarto allapitja meg.

A jovedelemvizsgalatot — az intézményvezetd végzi el és allapitja meg a személyi
téritési dijat az aldbbiak szerint:

- A szolgaltatas iranti kérelem elGterjesztésekor be kell nytjtani az 1. szamu
melléklet II. része szerinti jovedelemnyilatkozatot és a IIl. része szerinti
vagyonnyilatkozatot, melyben az ingatlanra é€s a pénzvagyonra vonatkozo részt ki
kell tolteni. 9/1999. (XI. 24.) SZCSM rendelet 3. § (3) bekezdés.

- Kivételt képez az intézményi téritési dij megfizetésének Szt. 117/B § szerinti
onkéntes vallalasa.

Ha az ellatasra jogosult tartasi vagy oroklési szerzédést kotott a téritési dij fizetésére a
tartast és gondozast szerzddésben vallalo kotelezett, ebben az esetben a személyi
téritési dij az intézményi téritési dijjal azonos Osszeg.

Az Szt. 117/B § - a szerinti esetben az ellatast igényl6 vagy a téritési dijat megtizetd
mas személy az intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését 1 év
idGtartamra tartds bentlakdsos intézmény esetén legfeljebb harom év idStartamra
vallalhatja, amely id6tartam hosszabbithato.

Ha az intézményi ellatas esetén az ellatott jelentds pénz- vagy ingatlan vagyonnal nem
rendelkezik és a téritési dij megfizetését mas személy sem vallalja, de az ellatottnak
van nagykort, vér szerinti gyermeke vagy Orokbe fogadott gyermeke, akkor
megallapodds alapjan a téritési dijkiilonbozet megfizetésére a gyermek koteles. A
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megallapodast az intézményvezet6 koti meg a gyermekkel. A megallapodas
tartalmazza:

- amegfizetendd dijkiilonbozet Osszegét,

- afizetésre vonatkozo szabalyokat,

- és amegallapodas megszegésének jogkdvetkezményeit.

Ha a megallapodds nem jon létre, a fenntartd a birdsagtol kérheti, hogy a Ptk.
rokontartdsra irdnyado szabadlyai alapjan a tartasra koteles és képes gyermeket tartdsi
kotelezettsége és képessége mértékével aranyban alloan a dijkiillonbozet megfizetésére
kotelezze.

A per kimenetele nem érinti az ellatott intézményi jogviszonyat, a birdsag jogerds
hatarozataig az ellatott személyi téritési dijat a 117. § (2) bekezdés b) pontja alapjan
kell megallapitani.

A téritési dij megallapitdsa soran figyelembe kell venni, hogy a koltépénz 6sszege nem
lehet kevesebb a targyév janudr 1-jén érvényes szocidlis vetitési alap legkisebb
osszegének 20%-ndl, illetve, ha a téritési dij vagyont is terhel, 30%-nal.
A megallapitott személyi téritési dijat az adott honapban esedékes havi jovedelem
atvételekor, de legkésobb a targyhot kovetd honap 10. napjaig kell megfizetni. Az
érvényes szabdlyozdsnak megfelelden, egyéni gyogyszerigények koltségét és az
inkontinencia termék koltségét az ellatott személy viseli személyre szO0l6 szamlazas
szerint.
Személyi téritési dij hatralék esetén az intézmény vezetSje negyedévenként a név,
lakcim és a fenndlld hatralék Osszegének feltiintetésével tdjékoztatast ad a
fenntartonak, aki atruhdzott hataskorben a téritési dij hatraléknak kézaddk mddjara
torténd behajtdsara, vagy a behajthatatlan kovetelés torlése irant intézkedik.
Intézkedése soran kezdeményezheti a bejegyzett jelzdlog hagyatéki teherként valod
érvényesitését.
Az intézményvezetd kezdeményezheti az intézményi jogviszony megsziintetését, ha
az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd mas személy téritési-
dij fizetési kotelezettségének nem tesz eleget. A téritési-dij fizetési kotelezettségnek
abban az esetben nem tesz eleget, ha:

e hat hénapon 4t folyamatosan téritési-dij tartozas all fenn, és az a hatodik honap

utolsé napjan a kéthavi személyi téritési dij 0sszegét meghaladja, és
e vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetdvé teszik a téritési dij megfizetését.

A tovabbi intézkedés a Megallapodas szerint torténik.

Az ellatottak a téritési dij megfizetés utan visszamarado jovedelmiikkel szabadon
rendelkeznek.

A jovedelemmel nem rendelkezd ellatottjaink részére az intézmény — személyes
sziikségleteik fedezésére — koltOpénzt biztosit a jogszabalyban kotelezden eldirtak
alapjan. Koltopénz Osszegére egésziti ki az ellatottnak ezt az Osszeget el nem éré — a
téritési dij megfizetése utan visszamarado — jovedelmét is.
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Az id6sek otthonaban, a fogyatékosok apolo-gondozoé otthondban, apold-gondozo
célu lakootthondban és a pszichiatriai betegek apolo-gondozo otthonaban az Ellatott a
két honapot meg nem haladd tavolléte idejére a tavollét minden napjara a napi

7o g7 .

A két honapot meghaladd tavollét idejére

- az egészségiigyi intézményben torténd kezelés id6tartama alatt, a tavollét
mindennapjara a napi személyi téritési dij 40 %-at,

- az el6z6 pont ald nem tartozd esetben a tavollét mindennapjara a napi személyi
téritési dij 60 %-at fizeti.

A Fogyatékos Személyek és a pszichidtriai betegek Rehabilitacios Céla

Lakootthondnak lakoi lakhatdsi koltséget és étkezési dijat fizetnek, melyet a

targyhonapot kovetd honap 10. napjaig kotelesek az intézmény elszamoldsi szamlajara

befizetni a lakdk, illetve torvényes képviseldik. Tavollét esetén a lakootthoni lakok a

lakhatasi koltség 100 %-at fizetik.

Lakhatasi koltség alatt a fhtés-aram, gaz-viz, és csatornaszolgaltatasért,

szemétszallitasért fizetendd dijak egydiittes 0sszege értendo.

VIII. A SZOLGALTATASROL SZOLO TAJEKOZTATAS MODJAI

e Intézményi tajékoztato fiizet,

o falitjsag,

e személyes tajékoztatas,

e helyi sajto,

e internet Web cimiink: www.napsugar-otthon.hu és a www.nolak.hu, ill. a
Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag Csongrad — Csanad Varmegyei

Kirendeltség honlapja.

IX. AZ ELLATOTTAK ES A SZEMELYES GONDOSKODAST VEGZO
SZEMELYEK JOGAINAK VEDELME

Az ellatotti jogok tartalmat els@sorban az Szt. 94/E. § (1) bekezdése szabalyozza, mely
szerint a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis intézményi ellatast igénybe vevd
ellatottnak joga van szocidlis helyzetére, egészségi €s mentdlis allapotara tekintettel a
szocidlis intézmény altal biztositott teljes kori ellatasra, valamint egyéni sziikségletei,
specialis helyzete vagy allapota alapjan az egyéni ellatas, szolgaltatas igénybevételére.
Az integralt intézmény vezetdje gondoskodik az intézményen beliil az alapvetd jogok
és a Szocidlis Torvényben meghatdrozott ellatotti jogok érvényesiilésérdl, az egyén
autonomidjat elfogadd, integracidjat segitd, humanizalt kornyezet kialakitasardl,



59

biztositja az ellatottak érdekvédelmét. A Fogyatékossaggal él6 személyek jogairol
sz0l6 egyezmény - CRPD- rendelkezéseit betartja és betartatja:

- Az egyezmény megerQsiti valamennyi emberi jog és alapvetd szabadsag
egyetemességét, oszthatatlansagat, egymastol vald kolcsonos fiiggdségét és
egymassal vald kolcsonds kapcsolatat, és annak sziikségességét, hogy a
fogyatékossaggal €16 személyek szadmadra biztositsak ezek teljes mértékti
gyakorldsat hatranyos megkiilonboztetés nélkiil.

- Barkinek a fogyatékossag alapjan torténdé hatranyos megkiilonboztetése az
emberi személy velesziiletett méltdsaganak és értékének megsértése.

- A fogyatékossiaggal él6 személyek szamara egyéni autondmidjuk és
fiiggetlenségiik fontos, beleértve sajat dontéseik meghozatalanak szabadsagat
is.

- Minden téren biztositani kell a fogyatékossaggal €16 személyek szamara a
hatranyos megkiilonboztetéssel szembeni egyenld és hatékony jogi védelmet.

- Akinzas és mas kegyetlen, embertelen vagy megaldzo banasmod vagy biintetés
alkalmazasa mindenkivel szemben tilos. Kiilonosen nem végezhetd orvosi vagy
tudomanyos kisérlet senkin, a személy szabadon megtett hozzajaruldsa nélkiil.

Az ellatottak altalanos jogai

- Az intézményi ellatast igénybe veve jogosult a szocidlis helyzetére, egészségi és
mentdlis allapotara tekintettel a teljes kor(i ellatasra és az egyéni sziikségletei
alapjan egyéni ellatds biztositasara.

- A hatranyos megkiilonboztetés barmilyen okbdl tilos!

- Joga van az intézmény miikodésével, gazdalkodasaval kapcsolatos legfontosabb
adatok megismeréséhez.

- Az ellatottat megilleti a személyes adatainak védelme, valamint a maganéletével
kapcsolatos titokvédelem.

- Az intézmény nem korlatozhatja az ellatottat a személyes tulajdonat képezd
targyai, illetve a mindennapi hasznalati targyai haszndlatdban (kivéve a
veszélyeztetd targyakat).

- Gondoskodni kell az intézménybe bevitt vagyontargyak, személyes targyak és
értékek megfelel$ és biztonsagos elhelyezésérdl.

- Joga van az intézményen beliili és intézményen kiviili szabad mozgdasra,
figyelemmel a sajat és tarsai nyugalmara, biztonsagara.

- Joga van a csaladi kapcsolatainak fenntartasdra, rokonai, latogatoi fogadésara.

Specidlis jogok
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A fogyatékos személyek jogainak érvényesiilése érdekében figyelemmel kell lenni
kiilonosen:

akadalymentes kornyezet biztositasara.

- az informdciokhoz, az ellatottat érintd legfontosabb adatokhoz valé hozzaférés
biztositasara.

- képességek, készségek fejlesztésére, illetve az 4allapot fenntartds vagy javitds
lehetdségeinek megteremtésére.

- az Onrendelkezés elvére, a fogyatékos személyek életvitelével kapcsolatos
dontéseinek tiszteletben tartasara.

- a tarsadalmi integracidhoz valé jogra, mas személyekkel torténé kapcsolat
létesitésére, kapcsolattartasra.

- valamint az intézmények szolgdaltatasainak igénybevételére, elérésére.

- jogavan az allapotanak feliilvizsgalataval kapcsolatos informaciok megismerésére.

A pszichidtriai beteg jogait-helyzetére valo tekintettel-fokozott védelemben kell
részesiteni.

Jogai csak feltétleniil sziikséges mértékben és ideig, tovabba csak akkor korlatozhato,
ha az ellatott veszélyeztetd, vagy kozvetlen veszélyeztetd magatartast tanusit. Az
emberi méltésaghoz vald jog azonban ebben az esetben sem korlatozhato.

Egészségiigyi onrendelkezéshez val6 jog
a) cselekvioképes személy jogai

Joga van az orvos altal torténd teljes korh tajékoztatashoz allapotaval és a lehetséges
gyogymodokkal kapcsolatban ahhoz, hogy sajat érdekeinek megfeleld dontést
hozzon.

A tajékoztatast a beteg szamara értheté modon kell megadni. Az orvos csak azokat a
személyeket tdjékoztathatja a beteg allapotarol, akit az kifejezetten megjelolt. Az
invaziv beavatkozashoz mindig irdsbeli nyilatkozat sziikséges. Nem kell kérni a beteg
beleegyezését, ha a beavatkozas elmaraddsa masok egészségét, testi épségét sulyosan
veszélyezteti, vagy ha a beteg életveszélyben van, kivéve, ha kordbban érvényes
visszautasitd nyilatkozatot tett. Az orvos altal javasolt kezelés visszautasithato, ha
annak elmaradédsa masok életét, testi épségét nem veszélyezteti.

b) cselekvoképességében részlegesen, ill. cselekvOképességében teljesen
korlatozott személy jogai

Az eli-i tv. a cselekvOképességében korlatozott beteg szamdara nem ad dontési
jogosultsagot, az egészségi allapotokat érintd kérdésekben. A tdjékoztatds egyarant
megilleti a nem cselekvOképes beteget és gondnokat is. A gondnok a tajékoztatds utan
a gondnokolt érdekeinek megfelel dontést tudja hozni. Nem cselekvdképes személy
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esetén a gondnoktol kell kérni a kezelésbe valo beleegyezd nyilatkozatot. Invaziv
beavatkozasoknal a gondnok irdsbeli beleegyezése sziikséges. Az eii-i ellatassal
kapcsolatos dontés sordn a nem cselekvOképes beteg véleményét is a szakmailag
lehetséges mértékig figyelembe kell venni. Korlatozottan cselekvdképes, ill.
cselekvOképtelen betegek esetén olyan kezelést nem lehet visszautasitani, amelynek
elmaradasa sulyos, vagy maradandé karosodast okozhat.

Az intézményvezetd feladatai az ellatottak jogaival osszefiiggésben

- Az ellatottak részére évente tajékoztatot készitése, az intézmény gazdalkodasarol,
amely tartalmazza az intézmény miikodési koltségének Osszesitését, az intézményi
téritési dij havi 0sszegét, valamint az egy ellatottra jutd havi 6nkoltség Osszegét.

- Az adatvédelemmel Osszefliggésben fontos feladat biztositani, hogy az ellatott
adataihoz csak az arra jogosult személyek jussanak hozza,

- Biztositani kell, hogy az intézményi elhelyezés sordn, az ellatott egészségi
allapotaval, személyes koriilményeivel, jovedelmi viszonyaival kapcsolatos
informdciokrol mas, arra illetéktelen személy ne szerezzen tudomast, ez aldl
kivételt képeznek a feliilvizsgalattal kapcsolatos eljarasok,

- Ertesiteni, tajékoztatni kell a jogosultat és az altala megjeldlt hozzatartozojat:

e az ellatott allapotardl, ill. annak lényeges valtozasardl,
e egészségligyi intézménybe valo beutaldsardl,

e az ellatas biztositasaban felmertilt akadalyrdl,

e az ellatas sziineteltetésérol,

o athelyezés kezdeményezésérdl,

e aszakértdi bizottsag feliilvizsgalatanak eredményérdl.

- Biztositani kell az ellatott intézménybe vitt vagyontdrgyainak megfeleld és
biztonsagos elhelyezését,

- A latogatds rendjének szabalyozasat,

- Sziikség esetén intézkedni kell a latogatds rendjét szandékosan és stlyosan
megzavaro személyekkel szemben,

- Segitséget kell nyujtani az ellatott ligyeinek intézéséhez, az illetékes szervek
megkereséséhez,

- Feladat az ellatott altal megfogalmazott panasz kivizsgdldsa, tovabba ennek
eredményérdl értesités, visszajelzés addsa, valamint

- Az FErdekképviseleti Férum iiléseihez kulturalt koriilmények biztositasa, tovabba
a meghivok, levelek tovabbitasa.

A szocialis szolgaltatast végzok jogai
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A szocialis dgazatban foglalkoztatottaknak biztositani kell, hogy a munkavégzéshez

kapcsolodd megbecsiilést megkapjdk, tiszteletben tartsdk emberi méltosagukat és

személyiségi jogaikat, munkajukat elismerjék, valamint a munkaltato megfeleld
munkavégzési koriilményeket biztositson szamukra.

- Kozfeladatot elldtdé személynek mindsiil az el6gondozast végzd dolgozo,
intézményi elldtasban foglalkoztatott vezetd apold, apold, szakapold, gondozo,
szocialis munkatars, terapids munkatdrs, segito, fejleszté pedagogus.

- Abentlakasos intézménynek rendelkezni kell veszélyhelyzet kezelésére vonatkozo
belsd utasitassal, melyet a hazirend melléklete tartalmaz.

- A munkavallalok munkaidejét, pihené idejét, eldmeneteli és illetményrendszerét
tartalmazo szabalyzattal (munkatigyi, kozalkalmazotti szabalyzat).

- Az intézményben az a foglalkoztatott személy, akinek a beosztads szerint napi
munkaidejének kezd6 id6pontja rendszeresen valtozik, 14-18 dra kozotti idStartam
alatt torténd munkavégzés esetén 15% bérpotlék jar, ha a munkaltaté napi
tizemelési ideje meghaladja a munkavallalé napi teljes munkaidejét és a
kozalkalmazottak, munkavallalok id6szakonként rendszeresen, egy napon beliil
egymast valtva végzik azonos tevékenységiiket.

- November 12-e a Szocialis Munka Napja, amely az intézménynél kozalkalmazotti
jogviszonyban all6 dolgozokra kiterjed6en munkasziineti nap.

Lakok és dolgozok kapcsolata

Az otthon dolgozdinak és lakdinak egymashoz val6 viszonya a kolcsonds tiszteleten,
tolerancidn kell alapulnia. Biztositani kell mind két fél részérdl, hogy a személyiségi
jogok ne sériiljenek, egymas irdnt legyenek tapintatosak, udvariasak, megértok.

Az intézmény dolgozdja, valamint vele ko6zos hdztartasban €16 és kozeli
hozzatartozdja, élettarsa a lakoval tartdsi, életjaradéki és Oroklési szerzddést a
gondozas idStartama, illetve annak megsziinésétdl szamitott 1 évig nem kothet.

A dolgozo6 alakoétd], illetve a torvényes képviseljétdl sem pénzbeli, sem természetbeni
ellenszolgaltatast nem fogadhat el.

Az intézményvezetd feladata, hogy gondoskodjon a dolgozok foglalkozasbeli
titoktartasi kotelezettségének érvényesitésérél és a lakok személyiségi jogainak
tiszteletben tartasarol.

Az ellatottjogi képviseld jogosult

- A szocidlis szolgaltato vagy intézmény muiikodési teriiletére belépni.

- A vonatkozé iratokba betekinteni, azokrdl masolatot késziteni, az intézmény
miikodésére vonatkozo dokumentumokat megismerni,

- A szolgaltatast nyujtdo személyekhez és az ellatottakhoz kérdést intézni, veliik
megbeszélést, egyeztetést kezdeményezni és folytatni.
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Az intézményvezetd biztositja a lakok részére az ellatottjogi képvisel0 nevét,
telefonszdmat, egyéb elérhetdségét és azt a folyosdkon és a tarsalgdkban taladlhatd
faligjsagokra kiftiggeszti.

Az ellatottjogi képvisel6 havonta latogatast tesz az intézményben, ahol a lakok
személyesen is taldlkozhatnak vele.

Az integralt intézményben telephelyenként kiilon Erdekképviseleti Forum
miikodik.

Tagjait az ellatottak, torvényes képviseldik, hozzatartozoéik, intézmény dolgozdi koziil
valasztjdk, tovabba keépvisel6t kiild a Forumba a Szocidlis és Gyermekvédelmi
Féigazgatosag Csongrad — Csanad Varmegyei Kirendeltsége.

Az Erdekképviseleti Forum feladata:

El6zetesen véleményezi az intézmény vezetGje altal készitett, az ellatottakkal,
valamint az intézmény belsé életével kapcsolatos dokumentumok koziil a szakmai
programot, az éves munkatervet, a hdzirendet, az ellatottak részére késziilt
tajékoztatdkat.

Megtargyalja az intézményben €l6k panaszait — ide nem értve a jogviszony
keletkezésével, megsziinésével és az athelyezéssel kapcsolatos panaszokat és
intézkedést kezdeményez az intézményvezetd felé.

Javaslatot tesz annak az ellatottnak az athelyezésére, aki a hazirendet tobbszor,
sulyosan megsértette.

T4jékoztatast kérhet az intézményvezet6tol az ellatottakat érintd kérdésekben, az
ellatds megszervezésével kapcsolatban

Intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntartd felé, valamint — a fenntarto
egyideju tdjékoztatdsaval — mas illetékes hatdsagok, szervek felé, amennyiben az
intézmény miikodésével kapcsolatos jogszabalysértésre utalo jeleket észlel.

Az Erdekképviseleti Forumhoz elsdsorban a kdzosséget érinté panaszok esetén lehet
fordulni, illetve, ha az intézményi jogviszony megsértése, a személyiségi jogok, vagy
a kapcsolattartdsnak sérelme, az otthon segitinek szakmai, titoktartdsi vagy
vagyonveédelmi kotelezettségeinek megszegése meriil fel.

A szocialis munka etikai kodexét

az ellatottak,
a szocialis szolgaltatast végzdk,
az egylittm(ikodo szervezetek szamara hozzaférhet6vé tessziik.
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X. A SZAKMAI PROGRAMHOZ CSATOLANDO MELLEKLETEK

a.) szamu melléklet: Megallapodasok

b.) szamu melléklet: Hazirend

c.) szamu melléklet: SZMSZ

d.) szamu melléklet: IntézményférShely Kivaltasi Terv Széke Tisza Otthon Szeged,
Téhajlat Otthon Opusztaszer

Kistelek, 2024. januar ,,29.”

Kerepeczki Magdolna
intézményvezetd

Az intézmény Szakmai Programjat jovahagyom.

Szeged, 2024. januar ,29.”

Nyari Amalia
igazgato



