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Kedves Lakok! Tisztelt Hozzatartozok!

Kérem Ondket, hogy ezen , Hazirendet", amely a Csongrdd - Csandd Megyei Napsugdr
Otthon Asotthalmi Részlege — rehabiliticiés célii lakéotthona — életének fontos szervezdje,
sziveskedjenek figyelmesen elolvasni, megismerni és egy olyan eszkdznek tekinteni, amely az
¢let békés, csaladias jellegének biztositasara hivatott.

Az intézmény teljeskorti ellatast, kortol, nemtdl és egészségi allapottol fliggd egyéni
gondozast biztosit, amely feladatban az intézmény valamennyi dolgozdja részt vesz,
kiemelten a szakdolgoz6i munkakdrben alkalmazottakat.

A bentlakdsos intézmény az ellatottak otthona, ennek megfeleléen alakitjuk az ellatd
kornyezetet, az otthon napirendjét.

A HAZIREND a személyes gondoskoddst nydjtdo szocialis ellatasokat biztositd
intézményekben az intézmény belsd ¢életének rendjét, az ellatottak egymas kozotti
kapcsolattartasat, valamint az ellatottak ¢és dolgozok egymassal szemben tantsitott kdlcsonds
magatartasi szabalyait biztositott eldsegiteni, ezen feliil tjékoztatdst ad a szolgaltatasok
korérol.

I.fejezet
A hazirend célja, hatalya, jogszabalyi hattere

A hazirend célja

A Csongrad — Csanad Megyei Napsugar Otthon Asotthalmi Részlege — rehabilitécios céla
lakootthona — belsd ¢életének szabalyozasa —figyelembe véve a helyi adottsdgokat,
lehetdségeket és az ellatotti Osszetételt — segiti az emberi €s allampolgari jogok érvényesitését,
a szem¢élyi adatvédelemnek ¢€s az egylittélési szabalyoknak a betartdsat, a vagyon megovas ¢s
a vagyon megoOrzés megvalositasat. A hazirend keretszabalyozast jelent, melyben biztosithato
az egyénre szabott gondozas, igy figyelembe vehetOk az egyéni igények is mindaddig, amig
az, az ellatas és a kozosség érdekeit nem sérti. A hazirendben foglaltak betartdsa kozos érdek
¢s kotelesség.

A hazirend hatalya

A hazirend személyi hatalya kiterjed az intézményi ellatast igénybe vevd személyekre, az
intézmény dolgozoira, az intézménnyel jogviszonyban 4ll6 egyéb munkavallalokra, az
intézményben tartozkodd latogatdkra, hozzatartozokra, az intézményben kozdsségi
szolgalatukat, illetve szakmai gyakorlatukat t61té didkokra, az dnkéntesekre, és a kirendelés
alapjan kozmunkat teljesitokre az intézményben tartdzkodd egyéb személyekre (pl.
aruszallitok, betegszallitok, érdekldddk stb.) egyarant.

A hézirend teriileti hatalya alapjan a hazirend el6irasait az Intézmény teriiletén, illetve azon
magatartasi és egyéb szabdlyait, melyek értelmezhetéek az Intézményen kiviil is — pl. az
Intézmény altal szervezett programok, foglalkozasok esetében — alkalmazni kell.
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Jogszabalyi és szabalyzati hattér:

1
2
3.
4.
5
6

1993. évi I1IL tv. a szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrdl (tovabbiakban: Szt.),
2011. évi CXII. torvény, az informacids onrendelkezési jogrol és informacidszabadsagrol,
2013. évi V. tv. a Polgari torvényrol,

1998. évi XX VL. tv. a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenldségiik biztositasarol,
1997. évi CLIV. tv az Egészségiigyrol,

. 2011. ¢évi CXLIIL. torvény a kinzas és mas kegyetlen, embertelen vagy megalazo

banasmod vagy biintetés elleni egyezmény fakultativ jegyzokonyvének kihirdetésérol,

7. 2007. évi XCIL. torvény a Fogyatékossaggal €16 személyek jogairol sz6l6 egyezmény és az

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.
18.

ahhoz kapcsolodo Fakultativ Jegyzokonyv kihirdetésérél- CRPD,

1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast nyujtd szocialis intézmények
szakmai feladatairol és mukodésiik feltételeirdl,

9/1999. (XI. 24.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast nyujtd szocialis ellatasok
igénybevételérdl,

369/2013 (X. 24.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatok, intézmények és halozatok hatdsagi nyilvantartasardl és ellendrzésérdl,
29/1993. (II. 17.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis ellatasok
téritési dijarol,

415/2015. (XII. 23.) a szocialis, gyermekjoléti ¢és gyermekvédelmi igénybe vevoi
nyilvantartasrol és az orszagos jelentési rendszerrol,

60/2004. (VII. 6.) ESzCsM rendelet a pszichiatriai betegek intézeti felvételének és az
ellatasuk soran alkalmazhat6 korlatozo intézkedések szabalyairdl,

,»A panaszok ¢és kozérdekli bejelentések elintézésének rendjérdl” elnevezésti 6/2020
(VIL.1.) SZGYF szabalyzata,

37/2014. (IV. 30.) EMMI rendelet a kozétkeztetésre vonatkozo taplalkozas-egészségiigyi
eléirasokrol.
Az Eurdpai Parlament €és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérél (GDPR)

1997. évi XXXI. torvény A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol,

235/1997. (XII.17.) Korm. rendelet a gyamhatosagok, a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgalatok és a személyes gondoskodast nyjtd szervek és személyek altal kezelt
személyes adatokrol.

A hazirend elfogadasanak, ismertetésének szabalyai

Az intézményvezeté a hazirend tervezetét az Erdekképviseleti forum szaméra, egyeztetési
joga gyakorlasahoz benytjtja, valamint az elkésziilt hazirendet jovahagyas céljabol a
fenntartonak megkiildi.

A jovahagyott intézményi hazirend nyilvanos, aktualis tartalma folyamatosan elérhet6

az intézmény honlapjan, a www.napsugar-otthon.hu cimen.




A hazirend tartalmat eldgondozas soran, illetve az intézménybe valo elhelyezéssel egyidejiileg
az ellatast igénybe vevd €s hozzatartozoja, illetve torvényes képviseldje megismeri, ennek
tényét és a benne foglaltak tudomésulvételét aldirasaval igazolja. Tovabbi tanulmanyozas
végett a lakdterekben elhelyezett hirdettablakon kifiiggesztésre keriil. Az ellatottaink
lakogytilés keretein beliil, dolgozéink munkaértekezleten kapnak tajékoztatast a hazirend
tartalmarol, az esetleg bekovetkezo valtozasokrol.
I1. fejezet
Altalanos tajékoztato

Az intézmény iranyitoszerve:

EMBERI EROFORRASOK MINISZTERIUMA
1054 Budapest, Akadémia u. 3.

Az intézmény kozépiranyité és fenntarto szerve:

SZOCIALIS -ES GYERMEKVEDELMI FOIGAZGATOSAG
1132 Budapest, Visegrad u. 49.

Kirendeltsége:

SZOCIALIS -ES GYERMEKVEDELMI FOIGAZGATOSAG CSONGRAD — CSANAD
MEGYEI KIRENDELTSEGE

6722 Szeged, Rakoczi tér. 1.

Intézményvezeto: Kerepeczki Magdolna
Részlegvezeto: Czondorné Mohai Ibolya
Lakootthon vezetd: Turzo Antal
Miiszakfelelds gondozo: Balogh Zsuzsanna
Intézmény héaziorvosa: Dr. Molnar Marta
Intézmény pszichiater szakorvosa: Dr. Kasznar Toth I1diko

I11. fejezet

Rehabilitacios célu lakootthoni ellatas igénybevétele

1. Az intézmény altal nyuajtott szolgaltatast igénybe vevd személy a helyét az intézmény
részlegvezetdjének kiértesitése alapjan foglalhatja el.

2. A férohely elfoglalasakor az alabbi dokumentumok bemutatasa sziikséges:
e ¢rvényes személyi igazolvany, lakcimkartya (allampolgarsagot, bevandorlast igazolo
irat),



e nyugdijas torzsszam, utols6 nyugdij-szelvény, jovedelemigazolas FOT, CSP,
Arvaellatas, foglalkoztatasbol —szarmazod jovedelem esetén (jovedelem  és
vagyonvizsgalathoz) (tajékoztatd az esetleges tartozasrol, letiltasrol),

e Dbetegbiztositasi kartya, hatdsagi bizonyitvany (TAJ szam),

e sziiletési és hazassagi anyakonyvi kivonat,

e 3 honapndl nem régebbi mikrobiologiai fertézésmentességrol szold igazolas, és egy
évnél nem régebbi TBC mentességrol szolo igazolas

e amennyiben gondnoksag alatt all, gondnokkirendeld hatarozat, birdsagi itélet,

e ¢rvényes tartdsi, illetve 6roklési szerzddés masolata,

o fogyatékossagi tdmogatds, hadiarva ellatas esetén hatdrozat masolata,

e megvaltozott munkaképességrol szolo hatarozat masolata,

o gyermektartasi kotelezettség esetén a hatarozat masolata,

o folydszamlaval rendelkezés esetén a folydszdmla szama,

e abenytjtott orvosi dokumentécio6 felhasznalasaval lefolytatott alapvizsgalat,

e komplex sziikségletfelmérés,

e adokartya,

e kozgydgyellatasi igazolvany,

e egészségligyi iratok

3. A lako szob4gjat a részlegvezetd vagy a miiszakfelelds gondozo6 jeldli ki, amely a bentlakés
soran szakmai indokok alapjan valtoztathatd. A szabad szobavalasztasra vonatkozd protokollt
a 4. szamu melléklet tartalmazza. Konfliktushelyzetek kialakuldsa esetén a miiszakfelelds
gondoz6 a szobabeosztast megvaltoztathatja.

4. A hazastarsak, élettarsak - a lehetdségeket figyelembe véve - kdzos szobaba kertilhetnek
elhelyezésre, kivéve, ha szakmai szempontbdl nem lehetséges az egyiittlakas vagy elkiilonitett
elhelyezésiiket kzosen kérik.

IV. fejezet
A lakootthoni jogviszony létrejotte

1. Az intézményi jogviszony az errél szold6 megallapodas megkdtésével kezdddik és a
gondozas megsziinéséig tart. Az intézményi jogviszony keletkezését intézményvezetdi
intézkedés, birosagi ideiglenes intézkedést tartalmazd végzése, illetve birdi itélet alapozza
meg.

Az ellatas igénybevételének megkezdésekor az intézményvezetd az ellatast igényldvel, illetve
torvényes képviseldjével megallapodast kot, kivéve, ha az ellatds biztositdsa a birdsag
kotelezd intézeti elhelyezést kimondd dontésén alapul. A megallapodés megkotéséhez az
ellatast igénylé személy személyes jognyilatkozata sziikséges, illetve teljes korlatozo
gondnoksag alatt all6 személyt meg kell hallgatni és a véleményét a lehetd legteljesebb
mértékben figyelembe kell venni.



2. A fogyatékos személyek rehabilitacios célu lakootthonaban €16 felnott személy allapotat
folyamatosan figyelemmel kisérjiik. A szakértdi bizottsag altal készitett atfogd rehabilitacios
alkalmassagi vizsgalat alapjan a felvételt kovetd 30 napon beliil egyéni fejlesztési tervet
készitiink. Az egyéni fejlesztési tervet fél évente értékeljiik, és 11j célokat fogalmazunk meg.

3. Az intézménybe torténd felvételt kovetd fél éven beliil részletes gydgypedagdgiai felmérés
késziil €s ennek alapjan az egyéni fejlesztési terv modosul.

1. Elhelyezés

A rehabilitacios célu lakdotthonba az a személy helyezhet6 el:

e aki intézményi elhelyezés sordn feliilvizsgélatban részt vett, és a feliilvizsgalat
eredménye, illetve a gondozési terv és az egyéni fejlesztés alapjan lakootthoni
elhelyezése az 6nallo életvitel megteremtése érdekében indokolt,

e aki csalddban ¢l és képességei fejlesztése, valamint ellatasa lakdotthoni keretek kozott
biztosithat6 €s rehabilitacidja csaladjaban nem oldhat6 meg,

e Onellatasra legalabb részben képes,

e atizenhatodik ¢letévét mar betoltotte, de a red iranyado dregségi nyugdijkorhatart még
nem.

Az intézményben a lakoszobdk az ,,E” jelzésli épiiletben taldlhatok, 2 dgyasak. A szobak
berendezve varjak lakdinkat. Tisztalkodasra a hideg-melegvizes mosdok, fiirdokad és tusolok
allnak rendelkezésre. Lakdink részére biztositott személyes haszndlati targyaik, és egyéb
szobai butorok, lakberendezési targyak behozatala, vasarlasa, részlegvezetdi egyeztetéssel.

Bekoltozéskor a lakootthonba behozott 2.000,- Ft feletti eszk6zok, ruhanemiik, hasznalati
targyak nyilvantartasba vétele az ellatott személyi leltar felvételi lapjan torténik meg. A leltar
elkészitésében és az intézményi ellatas soran a folyamatos aktualizalasaban az ellatast igénybe
vevo €s a hozzatartozdja egyiittmiikodését kérjilk. Az intézmény felelosséget kizarolag a
letétbe helyezett targyakért vallal!

2. Az intézménybe behozhaté személyes hasznalati targyak kore

a) also-, felsdruhdzat,

b) agynemd,

c) labbelik, (papucs, cip0 stb.),

d) elektromos késziilékek (radid, tv, asztali ventillator, hajszaritd, kenyérpirito, kavéf6zo,
villanyborotva, vided, magn6, mobiltelefon, laptop, szamitogép, stb.) — elézetes kérelem
alapjan, elektromos vizsgalatot kovetden megadott engedéllyel hozhato be,



e) kerekesszék (ide tartozik az elektromos kerekesszEék is) egyéb gyogyaszati segédeszkoz
is, melynek tarolasat az intézmény biztositja, egyéb téren a feleldsség a hasznalot terheli.
Az elektromos kerekesszék hasznalata az intézmény épiiletén beliil nem megengedett.

f) a fentiekben felsoroltakon kiviil egyéb személyes targyak (fényképek, emléktargyak,
¢kszerek, tisztdlkodd szerek, koromapolasi kellékek, teritd, szalvéta, zsebkendd,
konyharuha, kép, vaza stb.),

g) azelégondozas soran megbeszélt €s irasban felsorolt kisebb butorok, egyéb targyak.

A lakéotthonba kizarolag olyan miiszaki és egyéb berendezés, eszkdz, targy hozhatd be,
illetve az ellatott vagy gondnoka altal vasarolhato, iizemeltethetd, amelynek lizemeltetési,
javitasi, fenntartasi koltségét az ellatott vagy gondnoka vallalja. A berendezési targyakért az
intézmény kartéritési felelésséget nem vallal.

A sajat tulajdont képezo elektromos eszkdzok, berendezések megfelelé miszaki allapotarol,
azok ¢érintésvédelmérdl az ellatottnak vagy gondnokénak kell gondoskodnia, s azokat
rendeltetésszertien koteles hasznalni. A nem megfeleld allapoti késziilékeket az ellatott nem
tarthatja maganal. A sajat tulajdont késziilék meghibasodasa esetén a javitds koltsége az
ellatottat terheli. Elektromos késziilék behozatalat jelezni kell a miszakfelelds
apoldo/gondozdnak vagy a gondozondk felé.

Az intézmény biztositassal rendelkezik karesemény bekovetkeztére, de az nem terjed ki
ellatott ingdsagainak kareseményeire, igény esetén személyre sz6l6an megkothetd.

3. Az intézménybe be NEM hozhaté targyak kore

A lakéotthon teriiletére nem hozhatok be olyan targyak, eszkozok, élelmiszerek, vegyi
anyagok, amelyek veszélyt jelenthetnek a lakora, a lako tarsaira, a dolgozdkra vagy egyéb
személyekre, illetve amelyeknek a behozatala vagyoni kar okozasat eredményezhetik.
Kiemelten tiltott az alabbiak behozatala:

e 8 cm pengehossziisdgot meghalado szurd- €s vagdeszkdzok,

o |6fegyverek, vagy annak latszo targyak,

e gazspray,

e savak, maré és robban6 anyagok,

e ismeretlen eredetli vagy ¢lelmiszerhigiéniai szempontbol kockazatosnak mindsiild
¢lelmiszerek

e minden olyan targy, anyag, eszkdz, melyek latvanya, érzékszervek altal érzékelhetd
egyéb tulajdonsdga (pl. szaga) zavard, vagy veszélyt jelent az intézményben
tartozkodokra, vagy vagyoni kéar okozasara, illetve félelem, undor keltésére
alkalmasak, altalanossagban erkdlcstelennek mindsithetéek vagy sértik a jo izlést.

A nem kezel6orvos altal felirt, illetve javasolt szerek, tudatmodosité szerek intézménybe
torténd behozatala nem engedélyezett. A behozott élelmiszerekrdl, vitaminokrol, taplalék-
kiegészitOkrol az ellatast igénybe vevd és a behozatalban egylittmiikodd személy koteles
tajékoztatni a gondozo személyzetet. Amennyiben az intézményi orvos vagy a miiszakfelelds



gondozd szakmai megitélése alapjan nem javasolt a behozottak fogyasztasa az ellatottnak,
akkor tekintetiikben a veszélyeztetd targyakra vonatkozé szabélyok szerint kell eljarni.

A veszélyeztetd targyak birtokladsdnak ellendrzését a gondozd személyzet hetente, illetve
sziikség szerint végzi, elkobzasuk, sziikség esetén megsemmisitésiik 2 tant jelenlétében az
miiszakfelelés gondozo joga és kotelessége, az elébbiekrdl jegyzokonyv késziil.

V. fejezet
Tajékoztatasi kotelezettség

1. A lakootthonba torténd felvételkor az intézményvezetd/részlegvezetd vagy az altala
megbizott személy a szolgaltatast igénybe vevd, illetve torvényes képviseldje részére
tajékoztatast nyu;t:

a) a lakodotthonban biztositott ellatas tartalmarol és feltételeirdl,

b) az intézmény 4ltal vezetett nyilvantartasokrol,

c) az ellatast igénybevevd €s hozzatartozoi kozotti kapcsolattartas, kiilondsen a latogatés,
eltdvozas ¢€s a visszaérkezés rendjérol,

d) a panaszjog gyakorlasdnak modjarol,

e) az ellatasban részesiild jogait €s érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrol,

f) az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirol,

g) a lakootthon hazirend;jérdl,

h) a fizetendd téritési dijrol, ennek teljesitési feltételeirdl és a mulasztas kdvetkezményeirdl,

i) az Ellatottjogi képviseld, a betegjogi képviseld és az EKF elérési lehet6ségérol,

j) a korlatozé intézkedés alkalmazéasa esetén. (3. szamu melléklet) a korlatozo intézkedés
szabdlyairdl, az ellatotti jogokrol.

k) a timogatott lakhatas igénybevételének lehetdségérol.

2. Az ellatasban részesiilo jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetek (a felsorolas
teljes kortien a Csongrad -Csanad Megyei Napsugar Otthon Szakmai Programjaban talalhato):

e Nagycsaladosok Egyesiilete,
e (Csongrad-Csandd m-i Mozgaskorlatozottak Egyesiiletének helyi csoportja,
o Ertelmi Fogyatékosok Csongrad- Csanad Megyei Erdekvédelmi Szervezete.

3. A lako, vagy torvényes képviseldje a lakootthonba valo felvételkor koteles:

a) irasban nyilatkozni az 1. pontban meghatirozott tdjékoztatasban foglaltak tudomasul
vételérol, tiszteletben tartasarol,

b) adatokat szolgaltatni az intézményben vezetett nyilvantartasokhoz,

c) nyilatkozni arrdl, hogy ha a jogosultsag feltételeiben ¢és a jogosult vagy kozeli
hozzatartozdja személyazonositd adataiban valtozas allt be, azt haladéktalanul kozli az
intézmény vezetdjével,



d) személyazonositas céljabol az otthonlakd anyakdnyvi okmdényait az intézmény részére
bemutatni vagy p6tlasarol haladéktalanul gondoskodni.

A GDPR adatvédelmi rendelet értelmében a személyes adatok védelmére vonatkozoan az
ellatott vagy hozzatartozd/torvényes képviseld adatkezelési hozzajarulast ad a személyes
okmanyok kezelésére, és az ellatottrol készitett fénykép-vided felvételek készitésére,
felhasznalasara.

4. Az mtézmény vezetdje/részlegvezetdje a tdjékoztatasi kotelezettségének eleget téve,
haladéktalanul értesiti irasban a megjelolt hozzatartozot/torvényes képviselot:

a) az egészségi allapotban bekdvetkezd jelentds valtozasrol,

b) egészségiigyi intézménybe vald beutaldsrol,

c) az intézményi ellatasban felmeriilt akadalyoztatasrodl, az ellatas ideiglenes sziineteltetésérdl,
d) a lako athelyezésének kezdeményezésérdl, illetdleg kérelmezésérdl,

e) dijfizetési hatralék kovetkezményeirdl, valamint a behajtds érdekében kezdeményezett
intézkedésrdl a hatralék megallapitast kovetd 8 napon beliil, és az ingatlanvagyonra terhelhetd
dijhatralék esetén a jelzalogjog bejegyzés kezdeményezése elott.

f) az ellatott halalarol.

VI. fejezet
Adatkezelés, adatvédelem

Az igénybevétel soran csak azokat a személyes, vagy kiilonleges adatokat szabad felvenni és
kezelni, amelyek az igénybevétel szempontjabol feltétleniil sziikségesek, és amelyeknek a
célhoz kotottsége igazolhatd. Az intézmény a felvett adatokat csak az adott igénybevétel
intézése érdekében haszndlja fel, mas eljardsokkal és adatokkal nem kapcsolhatja 9ssze.

Az adatmindség biztositdsa céljabol személyes adatot csak az ellatott személyének
azonositasara alkalmas és érvényes hatosagi igazolvanybol, kiilonleges adatot az érintett
irasos hozzajarulasa szerint szabad felvenni. Az intézmény az ellatott kiilonleges adatat
kizarolag torvényi felhatalmazas alapjan, illetve az érintett irasbeli hozzajaruldsaval kezeli.

Az intézmény az adatvédelemmel kapcsolatos jogszabalyi eldirdsoknak valé megfelelés
bizonyitasa érdekében irasbeli elektronikus nyilvantartast vezet (adatleltdr) a hataskore
alapjan végzett adatkezelési tevékenységekrol.

Az intézmény az ellatottak megfeleld tdjékoztatasa érdekében hozzajarulast kér személyes és
kiilonleges adataik kezeléséhez. Az intézmény adatkezelési tdjékoztatét ad az ellatottak
részére, amit az adatkezelési hozzajarulas utan az ellatott személyi anyagaban kell megdrizni.
Biztositjuk, hogy az ellatottak/torvényes képviselok megfeleld tajékoztatds alapjan és
befolydsmentesen gyakorolhassak az adatokhoz vald hozzaférési jogukat.

Az intézmény vezetdje/ részlegvezetdje a kérelmet érkezésének napjan nyilvantartasba veszi.
1. Az intézmény vezetdje/ részlegvezetdje a kérelmet érkezésének napjan nyilvantartasba

veszi. A kérelmezdkrdl/ az otthonban ¢él0krdl az intézmény koteles nyilvantartast vezetni. A
nyilvantartés tartalmazza a kérelmezd/ellatott:



2.

természetes személyazonositd adatat, Tarsadalombiztositdsi Azonositdé Jelét (TAJ
szam),

az allampolgarsagot, illetdleg bevandorolt, letelepedett vagy menekiilt, hontalan
jogallast, a szabad mozgas és tartdzkodas jogara vonatkozo adatokat,

az utolso lako, illetve tartdzkodasi helyet, telefonszamat, értesitési cimét,
kérelmezd/ellatott cselekvoképességére vonatkozo adatot,

a kérelmezd / ellatott torvényes képviseldje, tovabba az ellatott megnevezett
hozzatartozdjanak, nagykoru gyermekének természetes személyazonosité adatait,
telefonszamat, lako- €s tartozkodasi helyét vagy értesitési cimét,

a kérelem el6terjesztésének idépontjat,

a soron kiviili ellatasra vonatkozé igényét,

az elégondozas lefolytatasanak idopont;jat,

az ellatds megkezdésének és megsziintetésének datumat, az ellatds megsziintetésének
modjat, okat,

az intézményi ellatdsra vald jogosultsagi feltételeire és az azokban bekdvetkezett
valtozasokra vonatkozo adatokat, a téritési dij megallapitasahoz sziikséges adatokat,

a téritési dij fizetési kotelezettség teljesitésére, annak elmaradéasara és a kovetelés
behajtasara, és az eléviilésre vonatkozo6 adatokat,

soron kiviili elhelyezésre vonatkoz6 dontést, a kozgyogyellatas jogosultsagot,

a tartasra koteles személy alapvetd személyazonosito adatait.

A fenti nyilvantartasokbdl adat csak az adatigénylésre jogosult szervnek szolgaltathatod

ki. A lakénak a személyére vonatkoz6 adatok tekintetében betekintési és helyesbitési joga
van, tovabba kérheti a jogai gyakorlasahoz sziikséges adatai kozlését az intézmény

igazgatojatol.

Az ellatas sordn az intézményvezetd kotelessége biztositani az ellatott személyes adatainak
védelmét (egészségi allapota, személyes koriilményei, jovedelmi viszonya - kiilonds
tekintettel a szocialis raszorultsagat), a maganéletével kapcsolatos titokvédelmet.

A torvény felhatalmazasa alapjan nyilvantartast vezetd szervek a kezelt adatokat a személyes
azonositd adatok nélkiil statisztikai célra felhasznalhatjak, illetéleg azokbdl statisztikai célra
adatot szolgaltathatnak

a szocialis hataskort gyakorlo szerveknek,

a Magyar Allamkincstarnak,

a Gyamligyi feladatokat ellato szerveknek,

a tarsadalombiztositasi igazgatasi szerveknek,

az igazsagszolgaltatasi szerveknek, a katonai igazgatasi szerveknek,

valamint a személyes gondoskodast ny0jtd szocidlis intézmények részére (eseti
megkeresésiik alapjan szolgaltathatok adatok).

3. Az intézmény feladatainak ellatasa soran az egészségligyrol szol6 1997. évi CLIV. toérvény
hatalya alad tartozd egészségligyi adatokat kezel. Az intézmény az egészségiigyi adatok
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kezelése soran az Elitv. és az egészségiigyl és a hozzajuk kapcsolodd személyes adatok
kezelésérdl és védelmérdl szolo 1997. évi XLVIL torvény rendelkezései szerint jar el.

A betegnek joga van arr6l nyilatkozni, hogy betegségérdl, annak varhat6 kimenetelérdl kiknek
adhato felvilagositas, illetve kiket zar ki egészségligyi adatainak részleges vagy teljes
megismerésébdl. Az érintett beteg hozzajarulasa nélkiil a beteg tovabbi apoldsat, gondozasat
végz6 személlyel kozolni lehet azokat az egészségligyi adatokat, amelyek ismeretének hianya
a beteg egészségi allapotanak karosodasahoz vezethet.

A beteg jogosult egészségiligyi adatirdl tajekoztatast kérni, ennek soran
a) a gyogykezeléssel Osszefliggd adatainak kezelésérol tajékoztatast kapni,
b) a rd vonatkoz6 egészségiigyi adatokat megismerni,
c) az egészségiigyi dokumenticidoba betekinteni, valamint azokrél kivonatot vagy
masolatot
késziteni vagy sajat koltségére masolatot kapni.
A beteg jogosult az adott betegségével kapcsolatos egészségiigyi ellatasanak ideje alatt az
altala meghatarozott személyt irdsban felhatalmazni a r4d vonatkozd egészségiigyi
dokumentécioba valo betekintésre, illetve arra, hogy azokrol masolatot készittessen.
Az ellatott egészségiigyi adatai nem semmisithetok meg.
A kiilonleges adatok kezeléséhez az ellatott hozzajaruldsat kell kikérni, kivéve, ha
hozzajarulasat, kiilonleges adatat irdsbeli beadvanyban maga az ellatott kdzolte.

4. A szocidlis igazgatasi eljards sordn a szocialis hataskort gyakorld szerv adatokat kérhet a
polgarok személyi adatait és lakcimét nyilvantartd szervtdl, valamint az ingatlaniigyi
hatosagtol a szocidlis ellatasra valo jogosultsag megallapitasa céljabol.

5. A 415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet alapjan az intézmény kotelessége az igénybe vevo
adatainak a rendelet szerinti rogzitése ¢€s idOszakos jelentés végzése. A jelentési
kotelezettséget legalabb havonta, az adott honap minden napjara, az adott honap utolsé napjat
koveté harmadik munkanap 24 o6raig kell teljesiteni (TAJ alapt nyilvantartas).

6. Egyéb esetben az ellatott irdsos meghatalmazasa alapjan az éltala megnevezett személy
vagy szervezet részére adhat6 ki adat.

7. Az ellatast igénybe vevOk és hozzatartozoik adatainak kezelése az elézetesen megtett
nyilatkozatok alapjan torténik.

8. Az intézmény rendezvényein fényképek és hanganyagok késziilnek, melyeket az intézmény
szakmai célokra felhasznal.

VII. fejezet
A lakék érdekvédelme

1. Ellatotti jogok



Az intézményvezetdje/részlegvezetdje gondoskodik a lakootthonon beliil az allampolgari
jogok és az Szt.-ben meghatarozott ellatotti jogok érvényesiilésérdl, az egyén autondémiajat

crer

Az ellatott jogainak érvényesiilése érdekében figyelemmel kell lenni kiilondsen arra, hogy:

e jogosult a szocidlis helyzetére, egészségi és mentalis allapotara tekintettel a teljes korti
ellatasra és az egyéni sziikségletei alapjan egyéni ellatas biztositasara.

e A hatranyos megkiilonboztetés barmilyen okbdl tilos!

e Joga van az intézmény mikodésével, gazdalkodasaval kapcsolatos legfontosabb
adatok megismeréséhez.

e Az cllatottat megilleti a személyes adatainak védelme, valamint a maganéletével
kapcsolatos titokvédelem.

e Az intézmény nem korlatozhatja az ellatottat a személyes tulajdonat képezd targyai,
illetve a mindennapi hasznalati targyai hasznalatdban (kivéve a veszélyeztetd
targyakat).

e Gondoskodni kell az intézménybe bevitt vagyontargyak, személyes targyak és értékek
megfeleld és biztonsagos elhelyezésérdl.

e Joga van az intézményen beliili és intézményen kiviili szabad mozgasra, figyelemmel
a sajat ¢s tarsai nyugalmara, biztonsagara.

e Joga van a csaladi kapcsolatainak fenntartasara, rokonai, latogat6i fogadasara.

o Az cllatott veszélyeztetd vagy kozvetlen veszélyeztetd magatartasa esetén az eljarast
az 2. szamu melléklet szerint kell alkalmazni.

2. Az érdekvédelem biztositasanak modja:
a) Panaszjog gyakorlasanak modja:

Az ellatasban részestilok, a torvényes képviseldk és a hozzatartozok a mindennapos ellatasban
jelentkezé problémak kapcsan panasszal élhetnek. Panasszal ¢lhetnek akkor is, ha azt
tapasztaljak, hogy a munkavallalé a hazirendben foglaltakhoz képest szabalyszegést kovet el.
A panaszok  sulyossdgatol  fiiggden a  lakdotthon — vezetéhdz, az  otthon
részlegvezetéjéhez/intézményvezetdjéhez, az ellatottjogi képviselohoz, az Erdekképviseleti
Forumhoz, illetve a fenntartohoz fordulhatnak. Intézményi szinten a panaszok kivizsgalasaval
a ,,Panaszok ¢és a kozérdekli bejelentések kezelésének szabalyzata™ alapjan kell eljarni.

Az intézményben panaszlada talalhaté, melynek nyitasa hetente torténik. A nyitasok
jegyzokonyvezésre keriilnek. A névvel ellatott panaszokrél kivizsgalas utan értesitjik a
panaszt tevot, név nélkiil érkezett panaszokat a lakogytilésen megyvitatjuk.

b) Az Erdekképviseleti Forum miikodése:

A lakéotthonban Erdekképviseleti Forum miikodik, amelynek tagjait - az otthon lakoéi, a
torvényes képviselok, hozzatartozok, valamint az intézmény dolgozéi koziil a szabalyzatnak
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megfelelden meghatarozott foben, 3 évre valasztjiak. Az Erdekképviseleti Forumba képvisel6t
kiild az intézmény fenntartoja is.

Az Erdekképviseleti Féorum milkodésének részletes szabalyait a 1. szama melléklet
tartalmazza.

Az Erdekképviseleti Forum feladata:

e cldzetesen véleményezi az intézmény vezetdje altal készitett, az ellatottakkal, valamint
az intézmény belsd életével kapcsolatos dokumentumok koziil a szakmai programot,
az éves munkatervet, a hazirendet, az ellatottak részére késziilt tajékoztatokat,

e megtargyalja az intézményben ¢l0k panaszait, és intézkedést kezdeményez az
intézményvezeto felé,

e kivizsgalja az Erdekképviseleti Forumhoz érkezé panaszokat és a hazirendet sulyosan
megsértdvel szemben az Erdekképviseleti Forum szabalyzata alapjan jar el,

e tajékoztatast kérhet az intézményvezetétél az ellatottakat érintd kérdésekben, az
ellatas megszervezésével kapcsolatban,

e intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntarté felé, valamint — a fenntartd
egyidejli tajékoztatasdval — mas illetékes hatosagok, szervek fel¢, amennyiben az
intézmény muikodésével kapcsolatos jogszabalysértésre utalo jeleket észlel.

Az Erdekképviseleti Forumhoz elsdsorban a kézosséget érintd panaszok esetén lehet fordulni,
illetve, ha az intézményi jogviszony megsértése, a személyiségi jogok, vagy a
kapcsolattartasnak sérelme, az intézmény dolgozdinak szakmai, titoktartdsi vagy
vagyonvédelmi kotelezettségeinek megszegése meriil fel.

Panasszal az intézmény fenntart6jahoz, a Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatdsag
Csongrad — Csanad Megyei Kirendeltségéhez (6722 Szeged, Rakdczi tér 1.) akkor lehet
fordulni, ha a panasz kivizsgalasardl az intézmény igazgatdja, illetve az Erdekképviseleti
Forum hataridében nem intézkedett, vagy az intézkedéssel nem értenek egyet.

3. Ellatottjogi képviselo

Az ellatott alapjogai gyakorlasa érdekében fordulhat az ellatottjogi képviselohoz, aki
segitséget nyqjt:

a) a lakot érint6 legfontosabb alapjogok megismertetésében,

b) az ellatassal kapcsolatos problémdk megolddsaban, az intézmény és a lako kozott
kialakult konfliktus megoldasaban,

c) a laké panasza megfogalmazasaban, a panasz kivizsgalasdnak kezdeményezésében.

Az intézményben Ladanyi Monika az ellatott jogi képviseld, (Elérhetdsége: +36-20-489-9605,
e-mail cime: ladanyi.monika@obdk.hu). Az ellatottjogi képviseld elérhetdségérdl szolo
tajékoztatod az intézményben kifiiggesztésre keriil.



4. A gondnoksag alatt all6 jogosult érdekeinek védelmében az intézményvezetd koteles
kezdeményezni 10j gondnok kirendelését, ha a gondnok a gondnoki teenddket nem
megfelelden latja el, vagy nem a gondnokolt érdekeinek figyelembevételével végzi ezen
feladatokat. Az intézményvezetd/részlegvezetd koteles kezdeményezni az intézmény
lakojanak gondnoksag ald helyezést, ha az ellatott érdekei védelmében az sziikséges.

5. Ha az intézményi ellatast igénybevevd betegsége miatt dpolasra, gyogykezelésre szorul,
ellatasa soran megilletik az egészségiigyrél szold térvény betegek jogait szabalyozo
rendelkezései.

VIII. fejezet
1. Az intézmény altal biztositott alapszolgaltatasok

A rehabilitacids célu lakootthonban elhelyezett személy részére minden esetben biztositani
kell:

e alakhatast,

e atextiliaval valo ellatast,

e amentalis gondozast és

e kiskoru személy esetén az évszaknak megfeleld ruhazatot, sport felszerelést és a havi

kotelezo koltopénzt

A felsorolt szolgaltatasokon tul lakdinknak nyujtott tovabbi szolgéltatasokkal kapcsolatos
koriilményeket, igy kiilondsen:

a) az Onallo, részben Onallo ¢letvitelhez sziikséges feltételek biztositasat, a sziikséges
étkeztetést,

b) az ellatott rehabilitaciojahoz sziikséges fejlesztd felkészitést, képzést, foglalkoztatast
vagy a foglalkoztatdshoz torténd hozzajutds modjat,

c) a sziikséges egészségligyi ellatast vagy az egészségiigyi ellatdshoz torténd hozzajutas
modjat,

d) Internet hozzaférést,

e) a sziikséges utogondozast.

Biztositott a folyamatos flités, a vilagitas, a hideg ¢és melegviz szolgaltatds. A flités szezon
oktober 15-t61 aprilis 15-ig tart. Ha a napi k6zéphdmérséklet harom egymast kdvetd napon 15
fok ala siillyed a ftitést beinditjuk. A lakoszobdkban biztositandd hémérséklet 20-22 C.

1. Etkezések rendje

A rehabilitacios célu lakootthon lakoi részére kérésiiknek megfelelden intézményi élelmezés

is igénybe vehetd. A lakok szdmara a segitd feliigyeletével f6zési lehetdség isbiztositott. A
sziikséges nyersanyagokat a lakok szerzik be és sajat jovedelmiikbdl téritik annak koltségét.
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Intézményi élelmezés igénybevétele esetén naponta haromszori foétkezés (ebbdl legalabb egy
alkalommal meleg ételt kell biztositani) mellett két kis étkezésben részesiilhetnek, egészségi
allapotnak megfeleld diétat igényelhetnek, dietetikus kdzremiikodésével. A lakok élelmezését
az otthonban megallapitott napi élelmezési nyersanyagnorma figyelembe vételével tervezziik.

Az étkezés minden lakod részére az ebédlében biztositott, kivételt az agyban fekvd betegek
képeznek, akiket a szobajukban szolgalnak ki. Az étkezéshez hasznalt edényeket, evéeszkozt
az intézmény biztositja, azokat az ebédlébol elvinni, ételmaradékot Osszegylijteni és a
lakoszobaban élelmiszert tarolni higiénés okok miatt tilos.

Az intézményi ételek intézetbdl vald elvitele, mas nem ellatast igénybe vevd személynek vald
juttatdsa nem megengedett.

Az intézményi étkezések ideje:

Reggeli: 08:00-t61 — 08:30-ig
Tizorai: 10.00-t61 — 10.20-ig
Ebéd: 12:30-t6l - 13:00-ig
Uzsonna: 15.00-t61 — 15.20-ig
Vacsora: 17:30-t6l - 18:00-ig

Az intézményben Elelmezési Bizottsag miikodik. A havonta tartandé megbeszélésen 3 6
bizottsagi tag képviseli az ellatottak érdekeit az élelmezésvezetd irdnyitasaval és a segitok
egyik tagjanak részvételével. Véleményezik az elmult honapban elkészitett ételek mindségét
¢s mennyiségét, illetve javaslatokat tesznek, melyeket az étlap késdbbi Osszeallitisanal
figyelembe vesz az élelmezésvezetd. A megbeszéléseken-, a tagokon kiviil- a tobbi ellatott is
bekapcsolddhat a munkaba. Az élelmezésvezetd az intézményi koltségvetés, a kozétkeztetési
rendelet és az orvos altal elrendelt diétakat figyelembe véve teljesiti a javaslatokat.

Az Elelmezési Bizottsag tagjai:
- élelmezésvezeto,
- miiszakfelelds gondozo,
- segité-jegyzOkonyvvezeto,
- gondozasi egységenként 1-1 f6 ellatott.
Az iilésekrdl jegyzokonyv késziil, amelybdl egy példany a részlegvezetdnek kertil dtadasra.

2. Tisztalkodas-fiirdés rendje

A tisztalkodasok, fiirdések idopontja a lakok kézos megallapodasa szerint alakul. A személyes
higiénidhoz kapcsolodd alapvetd tisztdlkodasi szereket (fogkrém, folyékony szappan,
hajsampon, WC papir,) a lako sajat részére vasarolja meg. A rendszeres tisztdlkodds mindenki
szédmara elvaras, sziikség esetén a gondoz6 segitséget nytjt.



Az agyban fekvd betegeknek, a segitOk, raszorultsaguk alapjan, naponta segitenek a teljes
tisztalkodasban. Lakoink egészségének és méltosaganak érdekében latogatd, hozzatartozo,
egyéb olyan személy, aki nem az intézmény kompetens dolgozdja nem vehet részt a lakod
fiirdetésében! Kérjliik, hogy sziikség esetén jelezzen a gondozoknak, akik soron kiviil
megteszik a sziikséges intézkedéseket! A gondozas keretében az intézmény biztositja a
rendszeres koromvagast, havi egy alkalommal hajvagast.

3. Textiliaval valo ellatas

Textiliaval torténd ellatds keretében, az intézmény az alabbiakat biztositja:- dgynemt, és
harom valtas agyhuzat.

hasznalja. Az ellatott altal hasznalt ruhdzatot és textiliat bekoltozéskor a gondozok egyéni
azonositoval latjak el. Késobbiekben behozott ruhdzatot, textiliat a gondozok felé jelezni kell
az azonositas végett.

4. Mosas-vasalas rendje

A rehabilitacios célu lakootthon lakoi a személyes hasznalata textilidkat és ruhdzatukat a
segitd kozremiikodésével mossak, (segitdjiik altal dsszeallitott mosasi rend alapjan) melyhez
mosogeép, szaritdgép biztositott. A mosashoz sziikséges mosoport, 6blitét az ellatott sajat
koltségén vasarolja.

Az ellatottak a javitdsra szoruld ruhazatukat kiilsé helyszinen, varré vallalkozoval tudjak
javittatni. A vasalas csak az erre kijelolt helyiségben, a segit6 feliigyelete mellett torténhet — a
tlizvédelmi eldirdsok szigoru betartasaval!

5. Takaritas rendje

A takaritast a lakok a segito feliigyeletével, 6nalldan és rendszeresen végzik. Alapvetd elvaras,
hogy a lakoszobak és a kozos helyiségek minden esetben tisztak €s rendezettek legyenek.
Kozosen hasznalt helyiségek takaritasat az ellatottak (étkezd, konyha, filird6szobdk,
mellékhelyiségek, kozlekedok) segitdjiik altal Osszedllitott beosztas alapjan végzik. A
takaritoszereket a kozosen haszndlt helyiségek takaritasahoz az intézmény a sziikséges
mértékben biztositja. A lakoszobaik takaritdsdhoz sziikséges takaritd szereket a lakok szerzik
be sajat koltségiikon. Mindenkinek kotelessége vigyazni a rendre, tisztasagra.

6. Egészségiigyi ellatasrendje

A lakok orvosi ellatdsardl az intézmény orvosa Dr. Molnar Marta haziorvos €s Dr. Kasznar
Toth I1diko pszichiater gondoskodik: a mindenkori elére meghatarozott rendelési idoben,
mely az orvosi szobédban kifliggesztésre keriil. A lako (torvényes képviseldje) az egészségiligyi
ellatasra jogositd kartyajat az altala valasztott haziorvosnak leadhatja. Az intézmény orvosa
ebben az esetben csak siirgdsségi ellatasra kotelezett. A lako gyogyszerellatasarol (gyogyszer
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feliratas, kivaltas) a segitok kozremiikodésével gondoskodik az intézmény a jogszabalyban
foglaltak szerint. A segitd a gyogyszerek adagolasat elvégzi, annak bevételét feliigyeli.

Az ellatasban részesiild személy részére eldirt gyogyszer felhasznaldsat nyilvantartd lapon
rogzitik. Az intézményben miiszakonként az ellatottak egészségi allapotat érintd valtozasokrol,
illetve a veliik kapcsolatos jelentésebb eseményekrdl sorszamozott eseménynaplot vezetnek.
Gyobgyszert az ellatast igénybe vevok az orvos és gondozok megkeriilésével nem szedhetnek,
nem tarthatnak maguknal. Gyogyszerezést csak az azzal megbizott szakdolgozé végezhet.

Segitjiik az ellatottat a kozgyodgyellatasi igazolvanyra vald jogosultsag ligyintézésében,
tovabba a gyogyszer feliratasban, kivaltasban és a gyogyszerek megfeleld tarolasaban. Az
egyéni gyogyszersziikséglet koltségét, ide értve a dobozdijat is, az ellatast igénybe vevo
viseli.

Az inkontinencia ellatasdhoz sziikséges anyagokat, eszkozoket €s a testkozeli segédeszkozok
(szemiiveg, hallokésziilék, stb.) koltségét is az ellatott fizeti.

7. Mentalhigiénés ellatas

Az intézményi ¢életformdhoz vald alkalmazkodas eldsegitése, az igénybe vevok
mentalhigiénés ellatdsdnak biztositdsa a szocialis intézmény valamennyi dolgozdjanak a
feladata.

Mentalhigiénés ellatas keretében az intézmény biztositja:

Mentalhigiénés ellatas keretében az intézmény biztositja:

a) a személyre szabott bandsmodot - a szakértdi bizottsag altal készitett alapvizsgalat alapjan
a felvételt kovetd 30 napon belill egyéni fejlesztési tervet készitiink. Az egyéni fejlesztési
tervet sziikség szerint, de legkésdbb félévente értékeljiik, és — az eredménytdl fliggden —
tovabbi, 0j célokat fogalmazunk meg. A rendszeres értékelésében és modositasdban az
igénybe vevd, illetve torvényes képviselje aktiv kozremiikodése sziikséges az
eredményesség biztositasa érdekében,

b) a konfliktushelyzetek kialakulasa, megeldzése érdekében az egyéni €s csoportos
megbeszélések biztositasat,

c) a szabadidé kulturalt eltoltésének feltételeit az intézmény biztositja (kozdsségi
helyiségekben tévé, vided, és magnd all rendelkezésre), igény szerint a segitdk a lakok
bevonasaval szervezett programokkal eldsegitik a hasznos id6toltést. Biztositjuk az intézmény
elhagyasanak lehetOségét, amely esetekben figyelembe vessziik az ellatottak korat és
egészségi allapotat. A hasznos id6toltésre vonatkozd programokat az egyéni fejlesztési
tervben személyre szoldan rogzitjiik. Az aktudlis programokrol a folyamatos tajékoztatast a
falitijsdgokon kozoljiik. A foglalkozasokon valo részvétel onkéntes.

d) az intézmény segitdinek és a lakok csaladi és tarsadalmi kapcsolatainak fenntartasat,

e) az intézményen beliili kis kdzosségek, tarsas kapcsolatok kialakulasanak és mitkodésének
segitését.

f) a rendszeres tevékenységet, amely az egészséges ¢€let alapja, ezért kozos érdek, hogy a lako
az otthon altal nyujtott lehetdségekkel élve részt vegyen a foglalkoztatasban. Az intézmény a
testi-lelki aktivitds meg6rzése érdekében - a lakok kordnak, egészségi allapotanak,



képességeinek ¢€s egyéni adottsdgainak figyelembevételével segiti szervezni az aktivitast
segitd fizikai tevékenységeket - napi rendszerességgel szabad levegdn tartdzkodas,
sporttevékenység, stb.

g) Millidterapiat — csoportos foglalkozas, mely lehet barmilyen k6zdsségi program, kulturalis
rendezvények, tinnep, kiranduldas, iidiilés, sport program, szinhaz. Célja a kozosség alakitasa,
az egylittélést segitd tdmogatas kialakitasa, tobbiranyu fejlesztés lehetdségének megteremtése,
az integracid. Feladatai: szocidlis képességek fejlesztése, kozOss€égi magatartas
alakitasa,konvenciok apolasa.

h) onkéntességet,

1) Onallosagot, onrendelkezés lehetdségét,

j) a dontés lehetdségét.

Az intézmény valamennyi dolgozdja torekszik arra, hogy elOsegitse az intézményi
¢letformahoz valo alkalmazkodast.

8. Egyéni és a kozosségi vallasgyakorlas

A szabad vallasgyakorlas lehetdségével minden lakonk ¢élhet. Ehhez az intézmény a
kovetkezd segitséget tudja nyajtani. Mivel lakoink tobbsége katolikus vallast, ezért szamukra
az intézményben hetente 1 6ra bibliatanulméanyozast, k6z0s imadsagot tart a moérahalmi
kantor, illetve havonta egy alkalommal szervezett keretek kozott kisérettel a morahalmi
/asotthalmi templomban szentmisén vehetnek részt, akik erre igényt tartanak. Az 6nalldan
kozlekedok szdmara a templom, illetve szentmisék latogatdsat a kozeli telepiiléseken
tamogatjuk. Szoros a kapcsolat az dasotthalmi katolikus kozosség plébanosaval is, aki
templomi foglalkozasokon kiilon foglalkozik lakéinkkal. Elsdaldozasra és bérmalkozasra is
felkésziti 6ket. Az egyhazi tinnepekhez kapcsolodo celebralt szentmise a Husvét, a Karacsony
¢s a Halottak napja alkalmabdl intézményen beliil torténik.

Imasarkot alakitottunk ki a tarsalgd egyik szegletében, ahol mas felekezetek is megtartjak
imaoraikat, lelki kozdsségi csoportos beszélgetéseket. Rendszeres kapcsolatot tartunk a
katolikus egyhdzzal, a metodista egyhdzzal és az Oromhir csoporttal, illetve mas
felekezetekkel is. Intézményi programokra is meghivjuk az egyhdzak képviseldit.

9. A foglalkoztatas megszervezése

Az intézmény a munkavégzésre képes ellatottak részére terapias foglalkoztatasokat szervez a
meglévo képességeik fejlesztése €és szintentartdsa érdekében. (Munkaterapias foglalkoztatas
szabdlyzata S. szamu melléklet)

Munkaterdpia
Lakoink korlatozott 1étszamban, az intézmény miikddési korén beliill annak kozvetlen

kornyezetében végezhetnek konnyli fizikai munkat a munkaterapias foglakoztatds keretén
beliil.

A munkaterapidban azok az ellatottak vehetnek részt, akik — a szakért6i vélemény alapjan,
vagy ennek hianydban az intézményvezetd megitélése szerint — nem alkalmasak a fejlesztd
foglalkoztatas, akkreditalt foglalkoztatas keretében torténd munkavégzésre.
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Formai:

o Takaritas: a gondozo felligyelete mellett, a laké feladata a sepregetés, felmosas,
portorlés és porszivozas, viragontdzes.

o Udvaros/kertészeti tevékenység: lombsepriivel vagy cirokseprivel valo sepregetés a
parkteriiletének rendbe tartdsa, valamint az 1 ha foldteriilet hasznositasa soran végzett
kertészeti feladatok végzése.

o Konyhai kisegito feladatok: asztalterités, mosogatas.

o Kézmiives termékek készitése /gipsz fali képek, livegfestés, - ajandékozas céljabol/.

A munkaterapia elsddleges célja a munkaképesség fejlesztése annak érdekében, hogy az
ellatott alkalmassa valjon a fejleszté foglalkoztatasban vald részvételre. Az ellatott
munkaterapiaban részt vevo ellatott munkaterapias jutalomban részesithetd. A munkaterapias
jutalom a munkavégzés jellegétdl fiiggden differencialt, havi 6sszegét a munkalapon rogzitett
tevékenység jellege és a munkavégzéssel toltott id6 alapjdn az intézmény vezetdje/
részlegvezetdje ¢és a foglalkoztatast vezetd szakember hatirozza meg. A munkaterdpias
jutalom gyakorisagarol, a jutalomban részesiild személyekrol, valamint annak alkalmankénti
Osszegérdl a munkaterapidban vald részvétel figyelembe vételével az intézmény vezetdje
hataroz.

A készségfejlesztd foglalkozdsok célja a megmaradt képességek fejlesztése, szinten tartasa
kreativ, miivészeti, mozgas- ¢és jatékterapiak alkalmazasaval. A képességfejlesztd

foglalkozasbodl szarmazé eredményt az intézményben nyujtott ellatas szinvonalanak, illetve az
intézmény ¢s egyiittmiitkdd partnerei rendezvényeinek szinvonaldnak emelésére forditjuk.

Fejlesztd foglalkoztatast is végez az intézmény.
A fejlesztési jogviszony megvalosulasanak feltétele:

. A foglalkozés-egészségligyi orvos, a munka-szakpszichologus vagy munka- ¢és
szervezet-szakpszichologus, valamint a szocialis szolgaltatast biztositd intézmény vezetdje
egyiittes javaslata alapjan, az egyéni foglalkoztatasi tervben foglaltak szerint hozhat6 1étre, ha
az ellatott kompetenciai nem érik el az 6nall6 munkavégzéshez sziikséges szintet.

. Fejlesztési szerzddéssel jon létre, amelyet az ellatott, illetve torvényes képviseldje
irasban kot a fejlesztd foglalkoztatast nyujtd intézmény vezetdjével.

Minden foglalkoztatott fejlesztési foglalkoztatasi dijban részesiil. A fejlesztési foglalkoztatasi
dij csak azokra a napokra (ledolgozott munkaorakra) szamolhat6 el, amikor a foglalkoztatott
ténylegesen munkat végzett. A fejlesztési foglalkoztatdsi oradij nem lehet kevesebb a
mindenkori kotelezd legkisebb orabér 30%-nal. A fejlesztd foglalkoztatasi dij 80%-a a
személyi téritési dijba bevonhato.

A fejleszté foglalkoztatas keretében az ellatott az aldbbi tevékenységeket végzi intézményen
beliil —takaritd, udvaros, szant6fold miiveld, tivegtermék készito.



Munkavégzési célu  foglalkoztatds (az intézmény kozremiikodésével mas gazdalkodo
szervezet részére végzett munka)

Intézménylinkben akkreditalt, bedolgozéi foglakoztatas folyik. A foglalkoztatdsban vald
részvételre a rehabilitacids alkalmassagi vizsgéalatot végzd szakértdi bizottsag ad javaslatot. A
kiilsé foglalkoztatd hatarozott idejii munkaszerzédést létesit a vizsgalaton megfelelt
személyekkel. A foglalkoztatasok keretében végzett f6 tevékenység az irodai papiraru
gyartasa.

A foglalkozas az intézményfoglalkoztatd helyiségében torténik, szakember iranyitasaval.
Munkabér illeti meg a munkavallalokat havonta a munkaszerzédésben foglaltak alapjan.

10. Az érték-és vagyonmegorzésre atvett targyak atvételének és kiadasanak szabalyai

A lakd kérésére nagyobb érték-, készpénz- és vagyontargyainak meglrzésérdl a pénz- €s
értékkezelési szabalyzat szerint kell gondoskodni, melyrdl részletes informéciot a szocialis
igyintéz0é nyujt. A megdrzésre - két tanu jelenlétében atadas- atvételi bizonylaton - atadott
értéktargyakrol letéti nyilvantartast vezetiink, azokat az intézmény pancélszekrényében
helyezziik el.

A lakéd készpénzét kérésére - a lako, illetve a torvényes képviseldje irasbeli nyilatkozata
alapjan - személyes nyilvantartasu letétbe kell elhelyezni. A személyes letétben elhelyezhetd
készpénz havi 6sszege a mindenkori 6regségi nyugdijminimum &sszegét nem haladhatja meg.
A laké ezen feliili készpénzét az altala megjeldlt forméaban takarékbetétkonyvben vagy
folyoszamlan kell elhelyezni, illetve gondnoksag alatt 1évé személy esetén, amennyiben a
személyes letétbe elhelyezett készpénz gongyolitett Osszege a mindenkori Oregségi
nyugdijminimum haromszorosat meghaladja, az intézmény az 0sszeget gyami betétbe utalja, a
gondnok értesitése mellett. A letétben elhelyezett 6sszeg felhasznalasarol szigoru elszdmolast
vezetnek a pénzkezelési szabalyzat szerint. A lakd részére bonyolitott 50.000 Ft értékhatart
meghaladé Osszegli beszerzésekhez ¢és kiadasokhoz a gondnok ¢és a gyamhivatal
hozzajarulasat kell kérni. Meghatalmazas alapjan az intézmény, de lehetdség szerint a
gondnok végzi a beszerzést.

A behozott, hasznalatban tartott holmik, értékek megdrzésére, megdvasara az intézmény
vezetdsége ¢és személyzete fokozott figyelmet fordit, a lakokat is erre kéri, de teljes
felelosséget csak az ért¢kmegorzési szabalyoknak megfelelden leadott targyakért, értékekért
vallal. Ezért is célszerli csak a személyes sziikségletnek megfeleld értéktargyakat magunknal
tartani. A meglrzésre at nem adott pénzért, értéktargyakért a lakdotthon feleldsséget nem
vallal, azok elvesztése esetén az intézménnyel szemben karigény nem érvényesithetd. A
letétbe helyezett értéktargyak, illetve koltdpénz kiaddsa - az ellatott kérésére- kiadasi
pénztarbizonylaton torténik. Ertéktargy atvétele esetén az atadas- atvételi bizonylaton is
alairasukkal igazoljak az értéktargyak atvételét.

A szocialis ligyintéz0 csak az ellatottnak, a megjeldlt hozzatartozonak vagy a torvényes
képviseldjének az ellatott jelenlétében adhat felvilagositast a pénziigyi helyzetérol.
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Koltépénz kezelés

Intézetiink lakdi szdmara heti 1 alkalommal koltdpénz kifizetésre keriil sor. A koltdpénz
kifizetésre keriilhet egy 0sszegben is, illetve heti bontasban a torvényes képviseld, illetve az
ellatott kozos dontése alapjan. A koltopénz igénylése minden esetben irdsban torténik a
kifizetést megel6z6 héten, az erre kialakitott formanyomtatvdnyon melyet alairdséval igazol.
A koltépénz felvételének igazoldsa szintén erre kialakitott formanyomtatvanyon torténik,
alairas igazolasaval.

11. A laké elhaldlozésa esetén az intézmény gondoskodik az elhunyt laké elkiilonitésérdl, a
torvényes képviseld, hozzatartozoi értesitésérdl, az ingdsdgok szambavételérdl, pénziigyi
elszamolasrol, készpénz, valamint a téritési dij tulfizetés Osszegének birdsagi letétbe
helyezésérdl. Korhazban torténd elhaldlozas esetén a hozzatartozot a korhaz értesiti, melyet
kovetden kérjiik, hogy haladéktalanul értesitsék az intézményt.

Az ellatott elhaldlozasardl azon hozzatartozé személyt éErtesiti intézménylink, aki a
nyilvantartasban megnevezésre kertilt.

Az eltemettetésrél a hozzatartozok gondoskodnak. Ha nincs, vagy nem lelhetd fel az
eltemettetésre koteles személy, az intézményvezetd a kdztemetés elrendelését kezdeményezi a
haléleset szerint illetékes telepiilési onkorméanyzatnal.

12.  Utégondozas

A Rehabilitacios célu lakootthon altal a tarsadalmi életben valo részvétel, a munkavallalas és
az 0nallo életvitel eldsegitése érdekében nyujtott szolgaltatas. Megszervezésérol az intézmény
legfeljebb két ¢évig gondoskodik. A lakdotthonbol kikeriild fogyatékos személy
utdgondozasanak megszervezése a sikeres rehabilitacio érdekében fontos feladat. Ez id6 alatt
a részlegvezetd figyelemmel kiséri a volt lakd dallapotat, a lakokdrnyezetbe torténd
beilleszkedését, segitséget nylijt a munkavégzéssel, életkoriilményeivel, napi ritmusaval
kapcsolatos problémdinak megolddsaban, az egyéni konfliktusok kezelésében.

Az utdgondozas korébe tartozik - a rehabilitalt személy kornyezetének tajékoztatasa az ellatott
személy befogadasara vonatkozoan lakohelye szerinti alapszolgaltatast nyujtdé szocialis
szolgaltatoval vald kapcsolatfelvétel, munkahelyi beilleszkedésének eldsegitése, csaladja
részére tanacsadas.

IX. fejezet
Az intézmény alapfeladatat meghalado programok, szolgaltatasok kore és téritési dija

1) A nagy értekli érték- és vagyontargyakat (képzémiivészeti alkotasok, bélyeg ¢és
érmegyljtemény, 50 ezer Ft feletti €kszerek) pénzintézeti megorzésérdl a lakd sajat koltségén
gondoskodik. Az errdl sz6ld elismervény Orzését az intézmény a pancél-szekrényében
biztositja.

2) Az intézmény a lakoi részére szabadidés programokat (szinhdz, mozi, kirandulas, tidiilés,
stb.) szervez. A programok finanszirozéasa jellemzden adomanyokbdl, illetve az intézmény
koltségvetésébdl torténik, igy lakdink részére ezek a programok ingyenesek. Amennyiben
olyan fakultativ programokat szerveziink, melynek koltségeit a lakoink fizetik, ezt eldzetes



igényfelmérés alapjan, 6nkéntes alapu részvétellel szervezziik. Az ilyen programok koltségeit
a résztvevok sajat maguk fizetik ki, ennek technikai koordinacidjaban (pl. pénzosszegylijtése,
a programon az Orzése, stb.) az intézmény munkatérsai segitenek. Amennyiben a programokat
az intézménnyel jogviszonyban nem 4ll6 személyek veszik igénybe, a koltségek megtéritése
résziikr6l is  sziikséges. A szabadidés programokon torténd  részvételben a
Fejlesztopedagogusok ¢€s a szocidlis munkatarsak (mentalhigiénés csoport) nyujtanak
segitséget az igények alapjan. A kisérok szamat a muszakfelelés gondozo hatdrozza meg a
csoporttagok egészségi ¢€s pszichés allapotanak figyelembevételével. A kisérd, a
szervezésben, lebonyolitdsban résztvevd munkavallalok koltségeinek terheit az intézmény
viseli.

3) Ha a lako az alapszolgaltatds korében (gondozok altal) végzett hajvagas, koromvagas
helyett vagy mellett fodrasz, pedikiirés, manikiirés, gyodgytornasz, gyogymasszor
szolgaltatasat veszi igénybe, a vallalkozé altal meghatarozott arat tériti. Kiilsé szolgaltatd
szolgaltatasanak igénybevételekor az intézmény dolgozoéi kizarolag szervezd, koordindtori
segitségnyujtast adnak, kiils6 szolgaltato altal nyujtott szolgaltatasért az intézmény semmilyen
felelosséget nem vallal.

4)Az alapszolgés korébe nem tartozo rendezvények téritési dijat, mindig az adott szolgaltato
hatarozza meg, az altala meghatarozott dijat kell megfizetni.

X. fejezet
Az egyiittélés szabalyai

1. Napirend

Reggeli felkelés: 06:00-kor

Reggeli tisztalkodas: 06:00-07:00 o6raig

Reggeli: 08:00-08:30 oraig

Munkavégzési feladatok: 08:00 — 12.00 6raig

Foglalkozasok: 09:00-11:30 6raig

Tizoérai: 10.00-10.20 6raig

Ebéd: 12:30-13:00 oraig

Bolti vésarlas: 13.00-13.30 oraig

Délutéani csendes pihend /fekvobetegeknek/: 13:00-14:30 oraig

Délutéani foglalkozasok:14:00-16:00 6raig

Uzsonna: 15.00-15.20 6raig
Kimend: télen - hétkoznap: 14:00-17:00, iinnepnapon és hétvégén:09:00-17:00
nyaron - hétkoznap: 16:00-20:00, tinnepnapon és hétvégén:09:00-20:00
A részlegvezetd donthet a kimend meghosszabbitasardl /pl.: varosi rendezvények, koncertek
stb. alkalmaval/.
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Vacsora: 17:30-18:00 oraig

Villanyoltés, esti pihend: 22:00 6ra

Sulyos betegség esetén a latogatas korlatlan, az intézményvezetvel/részlegvezetdvel torténd
egyeztetést kovetden. Jarvanyos idészak vagy nagyszamu fertézéses megbetegedés esetén az
intézményvezetd a haziorvos javaslatara — valamint a teriiletileg illetékes Népegészségiigyi
Foosztallyal torténd irdsbeli egyeztetéssel egységben - latogatési- €s kijarasi tilalmat rendelhet
el. Ennek betartasa mindenki szamara kotelezo, kivéve azon lakok, akik az intézményen kiviil
munkaviszonyban allnak.

Az intézmény kérése a lakodink felé¢ a napirend szabalyaval kapcsolatban, hogy reggel 06:00
elott ¢és este 22:00 ora utan csendesen kozlekedjenek és halkan beszéljenek, a TV és
radiokésziilekeket halkitsak le, hogy lakotarsaikat ne zavarjak. Kérjiikk, hogy egymassal
figyelmesen, kedvesen viselkedjenek!

2. Az intézmény felszerelési és vagyontdrgyainak megovasa mindenki szamara kotelezo.
Szandékos karokozas esetén a kart meg kell tériteni.

3. Az intézmény lakoinak torekedni kell a takarékos tizemeltetésre.

4. Dohanyozni a szobakban, kdzosségi helyiségekben — elsdsorban tlizvédelmi eldirdsok miatt,
masrészt a személyes biztonsag érdekében — TILOS! Kérjiik dohanyz6 lakdinkat, hogy a
dohédnyzasra kijelolt helyet vegyék igénybe, ott is ligyeljenek a kornyezet tisztasagara és
legyenek tekintettel a nem dohanyzok védelmére. Ha valaki tiltott helyen dohanyzik, annak
Osszes kovetkezménye a szabalyszegdt terheli. A kijeldlt dohanyzohelyek ellenérzését a
Részlegvezetd havonta elvégzi.

5. Kérjiik, keriilje az alkoholfogyasztast, lakotarsai nyugalmat ne zavarja, és az egyiittélés
alapvetd szabalyait ne sértse meg. A szeszes italoknak az intézmény teriiletére torténd
behozatala tilos! Az Intézmény dolgozoi és ellatottjai szdmara tilos az Intézményben, illetve
az Intézményen kiviili szervezett programokon kabitd és boditod szerek fogyasztasa, illetve az
Intézményben az ilyen allapotban valé megjelenés és tartdzkodas, valamint az ilyen szerek
Intézménybe valo bevitele.

6. Az intézmény a kozOsségi terekben biztositja a televiziozéas lehetdségét. Amennyiben a
lakdszobaban sajat tv késziiléket kivan miikodtetni, a tv szolgéltatds eszkdz igényeinek
koltségét onalloan viseli. A televizid nézés és radid hallgatds a nap barmely szakaban
megengedett. Az esti lepithenés (22 6ra) utan a lakdszobakban 1évo televizio, vided, magno és
radi6 miukodtetése a lakotarsak beleegyezésével torténhet. Az elektromos késziilékek
iizemzavarat haladéktalanul jelenteni kell a segitonek.

7. Minden lakonak sajat maga és lakotarsai érdekében vigydznia kell a rendre, tisztasagra,
erejéhez mérten koteles a sajat szobdjaban és kornyezetében tisztasagot tartani, abban
tevékenyen részt venni.

8. A lako- ¢és betegszobak rendjének ellenérzésekor, az ellatdst igénybe vevd koteles
egyiittmiikddni a vizsgalatot végz6 személlyel (szekrények, polcok stb.).

9. Az intézményvezetdje/ részlegvezetdje évi két alkalommal - sziikség esetén tobbszor is -
lakogytilést tart, melyen tajékoztatja az otthonlakdkat az dket érintd kérdésekrdl, az intézmény
¢életérdl, eredményeirdl ¢és terveir6l. A lakogytilésen az otthonlakok elmondhatjak



kifogasaikat, véleményeiket €s javaslataikat. A lakogytilésrdl feljegyzés €s jelenléti iv késziil.
Az intézményvezetd/részlegvezetd és a lakok, évi egy alkalommal nyilt napot tartanak a
hozzatartozok ¢és gondnokok, valamint a lakok érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetek
képviseldi részére, melyen tajékoztatdst adnak a Rehabilitacios célu lakootthonban folyo
¢életrol, ellatasrol, tervekrol.

10. Az egészségiigyi eldirasok betartdsa érdekében, kérjiik, az intézménybe ne hozzanak be
tarolobol, barmilyen hulladékgytijtobdl, illetve szemetes tartalyokbol szarmazé idegen dolgot,
targyat, az egyéni, illetve a teljes kozosséget érintd fertdzés megeldzése érdekében.

11.Az intézménybe behozott élelmiszert MINDEN ESETBEN KERJUK BEMUTATNI a
segitonek. Tovabbi kéréslink a latogatdink felé, hogy ne kinaljdk meg a szobatarsakat
¢lelmiszerrel a félrenyelés veszélye miatt.

12. A lakootthon hazirendjének sulyos megsértése az intézményi jogviszony megsziintetését
vonhatja maga utan. A hazirend stilyos megsértésének mindsiil, ha az ellatast igénybe vevo:

a) lakotarsai nyugalmat, pihenését magatartasaval tartosan zavarja,

b) ha a lako ittas magatartasaval a lakotarsait €s a szolgalatban 1évé dolgozot zaklatja,

c) ha lakotarsaival és az intézmény dolgozodival szemben durva, agressziv viselkedést
mutat,

d) ha az intézménybdl tobb alkalommal eldzetes bejelentés nélkiil tavozik, és 24 6ran
beliil nem érkezik vissza, vagy visszaérkezésének akadalyat nem jelzi. Erre az iddre
teljes 0sszegl téritési dijat tartozik fizetni.

e) ha kabitd €s boditd, tudatmodositasra alkalmas szereket fogyaszt, illetve ilyen jellegi
szer hatasa alatt jelenik meg vagy tartozkodik az intézményben, valamint ilyen jellegli
szereket behoz az intézmény teriiletére, abbdl felajanl, vagy haszonszerzés céljabol
értékesit masok szamara,

f) ha fél évet meghaladd iddtartamban, engedély nélkiil tartozkodik tavol az
intézménytol.

Amennyiben a Hézirend hatdlya alad tartoz6 barmelyik fél a mdasik nyugalmat, testi-lelki
biztonsagat megsérti vagy veszélyezteti, kiilondsen, ha durva, agressziv, testi épséget
veszélyeztetd viselkedést mutat akar fizikalisan, akar verbalisan - a megéllapodasban rogzitett
intézményi jogviszony, illetve a munkaviszony - a megéllapodasokban/kdzalkalmazotti
kinevezésben rogzitett felmondasi feltételekre tekintettel — azonnal felbonthato. Ide tartozik
az, az eset, amikor az ellatott személy a lakotarsanak/lakotarsainak, illetve a kozfeladatot
ellatd személynek mindsiilé dolgozdnak sérelmére 8 napon tal gyogyuld sériiléseket okoz, az
intézményvezetd a renddrség felé feljelentéssel €, és a feljelentésben foglaltakat a renddrség,
birésag megalapozottnak itéli. Az intézményvezetd szintén azonnal kezdeményezheti az
intézményi jogviszony megsziintetését, amennyiben az ellatott folyamatosan zaklatja, illetve 8
napon beliil gyogyulo sériiléseket okoz lakdtarsanak, illetve a kozfeladatot ellatd személynek
mindsiilé dolgozdnak.
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Egyéb esetben az intézményvezetd a lakd intézményi jogviszonyanak megsziintetését, illetve
a lako athelyezését kezdeményezheti, ha a lakd a hazirendet harom alkalommal sulyosan
megsérti, €s ezt a tényt a feljegyzések igazoljak.

13. Az intézmény lakoéi szdmdéra a lakoszobak zéarhatosaga kizardlag kiviilrdl biztositott,
amikor a lakok nem tartézkodnak a szobajukban. A szobaban tartozkodas ideje alatt azonban
(legyen az nappal vagy ¢jjel) az allando segitdi feliigyelet biztositasanak érdekében a szobak
ajtaja nem zarhato beliilrol.

14. Az Intézményben, valamint az Intézmény udvaran héazi kedvenceket tartani csak az
intézményvezetdje/részlegvezetdje eldzetes engedélyével szabad. A tartasuk sordn felmertild
koltségek — az allatorvos koltségei is - az allat tulajdonosat (lakd-gondnok) terhelik. Higiéniai
okokbol tilos idegen héziallatok, illetve egyéb ismeretlen allatok (pl. macskék, kutyak) etetése
az Intézmény épiiletének kozvetlen kozelében. Az ismeretlen allatokat az épiiletbe bevinni
szigoruan tilos!

15. Az otthonlak6 az intézmény dolgozodjanal munkat nem vallalhat.

16. Intézménybe belépésre jogosultak kore:
¢ az intézménnyel szerzddéses jogviszonyban 4all6 személyek:

o fenntart6 és képviseldje,
o kozalkalmazotti jogviszonnyal, megbizasi szerzddéssel, onkéntes szerzddéssel,
egylittmiikodési megallapodassal rendelkezok,
o hallgatoéi, tanuld jogviszonnyal rendelkezdk, gyakorlatra érkezok, iskolai kdzosségi
szolgalatot teljesitok,
o lizemeltetési, szolgaltatasi feladatokat ellatok,

Hatélyos jogszabalyok alapjan:

. a képviseldi igazolvannyal rendelkezdk,

. ellendrzés céljabol:
o az alapvetd jogok biztosa, illetve meghatalmazds alapjan a vizsgalatot végzo
munkatarsa,
0 az Allami Szamvev6szék munkatarsa,
o kormanyzati ellen6rzést végzo személy,
o esetleges ligy€szségi eljaras esetén az eljarassal érintett szerv, személy igazolvanya
felmutatasaval.

2. Az intézménybol valo eltavozas és visszatérés rendje

1. A lakok személyes szabadsaga nincs korlatozva, az otthonban él6k pszichés és fizikai
allapotuknak megfeleléen az intézmény teriiletét engedéllyel elhagyhatjak, de a tavozas ideje,
helye, befogadd neve, elérhetdsége, az erre a célra rendszeresitett fiizetbe, valamint az
Eltavozasi Kérelem nyomtatvanyon bejegyzésre keriil. Az eltavozéas nem engedélyezhetd, ha
a kezel6orvos nem javasolja a lakdé dnmagat vagy masokat veszélyeztetd egészségi allapota
miatt. A cselekvOképességet teljes mértékben korldtozé gondnoksag alatt allo ellatottak



eltdvozasa csak abban az esetben engedélyezhetd kisérd nélkiil, ha az ellatott magatartasa nem
veszélyeztetd kornyezetére.

2. Az eltavozast a Részlegvezetdnek, tavolléte esetén a Lakodotthon vezetdnek eldzetesen
(rendkiviili esetek kivételével két munkanappal elétte reggel 9 oraig) be kell jelenteni. A
visszaérkezést a miiszakban 1év0 segitdnek jelezni sziikséges! Az otthonbol torténd
tavozaskor a lako altal elvitt, az intézmény tulajdonat képezd ingodsagokrdl bejelentést a
gondozo felé kell tennie, aki azt rogziti az atadd flizetben. Visszaérkezéskor hasonloképpen
jelezni és bemutatni kell a visszahozott ingdsagokat.

3. A tavollét szabadsagnak mindsiil, ha a laké — a rendszeres hétvégi kimend kivételével —
legalabb 24 orat tavol van és egy napon beliil egyetlen szolgaltatdst sem vesz igénybe. A
szabadsagra val6 eltavozast — a rendkiviili esetek kivételével két munkanappal eldtte reggel 9
oraig kell jelezni a segitonek. A lakd a tavolléte idejére a lakhatasi koltség 100 %-at koteles
fizetni. Nem kell lakhatdsi dijat fizetni a sikeres rehabilitdcid érdekében torténd legfeljebb
harom honap iddtartamu eltavozas idejére.

A tavollét idején sziikséges gyogyszerek a lakod részére atadasra kertilnek.

A visszaérkezés varhato idépontjat meg kell adni. Amennyiben a napi eltdvozasrdl nem tud
visszatérni, azt telefonon vagy mas modon be kell jelenteni. Visszaérkezéskor, ha nem
megfeleld a viselkedése a lakonak pl. alkoholos allapot, drogfogyasztas utani allapot miatt,
arrol feljegyzés késziil €s a sziikséges intézkedéseket a segité megteheti.

3. Az ellatasban részesiilo személyek egymas kozotti, valamint a hozzatartozoikkal valo
kapcsolattartas szabalyai

Az ellatast igénybe vevonek joga van csaladi kapcsolatainak fenntartasara, rokonok, latogatok
fogadasara. Az intézményben a latogatasi idé naponta 9.00 — 18.00-ig tart, de rendkiviili
esetekben — a Részlegvezetdvel tortént egyeztetés utan — ettdl el lehet térni.

A latogaté magatartasdval nem zavarhatja az intézmény belso életét, ,,Az egyiittélés szabalyai
”cimi részében leirtakat be kell tartania a latogatonak.

A lakok a latogatokat a latogatasi id0 alatt az alabbi helyeken fogadhatjak:
- lakdszobaban (a szobatars engedélyével)
- a kozosségi helyiségben (tarsalgo, étkezd), az udvaron és a parkban, stb.

Lakoéink védelmében munkatarsaink kotelessége nyilvantartani a latogato €s a latogatott nevét,
a latogatas kezdetét, végét. Kérjiik szives egyiittmitkodésiiket!

A latogat6 az intézmény mindennapi szokdsos ¢letét nem zavarhatja, az ellatottak maganéletét
tiszteletben koteles tartani. A latogatok fogadasa soran figyelemmel kell lenni az
Intézményben €16 mas személyek nyugalmara. 20.00 6ra utan, illetve 7.00 ora el6tt latogatd
csak a Részlegvezetd eldzetes engedélyével indokolt esetben tartozkodhat az intézményben.
Ejszaka az épiiletben idegen nem tartozkodhat, az Intézményben dolgozd segitd joga és
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kotelessége, hogy a vendégeket felkérje a tdvozasra, kivéve, ha a Részlegvezetd eldzetesen
engedélyezte. Az Intézmény dolgozoja a latogatas tényét az eseménynaploba feljegyzi.

A miiszakban 1évé dontésre jogosult szakdolgozoé a latogatas rendjét szandékosan és stulyosan
megzavar6 személyekkel szemben a kdvetkezd intézkedést teheti:
- figyelmezteti az illet6t és felhivja az érintetett figyelmét, a hazirend betartdsara,
- sikertelen figyelmeztetés utan felszolitja az intézménybdl valo tavozasra,
- ha a felszdlitasnak nem tesz eleget, értesiti a rendoérséget, illetve a rendkiviili eseményrdl
a Részlegvezetot értesiti.

A Részlegvezeté meghatarozott iddtartamra eltilthatja az Intézménybe valo belépéstdl azt a
latogatot, aki a Hazirend szabalyait sulyosan megszegi.

Az Intézmény latogatasi rendjét szandékosan és stlyosan megzavar6 személy az, aki a
masodszori tajékoztatas és figyelmeztetés ellenére sem tartja be a latogatasi 1dot, illetve, aki
nem tartja be ,,Az egylittélés szabalyait” és viselkedésével (hangoskodasaval stb.) zavarja a
tobbi latogatot, a lakok nyugalmat, napirend;jét.

Lakoéink védelmében kérjiik, hogy aki a latogataskor, vagy azt egy héttel megel6zéen magan,
vagy a vele egy haztartasban €16 személyen fert6zd betegségre utald tiineteket (hasmenés,
hanyas, 1az, borelvaltozasok, stb.) tapasztal, ne latogassa lakoinkat!

Rendkiviili esetben — pl. jarvanyiigyi indokbdl — az intézményvezetdje/részlegvezetdje
latogatasi tilalmat rendelhet el, melyet kifiiggesztés tjan irasban koteles kihirdetni.

A latogatok részére elézetes megrendelés alapjan étkezést tudunk biztositani, a mindenkor
érvényes vendég ebéd dijszabasa alapjan.

Latogatok csak az erre a célra kijelolt dohanyz6 helyen dohanyozhatnak.

Az ellatas soran felmeriild panaszok esetében kérjiik a hozzatartozokat, hogy észrevételeiket a
lakootthon vezetd, a részlegvezetd vagy az intézményvezetd felé sziveskedjenek jelezni.

Kapcsolattartés telefonnal

A lakoknak lehetdségiik van arra, hogy mobiltelefon segitségével kapcsolatot tartsanak az
Intézményen kiviil. A mobiltelefonon torténd beszélgetéskor ligyelni kell a késziilék kulturalt,
masok zavarasa nélkiili haszndlatara. Az intézmény a lakéndl 1évé mobiltelefonért anyagi
felelésséget nem vallal, a lako hivasait nem ellendrzi, a hivasok tartalmaért nem felelOs.

Az ellatottak levelezése
Az ellatottak leveleiket az intézmény cimére, sajat neviikre kérhetik.

XI. fejezet
1. Lakhatasi dij
Az intézményi ellatasért a jogszabalyok eldirdsai és a Szocidlis és Gyermekvédelmi

Foéigazgatosag Csongrad- Csandd Megyei Kirendeltsége altal megallapitott és a Szocialis és
Gyermekvédelmi Foéigazgatosag fOigazgatoja altal jovahagyott lakhatasi dijat kell fizetni,



havonta utolag, el6szor a bekoltozést kdvetd honap 10. napjaig. Az intézményi lakhatési dijat
¢s a személyi lakhatési dijat ellatasi napra kell meghatarozni.

Az intézményi téritési dijat a fenntartd targy év aprilis 1-jéig allapitja meg. Az érvényes napi
lakhatasi dijrol és mértékérdl az intézmény vezetdje lakogytilésen, a faliijsagra valo
kifliggesztéssel, illetve irasbeli értesitésben ad tajékoztatast a lakok (torvényes képviseloik)
részére. A varhat6 napi lakhatasi dij mértékérdl a tdjékoztatds az eldgondozas sordn is
megtorténik.

A fizetend6 lakhatasi dijat az intézményvezetd vagy a fenntart6 allapitja meg. A lakhatasi dij
megallapitasa el6tt az intézményvezetonek jovedelemvizsgalatot kell végeznie a kérelem
eldterjesztésekor benyujtott jovedelem és vagyonnyilatkozata alapjan, kivétel az 1993. évi II1.
tv. 117/B. §. (1) bekezdése szerinti onkéntes vallalas.

a). Ha a jovedelemhanyad nem ¢éri el a lakhatasi dij Osszegét, és az ellatott jelentds
pénzvagyonnal rendelkezik, a jovedelemhdnyad és a lakhatasi dij kozotti kiilonbozetet a
jelentds pénzvagyonbdl kell fedezni.

A jovedelemhanyad nem haladhatja meg az ellatott havi jovedelmének 50%-at a rehabilitacios
célu lakootthoni elhelyezést nyujto intézmények esetén.

Az Szt.117/B § -a szerinti esetben az ellatast igényld vagy a lakhatasi dijat megfizetd mas
személy a lakhatési dij megfizetését legfeljebb 3 év idétartamra vallalhatja, amely id6tartam
meghosszabbithato.

Ha tartasi szerzodést kotott, akkor a lakhatasi dij fizetésére a tartast-gondozast szerzodésben
vallal6 kotelezett, a megfizeto.

A megallapitott lakhatési dijat az adott honapban esedékes havi jovedelem atvételekor, de
legkésobb a targyhot kovetd honap 10. napjaig kell megfizetni. Az érvényes szabalyozasnak
megfelelden, egyéni gyogyszerigények koltségét és az inkontinencia termék koltségét az
ellatott személy viseli.

A lakhatasi dij Osszegét - évente két alkalommal lehet feliilvizsgalni. A feliilvizsgédlathoz
sziikséges adatokat a laké (torvényes képviseldje) €s hozzatartozoja koteles megadni.

b) Az intézmény a lakd személyi lakhatdsi dijdnak 50 %-at el6takarékossag cimen
elkiilonitetten is kezelheti. Ha az intézményi jogviszony sikeres rehabilitacidé kdvetkeztében
szlinik meg, az el6takarékossag cimén Osszegyiilt 0sszeget ki kell adni, ha az intézményi
jogviszony egyéb ok miatt szlinik meg, az 6sszeget lakhatési dij hatralékként kell kezelni.

Lakhatasi koltség Osszetevoi:
- Fltés-, aram-, gaz-
- Viz és csatornaszolgaltatas
- Szemétszallitas
Elelmezésért fizetendd téritési dij:
— tervezett ¢lelmezési norma napi 6sszege,
— rezsivel és AFA-val novelt érték
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Ha az ellatott gondnoksag alatt all, gondnoka - amennyiben az -ellatott megfeleld
jovedelemmel vagy készpénz vagyonnal rendelkezik —koteles - legalabb a Szt. 117/A §- a
szerinti a koltdpénz Gsszegével azonos Gsszegli készpénzt biztositani a gondnokolt személyes
sziikségleteire. Amennyiben a gondnok e kotelezettségének nem tesz eleget, az
intézményvezetd errdl a sziikséges intézkedés megtétele érdekében tdjékoztatja a gondnokot
kirendel6 Gyamhivatalt.

2. Kartérités

1. A lakonak haszndlatra kiadott minden felszerelés az intézmény tulajdonat képezi, melyet
elidegeniteni, megrongalni, megsemmisiteni NEM SZABAD! A szandékosan okozott karért a
lakd kartéritési felelosséggel tartozik a Polgari Torvénykonyv szabalyai szerint. A
szandékosan okozott kar 0sszegének megallapitasanal az elhasznalédas mértékét figyelembe
kell venni.

2. A kartéritést az intézményvezetd a lakonak a lakhatési dij befizetése utan visszamarado
jovedelme, készpénzvagyona illetve a koltdpénze terhére allapitja meg. Kivételtképez a
munkajutalom. A kartéritésnek részletekben torténd megfizetése engedélyezhetd. Kartérités
cimén a visszamarado jovedelemnek, illetleg a koltdpénznek 50 %-at lehet havonta levonni,
illetéleg a készpénzvagyonbol a teljes kar Gsszegét.

3. Amennyiben a lako a szobajat, annak berendezését, felszerelését nem a rendeltetésének
megfelel6en haszndlja, a helyreallitas (festés, javitas stb.) koltségeit kdteles megtériteni.

4. Az ittassagbol eredd mentdszolgalati igénybevétel és egyéb koltségek az otthonlakot
terhelik.

XII. fejezet
1. Athelyezés

1. Az intézményi jogviszony tartama alatt a lakd mas intézménybe torténd athelyezését
kezdeményezheti: a lakd, illetve torvényes képviseldje, valamint az intézmény vezetdje.

2.Az intézményvezetd a lako athelyezését kezdeményezheti, ha:

a) az ellatott egészségi allapotdnak megvaltozasa miatt indokolt, vagy nem egészségi
allapotanak megfeleld intézménybe keriilt elhelyezésre,

b). a hazirendet 3 alkalommal stilyosan megsérti, melyet feljegyzések igazolnak és emiatt az
Erdek-képviseleti Forum az ellatott athelyezését javasolja. Hazirend stlyos megsértésének
eshetdségeit az Egytittélés szabalyai 11. pontja tartalmazza.



3. a 2/a) pont esetében a lakd kezeldorvosanak javaslatat, valamint az igénybevevonek, illetve
torvényes képviseldjének egyetértd nyilatkozatat be kell szerezni. Ha az érintett személy az
egyetértd nyilatkozatot nem adja meg, az intézményi jogviszony megsziintetheto.

4. Ha az ellatas igénybevételét beutald hatarozat alapozza meg, az athelyezésrdl is a beutald
szerv dont. Ha az intézményi jogviszonyt az intézményvezetd intézkedése alapozza meg, az
athelyezéshez az igénybe vevd, illetve torvényes képviseldje és a masik intézmény
vezetdjének kozos megegyezése sziikséges.

2. Az intézményi jogviszony megsziinése

Az intézményi jogviszony megsziinik:

a) az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,

b) a lako halalaval,

c) a hatarozott idejli intézeti elhelyezés esetén a megjeldlt idétartam lejartaval, kivéve, ha az
elhelyezés iddtartama — az igénybe vevo kérésére- meghosszabbithato,

d) megallapodas felmondasaval.

Az ellatas igénybevételének megkezdésekor alairt megallapodast:
- az ellatott, illetve torvényes képviseldje indokolas nélkiil,

- az intézményvezetd indokolassal,

irasban mondhatja fel.

1. A felmondasnak akkor van helye, ha:

- az ellatott masik intézményben torténd elhelyezése indokolt vagy tovabbi intézményi
elhelyezése nem indokolt,

- az ellatott a hazirendet stlyosan megsérti,

- masik intézménybe torténd athelyezése indokolt,

- az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd mas személy a téritési dij-
fizetési kotelezettségének a jogszabalyban foglaltak szerint nem tesz eleget.

A téritési dij-fizetési kotelezettségnek abban az esetben nem tesz eleget, ha:

e hat honapon at folyamatosan téritési dij-tartozas all fenn, €és az a hatodik hoénap utolso
napjan a kéthavi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja, és
e vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetové teszik a téritési dij megfizetését.

Ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizeté mas személy vagyoni,
jovedelmi viszonyai olyan mértékben megvaltoztak, hogy a személyi téritési dij megfizetésére
vonatkozo kotelezettségnek nem tud eleget tenni, kdteles az intézményvezetdnél rendkiviili
jovedelemvizsgalat lefolytatasat kezdeményezni. Az intézményvezetd a jovedelemvizsgalatot
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lefolytatja, és a személyi téritési dijat a jovedelemvizsgéalat eredményének megfeleléen
allapitja meg.

Ha nem kérik a jovedelemvizsgalat lefolytatasat, azt ugy kell tekinteni, hogy vagyoni,
jovedelmi viszonyok lehetdvé teszik a téritési dij megfizetését.

Ha 3 honapon at, téritési dij-tartozas all fenn, irasban tdjékoztatjuk a felmondas lehetdségérdl,
annak kezdo idépontjarol, valamint arrdl, hogy nem kérte a jovedelemvizsgalat lefolytatasat.
Nincs helye a felmondasnak abban az esetben, ha a téritési dij kotelezettségének azért nem
tesz eleget, mert jelzdlogjog-bejegyzés tortént az ingatlanvagyonan.

2. Amennyiben az intézményi jogviszonyt beutald hatarozat alapozta meg, az 1. pont szerinti
esetekben az intézményvezetd a beutald szervnél kezdeményezheti az intézményi jogviszony
megsziintetését.

3. A felmondasi id6 harom honap. Ha a felmondas jogszertiségét vitatja, az arrol szolo
értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a fenntartéhoz fordulhat.

Ha a fenntarté vitatja az ellatott, illetve torvényes képviseldjének indokolds nélkiili
felmondasat, a birosagtol kérheti a jogellenesség megallapitasat.

A birosaghoz fordulhat az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd mas
személy, ha vitatja az intézményvezetd részérdl torténd felmondast vagy a fenntartdi dontést.
A felmondas jogszeriiségének kivizsgaldsdig az ellatast valtozatlan feltételek mellett
biztositjuk.

4. Az intézményi jogviszony megszilintetése esetén az intézményvezetdje értesiti a lakot,
illetve torvényes képviselojét:

- a személyes hasznalati targyak és a megOrzésre atvett értékek, vagyontargyak elvitelének
hataridejérdl, rendjérdl és feltételeirdl;

- az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségérol;

- az intézménnyel, illetve a jogosulttal szembeni kovetelésrdl, karigényrdl, azok esetleges
el6terjesztési és rendezési modjarol

- amennyiben az intézményi jogviszony megsziinését kovetd 30 napon belill a személyes
hasznalati targyakat a jogosult nem veszi at, s az ezt kovetd 8 napon beliil tett felszolitasra
sem jelentkezik, gy tovabbi igényt nem tdmaszthat, azokat az intézményvezetdje a lakok
kozott szétoszthatja, illetdleg megsemmisitheti.

5. A jogviszony megsziinésekor:
a) az eltdvozast megelézden a lakod koteles az intézeti és sajat leltar elkészitésében
kozremilikodni. Az elkésziilt leltar papirjait a miiszakfelelds gondozond, a gondozotti

igyintézonek adja at, és itt késziil a végleges elszamolas a fizetendd téritési dijrol.

b) Ha az intézményi jogviszony az ellatast igénybevevd haldlaval sziinik meg, a szolgalatban
1év6 dolgozo koteles a zar6 leltart haladéktalanul elkésziteni.



¢) Amennyiben a laké rendelkezésében a halala esetére megjeloli az ingdsagainak azonnali
atvételére jogosult személyt, az kiadhato, kivételt képeznek az egyéb, letétbe helyezett
targyak, melyek a kozjegyzoi eljaras lefolytatasa és rendelkezései utan adhatok ki a torvényes
Orokos/orokosok részére.

XIII. fejezet

Az intézmény alkalmazottjaira vonatkozo szabalyok

1. Az intézmény vezetdje gondoskodik a dolgozdk foglalkozasbeli titoktartdsi
kotelezettségének érvényesiilésérdl és a lakok személyiségi jogai tiszteletben tartasarol.

2. A dolgoz6 nem tanusithat olyan magatartast, amellyel az intézmény jogos érdekeit
bizonyithatoan sérti, j6 hirét veszélyezteti, a hazirendet koteles betartani.

3. Az otthon dolgozoinak titoktartdsi kotelezettsége van. Az otthon lakoival, illetve azok
hozzatartozdival udvariasan és elézékenyen kell viselkednie.

4. A dolgozdknak a munkakdri kotelessége teljesitéséért ajandékot, pénzt vagy barmilyen
mas vagyoni elényt kérnie és elfogadnia nem szabad.

5. Az intézményben dolgozd, valamint kozeli hozzatartozdja, élettarsa az ellatasban

részesilo személlyel tartasi, €letjaradéki és oroklési szerzodést az ellatas idOtartama alatt -
illetve annak megszlinésétdl szamitott egy évig — nem kothet.

6. A dolgozd munkavégzése soran oOvja és védelmezi az intézmény vagyonat, azért
anyagi felelosséggel tartozik.

7. Az ellatast igénybevevoknek tiszteletben kell tartani a szolgaltatast nyajtok emberi
méltosagat, személyiségi jogait.

8. Kozfeladatot ellatd személynek mindsiil az elégondozast végzé dolgozo, a vezetd
apold, apolod, szakapold, gondozd, szocidlis munkatars, terdpids munkatars, fejlesztd
pedagogus.

9. A szolgéltatasban foglalkoztatottak védelme érdekében a hazirend 2. szamu

mellékletét képezi az ellatast igénybevevok részérdl esetlegesen felmeriild veszélyhelyzet
kezelésére vonatkoz6 belsd utasitas.

10.  Dolgozoéink igyekeznek, hogy lakoink otthonra taldljanak az intézetiinkben, lakdinkat
kérjiik, hogy észrevételeikkel, javaslataikkal segitsék ezen célunk megvalositasat.

11. Az intézet dolgozoi a lakdk kozti anyagi jellegli vitas kérdésekben nem foglalhatnak
allast.

12. A dolgozoénal ellatott munkat nem vallalhat. A Szocialis Munka Etikai Kodexben leirtak
betartdsa minden munkavallalé szdmara kotelez6. Kiilonds tekintettel felhivjuk a figyelmet
annak 23. pontjara, amely kimondja: ,,a szocidlis munkaban d&sszeférhetetlen a szocialis
munkas és a kliens kozotti rokoni, barati, szerelmi, iizleti (haszonszerzésen alapulo) kapcsolat
és a kozosségi portalokon szervezodo, maganjellegii virtualis érintkezés.”

13. November 12-e¢ a Szocidlis Munka Napja, amely a személyes gondoskodast nyujtd
intézményeknél munkaviszonyban vagy kozalkalmazotti jogviszonyban 4llo6 dolgozokra
kiterjedéen munkasziineti nap. A Szocialis Munka Napjan az intézményben a folyamatos
ellatast a munka térvénykonyvérdl szolo 2012. évi L. torvény 102. §-a szerinti munkasziineti
napokra egyébként iranyadé munkarend szerint szervezziik és biztositjuk.
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XIV. fejezet
Tiiz és balesetvédelmi szabalyok
Kérjiik lakoinkat, hogy tiiz, vagy egyéb veszélyhelyzet, katasztrofa esetén sajat biztonsaguk
érdekében is tartsak be a mentést, elharitast irAnyitok utasitdsait. Amennyiben Ondk észlelnek
tiizet, barmiféle veszélyt jelentd forrast azonnal jelezzék a miiszakban 1év0 szocialis
segitonek.
Kérjiik abban az esetben is forduljanak a miiszakban 1év6 segitéhdz, ha az Intézményben

lakotarsaik rosszullétét, vagy balesetét €szlelik. Kérjiik tartsak be a segitd utasitasait.
Dohanyozni a lakoszobdakban tilos, csak az arra kijelolt teriileten szabad.

XV. fejezet
Zaro rendelkezések

E hazirend kihirdetésekor 1ép hatalyba.

Asotthalom, 2020. november ,,....”

Kerepeczki Magdolna

Intézményvezetd

Az intézmény hazirendjét jovahagyom.

Szeged, 2020. november ,,....”

Nyari Amalia
Igazgato



MEGISMERESI NYILATKOZAT
A /2020. ikt. szamu intézményi Hézirendben foglaltakat minden dolgozo

megismerte és magara nézve kotelezOnek fogadja el.

Név Alairas
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